Vseobecné poistné podmienky pre vkladové Zivotné poistenie - tarifa VPO 6G

Clanok 1: Uvodné ustanovenie
Vkladové Zivotné poistenie — tarifa VPO 6G (dalej aj
+poistenie”) dojednavané Allianz — Slovenskou poistoviiou,

a.s. (dalej len ,poistovate

) sa riadi tymito vSeobecnymi

poistnymi podmienkami pre vkladové Zivotné poistenie
(dalej len ,VPP™).

Clanok 2: Vymedzenie pojmov

—

10.

11.

Poistovatel' je Allianz — Slovenska poistovia, a.s.,
Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenska
republika.

Poistnik je fyzickd osoba alebo préavnicka osoba,
ktoré uzavrela s poistovatelom poistn( zmluvu a ma
povinnost platit poistné.

Poisteny je fyzicka osoba, na ktor sa poistenie
vztahuje.

Opravnena osoba je osoba uvedena v poistnej zmlu-
ve, alebo urcena v zmysle Obcianskeho zakonnika, kto-
ra mav pripade Gmrtia poisteného pravo na poistné
plnenie.

Poistna udalost je skutocnost, ktora nastala pocas
trvania poistenia a s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistovatela plnit (poistné plnenie)
poistenému, alebo opravnenej osobe, ak je poistnou
udalostou smrt poisteného.

Poistné plnenie je plnenie, ktoré poskytuje poistova-
tel, ak nastane poistna udalost. Poistné plnenie je
splatné v Slovenskej republike, a to v mene platnej
na Gzemi Slovenskej republiky v ¢ase vyplatenia po-
istného plnenia.

Poistna doba je doba trvania poistenia dohodnuta
v poistnej zmluve.

Poistné obdobie je casové obdobie dohodnuté
v poistnej zmluve (lehota platenia), za ktoré plati
poistnik bezné poistné.

Vstupny vek je rozdiel medzi kalendarnym rokom
zaCiatku poistenia a kalendarnym rokom narodenia
poisteného.

Vyrocny den je den, ktory sa Ciselne zhoduje s diiom
a mesiacom dna zaciatku poistenia. V pripade, Ze
takyto den v prisluSnom kalendarnom roku nie je, je
vyrocnym dnom posledny def mesiaca, ktory sa
pomenovanim zhoduje s mesiacom zaciatku
poistenia.

Poistné je financny zavazok poistnika voci
poistovatelovi za poistenie, dohodnuty v poistnej
zmluve.

12.

13.

14.

Zaplatené poistné je poistné pripisané
v dohodnutej vyske pod spravnym variabilnym
symbolom na bankovy Gcet poistovatela.

Savztazna poistna zmluva je zmluva, ktorej poistné
je hradené z vkladového Zivotného poistenia, alebo
je to zmluva, z ktorej vznika narok na bonus za
Zivotné poistenie.

Urazom je akékolvek neldmyselné, nahle,
neocakavané a nepreruSované pdsobenie vonkajsich
sil, vysokych alebo nizkych vonkajsich tepldt, plynov,
par, elektrického priadu alebo jedov (s vynimkou
mikrobialnych jedov a imunotoxickych latok),
nasledkom ktorého bolo poistenému nezavisle od
jeho vdle pocas trvania poistenia spdsobené
poskodenie zdravia.

14.1 Za poskodenie zdravia sa v zmysle definicie Grazu

povaZzuje aj stav sposobeny:

a) lokalnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych
zarodkov do otvorenej rany, spésobenej Grazom,

b) nakazou tetanom alebo besnotou pri Graze,
infekénym ochorenim, zapalom mozgovych
blan, boreliézou, ak boli menované ochorenia
prenesené uhryznutim kliesta,

c) diagnostickymi, lieCebnymi a preventivnymi
zakrokmi, kozmetickymi a  plastickymi
operaciami, vykonanymi za UGcelom liecCenia
nasledkov Grazu.

14.2 Za (Graz sa povaZzuje i stav, ked'v dosledku zvySenej

svalovej sily vyvinutej na koncatinu alebo chrbticu
dojde k vyskoceniu klbu alebo pretrhnutiu svalov,
Sliach, vazov alebo jeho puzdier.

14.3 Za (raz sa nepovazuije:

a) vznik a zhor3enie prietrzi (hernif), nadorov
kazdého druhu a pdévodu, vznik a zhorSenie
aseptickych  zapalov Slachovych posiev,
svalovych  dponov, mazovych  vackov
a epikondylitid, nahle platnickové chrbticové
syndrémy, nahle cievne prihody a odlupovanie
sietnice z chorobnych pricin,

b) infekéné choroby, aj ked boli prenesené
zranenim  (vynimajic nakazy tetanom,
besnotou a infekéné ochorenie, zapal

mozgovych blan a boreliéza, ak boli menované
ochorenia prenesené uhryznutim kliesta),

c) choroby z povolania,

d) zhor3enie choroby nasledkom drazu,

e) samovraZda, pokus o samovrazdu, Gmyselné
sebaposkodenie a zamerné privodenie
telesného poskodenia,

f) telesné poskodenie spdsobené dlhodobym
pretaZenim organizmu,



g) dusevné poruchy a zmeny psychického stavu,
ak neboli spdsobené Grazom,

h) Grazy tych casti organizmu, ktoré boli pred
dojednanim poistenia poskodené Grazom Ci
ochorenim a ktorych percentualne poskodenie
pred dojednanim poistenia bolo 70 % a viac,

i) patologické zlomeniny.

Clanok 3: Hodnota poistenia, garantovany drok a bo-
nus za Zivotné poistenie

1.

Hodnota poistenia je suma zaplateného poistného
(jednorazového aj mimoriadneho), zniZzena o sumy
uz zaplatenych alebo ku driu vypoctu hodnoty
poistenia splatnych Ciastocnych odkupov a sumy uz
zaplatenych alebo ku driu vypoctu hodnoty poistenia
splatnych poplatkov, aktualne navySena o hodnotu
garantovaného zhodnotenia.
Hodnota poistenia bude navySovana o garantované
zhodnotenie za prislusny kalendarny Stvrtrok vZdy
ku koncu tohto Stvrtroka, a to ku dnu 31.3., 30.6.,
30.9. a 31.12. Hodnota poistenia bude zhodnocovana
prislusSnou pomernou ¢astou rocného garantovaného
aroku, v zavislosti od aktualnej hodnoty poistenia
pocas kalendarneho Stvrtroka a prisluSnou pomernou
Castou bonusu za Zivotné poistenie, v pripade, Ze st
splnené poistovatelom stanovené podmienky pre
priznanie naroku na bonus za Zivotné poistenie.
Garantované zhodnotenie je zhodnotenie poiste-
nia o prislusny garantovany drok a o bonus za Zivot-
né poistenie v pripade, Ze st splnené poistovatelom
stanovené podmienky pre priznanie naroku
na bonus za Zivotné poistenie. Garantované
zhodnotenie sa pocita z aktualnej hodnoty poistenia
vzdy pri zmene hodnoty poistenia, pricom sa pocita
z aktualnej hodnoty poistenia pred navySenim
o mimoriadne poistné, resp. pred znizenim o poplatky
alebo Ciastocné odkupy.
Garantovany urok je arok, ktorym sa poistovatel
zavazuje zhodnocovat hodnotu poistenia.
Jednorazové poistné poistovatel zacne zhodnocovat
diiom jeho zaplatenia, najskor vSak diiom zaciatku
poistenia. Mimoriadne poistné sa zacne zhodnocovat
driom jeho zaplatenia.
ViySka garantovaného Groku je stanovena v zavislosti
od aktualnej hodnoty poistenia pocas kalendarneho
Stvrtroka.
Bonus za Zivotné poistenie je Grok, o ktory sa
poistovatel zavazuje navysit garantovany arok
s Gcinnostou od datumu poslednej zmeny hodnoty
poistenia. Bonus za Zivotné poistenie mdZe byt
poskytnuty len za jednu, s poistovatelom uzavret
poistnd zmluvu, ktorej predmetom je beZne
platené Zivotné poistenie s dihiom zaciatku zhodnym
alebo neskorSim ako den zaciatku vkladového
Zivotného poistenia a sicasne
a) v ktorej poistnikom alebo poistenym je poistnik
alebo poisteny z poistnej zmluvy, ktorej
predmetom je toto vkladové Zivotné poistenie,
alebo
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b) v ktorej poistné je ku diiu splatnosti automaticky
hradené z hodnoty tohto vkladového Zivotného
poistenia.

Driom zaniku takejto poistnej zmluvy alebo zanikom

existencie podmienky, ktord musi byt pre priznanie

bonusu za zivotné poistenie splnena, narok
na bonus za Zivotné poistenie zanika.

Vyska rocného garantovaného Groku a bonusu

za Zivotné poistenie je vyhlasovana Stvrtrocne

a plati po dobu jedného kalendarneho Stvrtroka.

Aktualna vyska garantovaného droku a bonusu

za Zivotné poistenie je zverejnena na internetovej

stranke poistovatela (http://www.allianzsp.sk/).

lanok 4: Uzavretie poistnej zmluvy a poistka

Navrh na uzavretie poistnej zmluvy musi mat
pisomnd formu. Poistna zmluva je uzavreta
okamihom podpisania navrhu oboma zmluvnymi
stranami, ak nie je dohodnuté inak.

Stcastou poistnej zmluvy sG pisomné otazky
poistovatela, tykajlce sa dojednavaného poistenia.
Poistovatel je opravneny preskiimavat zdravotny
stav poisteného, a to na zaklade sprav vyziadanych
s jeho sdhlasom od zdravotnickych zariadeni,
v ktorych sa liecil, ako aj prehliadkou lekarom,
ktorého mu sam urci.

Skutocnosti, o ktorych sa poistovatel pri zistovani
zdravotného stavu dozvie, smie pouzit len pre svoju
potrebu.

Poistovatel vyda poistnikovi poistku ako pisomné
potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy. Ak dojde k jej
strate alebo zniceniu, vyda poistovatel poistnikovi na
jeho Ziadost a naklady druhopis poistky. Vydanim
tohto druhopisu origindl poistky straca platnost.

Clanok 5: Zaciatok poistenia a zanik poistenia

—_—

5.

Poistenie zacina o nultej hodine diia dohodnutého
ako zaciatok poistenia, najskor vsak v prvy den, ktory
nasleduje po dni uzavretia poistnej zmluvy.
Poistenie konci najneskdr uplynutim poistnej doby, t.j.
uplynutim dna, ktory predchadza vyrocnému dnu
v roku, v ktorom poisteny dovisi vek 95 rokov.
Poistenie zanikne na zaklade skorsej z nasledujicich
skutocnosti:

a) poistnou udalostou;

b) uplynutim 8-dennejvypovednejlehoty na zaklade
vypovede ktorejkolvek zo zmluvnych stran do
dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy;

c) dohodou zmluvnych stran;

d) ako désledok nezaplatenia poistného podla
§ 801 ods. 1 Obcianskeho zakonnika;

e) odstipenim od poistnej zmluvy.

Ak poistenie zanikne vypovedou podla ods. 3 pism.

b) tohto clanku, poistovatel vrati poistnikovi

zaplatené poistné, znizené o spravny poplatok

uhradeny za obdobie od datumu zaciatku poistenia
do datumu zaniku poistenia a znizené o pripadné

Ciastocné odkupy a pripadné manipulacné poplatky.

Ak poistnik pisomne poZiada o zruSenie poistnej



7.

10.

11.

12

v

zmluvy dohodou a poistna zmluva na zaklade toho
zanikne (poistovatel Ziadost akceptuje), vyplati mu
poistovatel odkupnd hodnotu vo vyske 100%
aktualnej hodnoty poistenia ku diiu zaniku poistenia,
ak tento nastane po datume zaciatku poistenia.

Ak jednorazové poistné nie je zaplatené do troch
mesiacov odo dna jeho splatnosti, poistenie zanika
uplynutim tejto lehoty (ods. 3 pism. d) tohto
clanku). To isté plati, ak bola zaplatena len cast
poistného.

Poistovatel ma pravo na spravny poplatok do zaniku
poistenia.

Pri zaniku poistenia vrati poistovatel poistnikovi
pripadna ciastocnd Ghradu poistného, znizend
o spravny poplatok uhradeny za obdobie od datumu
zacCiatku poistenia do datumu zaniku.

Ak poistenie zanikne odstipenim od zmluvy podla
§ 802 ods. 1 Obcianskeho zakonnika, vrati
poistovatel' poistnikovi zaplatené poistné znizené
o naklady, ktoré vznikli s uzavretim a spravou
poistnej zmluvy.

Poistenie zanikne taktiez v pripade, ak hodnota
poistenia dosiahne nizsiu hodnotu ako limit stanoveny
poistovatelom pre minimalnu hodnotu poistenia.
Poistovatel vyplati poistnikovi hodnotu poistenia ku
diu zaniku poistenia.

Poistnik ma pravo najneskdr do 30 dni odo dna
uzavretia poistnej zmluvy, ktorej predmetom je
poistenie podIa tychto VPP, od tejto zmluvy odstdpit.
Odstlpenie podla ods. 9 tohto ¢lanku musi byt
urobené pisomne. Z odstlpenia musi byt zrejmé,
kto ho podava, musi obsahovat predbezné cislo
poistnej zmluvy, od ktorej sa odstupuje prejav vdle
poistnika smerujici k zruSeniu poistnej zmluvy
a musi byt podpisané a datované. Ak odstipenie
podava fyzicka osoba, odstlpenie musi obsahovat
meno, priezvisko a adresu trvalého pobytu
fyzickej osoby. Ak odstipenie podava pravnicka
osoba, odstlpenie musi obsahovat nazov alebo
obchodné meno a adresu sidla pravnickej osoby,
a meno a priezvisko a adresu trvalého pobytu
fyzickej osoby, ktord je opravnena konat v mene
pravnickej osoby.

Odstipenie podla ods. 9 tohto ¢lanku nadobudne
acinnost okamihom jeho dorucenia zmluvnej
strane, ktorej je adresované.

. Ak poistenie zanikne odstGpenim podla ods. 9 tohto

¢lanku, poistovatel vrati poistnikovi zaplatené
poistné zniZzené o pripadné vyplatené ciastocné
odkupy.

Clanok 6: Poistné

1.

Poistné, dohodnuté v poistnej zmluve, sa plati
jednorazovo a je splatné v den zaciatku poistenia.
Minimalna vyska jednorazového poistného je
stanovena poistovatelom.

V stlade s platnym zdkonom o poistovictve poistnik
prehlasuje, Ze na v3etky platby poistného vratane
hotovostnych a bezhotovostnych  transakcii

vykonanych pisomne alebo prostrednictvom
elektronickych komunikacnych prostriedkov, pri ktorych
vyska poistného (vratane mimoriadneho poistného)
presiahne limity stanovené v prisluShom pravnom
predpise, pouZije len prostriedky vo svojom vylu¢nom
vlastnictve a tieto transakcie bude vykonavat na vlastny
Gcet. V pripade, ak by poistnik vykonal transakciu
s pouzitim prostriedkov tretej osoby, alebo na jej
GcCet, zavazuije sa identifikovat takito osobu v silade
s prislusSnym ustanovenim zakona o poistovnictve
v rozsahu: meno, priezvisko, rodné cislo alebo
datum narodenia a adresa trvalého pobytu fyzickej
osoby, resp. nazov, sidlo a ICO pravnickej osoby
a predloZit poistovatelovi pisomny sGhlas tejto
osoby s takymto pouzitim jej prostriedkov. Poistovatel
ma zakonn( povinnost odmietnut uzavretie poistnej
zmluvy v pripade, ak nebude zo strany poistnika
dodrZany postup v zmysle prislusného ustanovenia
zakona o poistovnictve.

Poistnik moZe kedykolvek pocas trvania poistenia
po zaplateni jednorazového poistného, zaplatit
mimoriadne poistné. Minimalna vyska mimoriadneho
poistného je stanovena poistovatelom.
Poistovatel' ma pravo neprijat/odmietnut mimoriadne
poistné v pripade, Ze hodnota poistenia po zaplateni
mimoriadneho poistného presiahne limit stanoveny
poistovatelom pre maximalnu hodnotu poistenia
po zaplateni mimoriadneho poistného. Takéto
mimoriadne poistné bude poistnikovi vratené.

Clanok 7: Poistna udalost

Poistnou udalostou sa rozumie

a) Umrtie poisteného, ak nastane pocas trvania
poistenia;

b) doZitie sa poisteného konca poistnej doby.

Umrtie poisteného je potrebné bez zbytoEného

odkladu pisomne nahlasit poistovatelovi. K hlaseniu

poistnej udalosti je nevyhnutné predloZit Gmrtny

list, ako aj podrobni lekarsku alebo Gradnd spravu

o priCine smrti.

Pre vyjasnenie povinnosti plnit, méZe poistovatel

poZadovat dalSie potrebné doklady a sdm vykonavat

dalie presetrenia.

Clanok 8: Poistné plnenie

Narok na poistné plnenie vznika v pripade vzniku

poistnej udalosti:

a) Umrtie poisteného.
Ak poisteny zomrie v priebehu poistenia,
poistovatel vyplati opravnenej osobe hodnotu
poistenia k datumu amrtia poisteného.
V pripade prirodzeného Gmrtia poisteného (nie
nasledkom drazu) do doviSenia veku 49 rokov
(vratane) vyplati poistovatel navyse, spolu
s hodnotou poistenia, sumu vo vyske 500 EUR.
V pripade dmrtia nasledkom Grazu vyplati
poistovatel navy3e, spolu s hodnotou poistenia,
sumu vo vyske 1 000 EUR.




V pripade samovrazdy vyplati poistovatel

opravnenej osobe iba hodnotu poistenia ku dnu
amrtia poisteného.

b) Dozitie sa poisteného konca poistnej doby.
Ak sa poisteny doZije konca poistnej doby,
na ktor( bolo poistenie dojednané, vyplati mu
poistovatel hodnotu poistenia vypocitand ku
dnu poistnej udalosti.

2. Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len ¢o poistovatel

skoncil preSetrenie potrebné na zistenie rozsahu
povinnosti poskytnut plnenie.

3. Opravnena osoba, ktorej ma smrtou poisteného
vzniknGt pravo na plnenie poistovatela, toto pravo
nenadobudne, ak spdsobila smrt poistenému
amyselnym trestnym cinom, za ktory bola sidom
pravoplatne odsadena.

Clanok 9: Ciastocny odkup

Ciastoény odkup je vyplatenie €asti hodnoty

poistenia podla instrukcii poistnika v stlade s tymito

VPP alebo bez jeho instrukcii priamo podla

ustanoveni tychto VPP.

2. Poistnik ma pravo kedykolvek v priebehu trvania
poistenia pisomne poziadat poistovatela o Ciastocny
odkup. Ak poistnik nie je zaroven poistenym, Ziadost
o Ciastocny odkup musi obsahovat aj podpis poisteného.

3. Minimalna vyska ciastocného odkupu je stanovena
poistovatelom.

4. Poistovatel ma pravo Ziadost poistnika o Ciastocny
odkup odmietnut v pripade, ak by zostatkova
hodnota poistenia po vykonani Ciastocného odkupu
dosiahla nizSiu hodnotu ako limit stanoveny
poistovatelom pre minimalnu zostatkovd hodnotu
poistenia po vykonani Ciastocného odkupu.

5. Prvy ciastocny odkup v kalendarnom Stvrtroku nie je
spoplatneny. Za kazdy dalSi Ciastocny odkup,
vykonany pocas jedného kalendarneho Stvrtroka,
ma poistovatel pravo na manipulacny poplatok,
ktory slGZi na Ghradu nakladov poistovatela
spojenych s vykonanim takéhoto Ciastocného odkupu.

6. Ciastocny odkup, ktory je uréeny/sliZi na Ghradu
poistného za iné poistenie, dojednané s poistovatelom,
nie je spoplatneny. Pre takyto ciastocny odkup
neplatia ustanovenia ods. 3 a 4 tohto clanku.

—_
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Clanok 10: Spravny poplatok

Od zacCiatku poistenia ma poistovatel pravo

na spravny poplatok, ktory sl0zi na Ghradu nakladov

spojenych so spravou poistenia a krytim rizika
spojeného s poistenim.

2. Spravny poplatok bude zrazany z hodnoty poistenia
raz mesacne. Je splatny v den, ktory sa Ciselne
zhoduje s diiom zaciatku poistenia; ak takyto den
v prisluSnom mesiaci nie je, spravny poplatok je
splatny v posledny den takéhoto mesiaca.

3. Poistovatel nebude z hodnoty poistenia zrazat
spravny poplatok pocas trvania poistenia, pocas
ktorého ma poisteny vek 60 a viac rokov a pocas
ktorého si sicasne splnené podmienky naroku

f—

na bonus za Zivotné poistenie v zmysle ¢l. 3 ods. 6
tychto VPP.

Clanok 11: Sadzobnik limitov a poplatkov

1. Vyska vsetkych limitov stanovenych poistovatelom
pre poistenie v zmysle tychto VPP je uvedena
v Sadzobniku limitov a poplatkov (dalej len
»Sadzobnik").

2. Poistovatel ma pravo na poplatky v zmysle tychto
VPP a v silade s aktualne platnym Sadzobnikom.

3. Aktualny Sadzobnik pre poistenie poistovatel
zverejiuje na svojej internetovej stranke
(http://www.allianzsp.sk/).

4. Poistovatel ma pravo pocas trvania poistenia menit
vysku limitov, okrem limitu stanoveného poistovatelom
pre minimalnu hodnotu poistenia v zmysle ¢l. 5
ods. 8 tychto VPP; ako aj jednostranne stanovit
a menit, najmd v sdvislosti s inflaciou, vysku
poplatkov. Zmeny v Sadzobniku sa platné a Gcinné
drfiom zverejnenia nového Sadzobnika na internetovej
stranke poistovatela.

Clanok 12: Povinnost pravdivych a Gplnych odpovedi

na otazky poistovatela

1. Poistnik a poisteny, ak je iny nez poistnik, s povinni
odpovedat pravdivo a Uplne na vietky otazky
poistovatela.

2. Vedome nepravdivé alebo neiplné odpovede
sQvisiace s poistenim mdZu mat za nasledok
primerané zniZenie plnenia z poistnej zmluvy,
odstpenie od poistnej zmluvy alebo odmietnutie
plnenia z poistnej zmluvy podla prislusnych
ustanoveni Obcianskeho zakonnika.

3. 0ds.1a2platiipre Gdaje, ktoré je treba oznamit pri
zmene poistenia.

Clanok 13: Vseobecné informacie o darovych
povinnostiach vztahujicich sa na dand poistnd
zmluvu

Danové povinnosti vztahujlce sa na poistnd zmluvu s
upravené vseobecne zavaznym pravnym predpisom
platnym na Gzemi Slovenskej republiky, ktorym je zakon
€. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich
predpisov. Tento zakon taktieZ ustanovuje, ktoré plnenia
z poistenia st oslobodené od dane z prijmov, ako aj
odpocitatelné polozky, resp. iné danové naleZitosti
tykajlce sa poistenia.

Clanok 14: Spdsob vybavovania staznosti

Poistovatel prijima a rieSi staZnosti podané Ustne
alebo pisomne proti jeho postupu. StaZovatel moze
Gstnu a pisomnd staZznost podat osobne na
pracoviskach servisu klientom a v agentidrnych
kancelariach poistovatela. Ustnu stainost moze
staZovatel podat aj na telefonnom Cisle
0800 122 222. Ustne podan( staznost poistovatel
zaznamena. Pisomn( staznost moZe staZzovatel
zaslat aj e-mailom na dialog@allianzsp.sk alebo
postou na adresu sidla poistovatela.

—_—



2. Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej podania, kto
ju podava, ¢oho sa tyka (predmet staznosti) a coho
sa staZovatel domaha. Ak je staZovatelom fyzicka
osoba, staZnost musi obsahovat meno, priezvisko
a adresu bydliska fyzickej osoby. Ak je stazovatelom
pravnicka osoba, staznost musi obsahovat nazov
alebo obchodné meno a adresu sidla pravnickej osoby.

3. Poistovatel je povinny preSetrit staznost a informovat
staZovatela o sposobe vybavenia jeho poziadaviek Ci
dovodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dna jej
dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhSie
obdobie, je mozné lehotu podla predchadzajicej
vety predlZit, o éom bude staZovatel bezodkladne
upovedomeny.

4. V pripade nespokojnosti s vybavenim staznosti sa
stazovatel mdZe obratit na Slovenskd asociaciu
poistovni, ktora posobi aj ako subjekt alternativneho
rieSenia sporov so Specializaciou na oblast
poistovnictva (poistovaci ombudsman), alebo
priamo na Narodnd banku Slovenska, ktora je
poverena vykonavat dohlad nad poistovatelom.

Clanok 15: Zmeny poistnej zmluvy

1. Ziadost o zmenu poistnej zmluvy podava poistnik
pisomne, s vynimkou uvedenou v ods. 2 tohto ¢lanku,
a to spravidla na predpisanom tlacive poistovatela.

2. Poistnik mdZe poZiadat o zmenu poistnej zmluvy
poistovatela aj telefonicky na teleféonnom cisle
poistovatela v pripadoch, ktoré poistovatel zverejnil
na svojej internetovej stranke. Poistovatel je
opravneny identifikovat osobu a overit identifikaciu
osoby, ktora Ziada o vykonanie zmeny. Vykonanie

zmien na zaklade Ziadosti poistnika poistovatel

potvrdi pisomne. V pripade, ak poistnik s vykonanou
zmenou nesuhlasi, je povinny v lehote uvedenej
v pisomnom potvrdeni poistovatela tito skutonost
pisomne poistovatelovi oznamit.

3. Vykonanie zmeny, ktora nema vplyv na obsah
a rozsah poistenia, resp. vysku poistného a tyka sa
najma opravy chyb v pisani a inych zrejmych
nespravnosti, oznami poistovatel poistnikovi po jej
uskutocneni.

4. Ak doSlo k zmene rozsahu uZz dojednaného
poistenia, plni poistovatel zo zmeneného poistenia
az z poistnych udalosti, ktoré nastand odo dna
acinnosti tejto zmeny. Zmena nadobudne Gcinnost
diiom v zmysle prislusnych Osobitnych poistnych
podmienok, resp. diiom vzajomnej dohody poistnika
a poistovatela.

5. Ak je dohodnuté, Ze poistnou udalostou je smrt
poisteného, moze poistnik zmenit urcenie
opravnenej osoby az do vzniku poistnej udalosti; ak
je poistnik in osoba ako poisteny, moéZe tak urobit
len so sdhlasom poisteného. Zmena urcenia
opravnenej osoby je Gcinna dorucenim oznamenia
poistovatelovi.

6. V pripade smrti poistnika, ktory je ind osoba ako
poisteny, vstupuje na miesto poistnika poisteny. To
isté plati aj v pripade, ak je poistnikom pravnicka

osoba, ktora zanikne.

Poistnik je povinny oznamit poistovatelovi zmenu
Gdajov uvedenych v poistnej zmluve vratane zmeny
svojej kontaktnej adresy bez zbytocného odkladu.

Clanok 16: Dorucovanie pisomnosti

1.

v

Poistovatel zasiela pisomnosti na poslednd znamu
kontaktna adresu poistnika (dalej len ,,adresat").
Pisomnost sa povaZuje za dorucen(:

a) dnom prevzatia pisomnosti adresatom,

b) diom kedy adresat prevzatie pisomnosti
odoprel,

c) poslednym diiom odbernej lehoty v pripade, Ze
sa pisomnost uloZi na poste kvdli nezastihnutiu
adresata s tym, Ze si ju adresat v prislusnej lehote
nevyzdvihol na poste, aj ked sa o jej uloZeni
nedozvedel,

d) diom, kedy bola pisomnost vratena
poistovatelovi ako nedorucend pre zmenu
adresy, ktor( poistnik alebo poisteny neoznamil.

Clanok 17: Osobné adaje

=Y

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

Bod 1. tohto clanku je platny a acinny do
24.05.2018.

Poistovatel je opravneny spractvat osobné tdaje
poistnikov, poistenych, opravnenych o0séb
a poskodenych, vratane ich zastupcov (dalej aj ako
»dotknuté osoby") v rozsahu a na acely podla
platného zadkona o poistovnictve bez sihlasu
dotknutych osob, na zaklade platného zakona
o poistovnictve.

Dotknuté osoby sa v zmysle platného zakona
o poistovnictve povinné poskytnit poistovatelovi
osobné Udaje v rozsahu podla platného zakona
o poistovnictve a umoznit poistovatelovi ziskat
osobné (daje z dokladu totoZnosti alebo z iného
dokladu kopirovanim, skenovanim alebo inym
zaznamenavanim.

Poistovatel si plni oznamovaciu povinnost podla
§ 15 a § 8 zakona €. 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych
Gdajov") zverejnenim znenia tejto oznamovacej
povinnosti na svojom webovom sidle
www.allianzsp.sk. Poistovatel za tymto Gcelom na
webovom sidle zverejiiuje zoznam sprostred-
kovatelov a tretich stran, pricom zmena zoznamu
je acinna diom zverejnenia zmeny na webovom
sidle.

Poistnik je povinny nahlasit poistovatelovi
akakolvek zmenu svojich osobnych Gdajov, ako aj
zmenu osobnych ddajov poisteného resp.
opravnenych osdb.

Prava dotknutej osoby pri spracdvani osobnych
Gdajov sG upravené v § 28 zakona o ochrane
osobnych Gdajov a poistovatel ich znenie
zverejiuje  na svojom webovom = sidle
www.allianzsp.sk.



2.1.

2.2.

2.3.

Bod 2. tohto ¢lanku je platny a Gcinny od
25.05.2018.

V zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) & 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych
Gdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym
sa zruSuje smernica 94/5/49/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov) je prevadzko-
vatelom osobnych Gdajov Allianz — Slovenska
poistoviia, a.s., so sidlom Dostojevského rad 4,
815 74 Bratislava, ICO: 00 151 700, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sadu Bratislava |,
Oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 196/B (dalej aj ako
~poistovatel”). Kontaktné (daje poistovatela
uvedené v tomto bode sG zaroven kontaktnymi
Gdajmi zodpovednej osoby.

Ucelom spracivania osobnych Gdajov klientov
(poistnici a poistenti), ich zastupcov, poSkodenych
a inych opravnenych osdb (dalej aj ako ,,dotknuté
osoby") je najma vykon poistovacej Cinnosti
podla platného zakona o poistovnictve (napr.
uzatvorenie poistnej zmluvy, sprava poistenia,
ochrana a domahanie sa prav poistovatela),
predchadzanie a odhalovanie poistovacich
podvodov alebo marketingovy Gcel. Pravnym
zakladom spracdvania je najma platny zakon
o poistovnictve, iné osobitné pravne predpisy alebo
sthlas dotknutej osoby. Podrobny zoznam Gcelov
a pravnych zakladov spractvania je mozné njjst na
webovom sidle poistovatela.

Zoznam a rozsah osobnych Gdajov dotknutych
o0sdb je uvedeny v platnom zakone o poistovnictve,
podla ktorého je poistovatel opravneny spracivat
najma: meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny
pobyt, rodné Ccislo, ak je pridelené, datum
narodenia, Statna prislusnost, druh a Cislo dokladu
totoznosti, vratane fyzickej osoby zastupujucej
pravnickid osobu, ako aj adresu miesta podnikania,
ak ide o fyzickG osobu, ktora je podnikatelom,
predmet podnikania a oznacenie @radného
registra alebo inej Uradnej evidencie, v ktorej je
zapisany tento podnikatel, a ¢islo zapisu do tohto
registra alebo evidencie; kontaktné telefonne cislo,
faxové Cislo a adresu elektronickej posty; doklady
a Udaje preukazujice: schopnost klienta splinit si
zavazky z poistnej zmluvy; pozadované
zabezpecenie zavazkov z poistnej zmluvy;
opravnenie na zastupovanie, ak ide o zastupcu;
splnenie ostatnych poZiadaviek a podmienok na
uzavretie poistnej zmluvy, ktoré s ustanovené
platnym zdkonom o poistovnictve alebo
osobitnymi predpismi alebo ktoré si dohodnuté
s poistovatelom. Na poistovacie Gcely uvedené
v bode 2.2. tohto ¢lanku a v sdlade s platnym
zdkonom o poistovnictve a platnym zakonom
o ochrane osobnych Gdajov ako pravnym zakladom
spraclva poistovatel osobné daje, ktoré si
v zmysle vieobecného nariadenia o ochrane Gdajov
povaZované za osobitn( kategériu, a to osobné

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Udaje tykajlice sa zdravotného stavu v rozsahu
nevyhnutnom na posidenie rizika pri uzavreti
poistnej zmluvy, zistenie rozsahu povinnosti
poskytnat poistné plnenie z poistnych zmlav
a likvidaciu poistnej udalosti.

Uzatvorenie poistnej zmluvy je dobrovolné, avsak
osobné (daje na tento Gcel je dotknutd osoba
v zmysle platného zakona o poistovnictve na
Ziadost  poistovatela  povinnd  poskytnut.
Poskytnutie osobnych Gdajov je podmienkou
uzatvorenia poistnej zmluvy. V pripade
neposkytnutia tychto osobnych ddajov je
poistovatel opravneny odmietnut poistnd zmluvu
uzatvorit. Osobné Gdaje ziskava poistovatel priamo
od dotknutych osob alebo prostrednictvom svojich
sprostredkovatelov a tretich stran, ktorych
podrobny zoznam je moZné najst na webovom
sidle poistovatela.

Osobné adaje dotknutych osob na marketingoveé
acely spraciva poistovatel len na zaklade sahlasu
dotknutej osoby, ktory mdZe dotknuta osoba
kedykolvek odvolat. Marketingovym Gcelom je
¢innost poistovatela spocivajica v priamom
marketingu — najma ponuka produktov vratane
profilovania (cielena marketingova ponuka),
zasielanie  noviniek  (newsletter)  alebo
informovanie o moZnosti prihlasit sa do sitaZe
organizovanej poistovatelom.

Poistovatel je v zmysle platného zéakona
o poistovnictve alebo inych osobitnych pravnych
predpisov opravneny vydavat automatizované
rozhodnutia (vratane profilovania) savisiacich
s poistovacim Gcelom, najma upisovanim rizik
(underwriting), posudzovanim Skodovosti
v ramci predzmluvnych vztahov alebo na Gcely
predchadzania poistovacim podvodom, a to
v pripadoch predchadzajicich podozreni na
poistovaci podvod alebo iné obdobné konanie.
Dosledkom automatizovaného rozhodovania
md&Ze byt najma odmietnutie uzatvorenia poistnej
zmluvy zo strany poistovatela (upisovanie rizik,
predchadzanie poistovacim podvodom) alebo
zohladnenie $kodovosti v Gprave zmluvnych
podmienok.

Osobné Gdaje dotknutych osdb mozZe poistovatel
v zmysle platnych pravnych predpisov
poskytnat/spristupnit tretim stranam, a to najma
sadom, organom cinnym v trestnom konani, inym
organom verejnej moci, advokatom, spravcom,
znalcom alebo inym poistovniam alebo poverit
spractivanim osobnych Gdajov sprostredkova-
telov, ktorymi st najma financni agenti, obchodni
zastupcovia, zmluvné servisy, spoloCnosti
zabezpecujice a poskytujlce asistencné sluzby
alebo spolocnosti zabezpecujlice vymahanie
pohladavok. Podrobny zoznam prijemcov je mozné
najst na webovom sidle poistovatela.

Osobné (daje dotknutych o0s6b spraciva
poistovatel'v krajinach Eurépskeho hospodarskeho



2.9.

priestoru (dalej aj ako ,EHP"), ale aj mimo neho,
a to prijemcami podla bodu 2.7. tohto ¢lanku. VZdy,
ked" poistovatel uskutoCfiuje prenos osobnych
Gdajov dotknutych osdb na spracivanie mimo EHP
inou spolocnostou v ramci skupiny Allianz, robi tak
na zaklade Zavaznych vnatropodnikovych
pravidiel skupiny Allianz (Allianz Privacy
Standard), ktoré stanovuja primeran( Groven
ochrany osobnych Gdajov a sd pravne zavazné pre
vietky spolocnosti skupiny Allianz. Zavazné
vnatropodnikové  pravidla skupiny Allianz
a zoznam spolocnosti skupiny Allianz je mozné
najst na webovom sidle poistovatela. Ak sa
neuplatiuja Zavazné vnatropodnikové pravidla
skupiny Allianz alebo vynimky pre osobitné situacie
prenosu podla vSeobecného nariadenia o ochrane
Gdajov, uskutociuje poistovatel prenos osobnych
Gdajov mimo EHP len na zaklade Standardnych

zmluvnych doloziek alebo vyZaduje od
prevadzkovatelov a sprostredkovatelov iné
primerané zaruky v zmysle vSeobecného

nariadenia o ochrane Gdajov.

V zmysle vSeobecného nariadenia o ochrane
Gdajov ma dotknuta osoba: pravo na pristup k jej
osobnym Gdajom a pravo ziskat potvrdenie o tom,
Ci si o nej spraclvané osobné Udaje; pravo
kedykolvek sthlas odvolat; pravo Ziadat opravu
a aktualizaciu osobnych Gdajov; pravo na vymaz
osobnych dajov; pravo na obmedzenie
spractvania osobnych Gdajov; pravo ziskat osobné
Gdaje v elektronickej podobe a pravo podat
staznost u poistovatela alebo na Urad na ochranu
osobnych dajov Slovenskej republiky. Popis
sposobov a podmienok uplatnenia Ziadosti

2.10.

2.11.

2.12.

dotknutej osoby je moZné najst na webovom sidle
poistovatela.

V zmysle vSeobecného nariadenia o ochrane
Gdajov ma dotknuta osoba pravo namietat proti
spracdvaniu osobnych Gdajov a Ziadat ukoncenie
spractvania osobnych Gdajov, ak poistovatel
spraciva osobné uUdaje dotknutej osoby na
pravhom  zaklade opravneného  zaujmu
poistovatela alebo na pravnom zéklade plnenia
aloh poistovatela realizovanych vo verejnom
zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
poistovatelovi. Toto pravo moéze dotknutd osoba
uplatnit rovnakym spdsobom ako ostatné préava
uvedené v bode 2.9. tohto clanku.

Doba spraciivania osobnych Gdajov je v silade
s platnym zakonom o poistovnictve najmenej
v dizke 5 rokov odo diia skongenia zmluvného
vztahu s klientom. Podrobny zoznam doby
spracGvania je mozné najst na webovom sidle
poistovatela.

Aktualne znenie bodu 2. tohto ¢lanku v podobe
oznamenia o spractvani osobnych udajov je
mozné najst na webovom sidle poistovatela.

Clanok 18: Zaverecné ustanovenia

1.

3.

4,

Na poistné zmluvy uzavreté s poistovatelom sa
vztahuja pravne predpisy platné na Gzemi
Slovenskej republiky.

Vsetky spory vyplyvajice z poistnej zmluvy budd
rieSené prostrednictvom  prisluSnych  sidov
Slovenskej republiky.

0d jednotlivych ustanoveni tychto VPP je mozZné sa
odchylit.

Tieto VPP boli schvalené dia 01.12.2017.



