VSeobecné poistné podmienky pre vkladové Zivotné poistenie - tarifa VPO 6G

Clanok 1
Uvodné ustanovenie

Vkladové Zivotné poistenie - tarifa VPO 6G (dalej aj ,poistenie”) dojednavané Allianz - Slovenskou
poistoviou, a.s. (dalej len ,poistovatel*) sa riadi tymito vSeobecnymi poistnymi podmienkami pre vkladové
Zivotné poistenie (dalej len ,VPP*).

N

Clanok 2
Vymedzenie pojmov
Poistovatel je Allianz - Slovenska poistovia, a.s., Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenska
republika.

Poistnik je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora uzavrela s poistovatelom poistni zmluvu a ma
povinnost platit poistné.

Poisteny je fyzicka osoba, na ktoru sa poistenie vztahuje.

Opravnena osoba je osoba uvedena v poistnej zmluve, alebo uréena v zmysle Obcianskeho
zakonnika, ktora ma v pripade Umrtia poisteného pravo na poistné plnenie.

Poistnd udalost je skutocnost, ktora nastala pocas trvania poistenia a s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistovatela plnit (poistné plnenie) poistenému, alebo opravnenej osobe, ak je poistnou
udalostou smrt poisteného.

Poistné pinenie je pinenie, ktoré poskytuje poistovatel, ak nastane poistna udalost.
Poistné plnenie je splatné v Slovenskej republike, a to v mene platnej na uzemi Slovenskej republiky
v ¢ase vyplatenia poistného pinenia.

Poistna doba je doba trvania poistenia dohodnuta v poistnej zmluve.

Poistné obdobie je ¢asové obdobie dohodnuté v poistnej zmluve (lehota platenia), za ktoré plati
poistnik bezné poistné.

. Vstupny vek je rozdiel medzi kalendarnym rokom zaciatku poistenia a kalendarnym rokom narodenia

poisteného.

. VWyroény den je den, ktory sa ciselne zhoduje s dinom a mesiacom dna zacdiatku poistenia.

V pripade, ze takyto den v prislusnom kalendarnom roku nie je, je vyroénym diom posledny den
mesiaca, ktory sa pomenovanim zhoduje s mesiacom zaciatku poistenia.

. Poistné je financny zavéazok poistnika voci poistovatelovi za poistenie, dohodnuty v poistnej

zmluve.
Zaplatené poistné je poistné pripisané v dohodnutej vyske pod spravnym variabilnym symbolom
na bankovy ucet poistovatela.

. Stvztazna poistna zmluva je zmluva, ktorej poistné je hradené z vkladového Zivotného poistenia,

alebo je to zmluva, z ktorej vznika narok na bonus za Zivotné poistenie.

. Urazom sa rozumie neodakavané a nahle pdsobenie vonkajsich sil, alebo neogakavané

a neprerusované posobenie vysokych alebo nizkych vonkajsich teplot, plynov, par a jedov
(s vynimkou mikrobialnych jedov a imunotoxickych latok), ktorymi bolo poistenému pocas trvania
poistenia spdsobené nezavisle na jeho voli telesné poskodenie.

Za Uraz sa povazuje i stav, kedy v dosledku zvySenej svalovej sily vyvinutej na koncatinu alebo
chrbticu déjde k vyskoceniu kibu alebo pretrhnutiu svalov, $liach vazov alebo puzdier.

Za Uraz sa nepovazuje pokus o samovrazdu a Umyselné sebaposkodenie.

Clanok 3
Hodnota poistenia, garantovany Grok
a bonus za zivotné poistenie
Hodnota poistenia je suma zaplateného poistného (jednorazového aj mimoriadneho), znizena
o sumy uz zaplatenych alebo ku diu vypocétu hodnoty poistenia splatnych ciastocnych odkupov
a sumy uz zaplatenych alebo ku dnu vypoctu hodnoty poistenia splatnych poplatkov, aktualne
navysena o hodnotu garantovaného zhodnotenia.
Hodnota poistenia bude navySovana o garantované zhodnotenie za prislusny kalendarny stvrfrok
vzdy ku koncu tohto $tvrtroka, a to ku diu 31.3., 30.6., 30.9. a 31.12. Hodnota poistenia bude
zhodnocovana prislusnou pomernou ¢astou rocného garantovaného Uroku, v zavislosti od aktualnej
hodnoty poistenia pocas kalendarneho stvrtroka a prislusnou pomernou ¢astou bonusu za zivotné
poistenie, v pripade, ze su splnené poistovatefom stanovené podmienky pre priznanie naroku
na bonus za zivotné poistenie.
Garantované zhodnotenie je zhodnotenie poistenia o prislusny garantovany urok a o bonus
za zivotné poistenie v pripade, ze st splnené poistovatelom stanovené podmienky pre priznanie
naroku na bonus za zivotné poistenie. Garantované zhodnotenie sa pocita z aktualnej hodnoty
poistenia vzdy pri zmene hodnoty poistenia, pricom sa pocita z aktualnej hodnoty poistenia pred
navysenim o mimoriadne poistné, resp. pred znizenim o poplatky alebo Ciastocné odkupy.
Garantovany urok je Urok, ktorym sa poistovatel zavazuje zhodnocovat hodnotu poistenia.
Jednorazové poistné poistovatel zacne zhodnocovat dinom jeho zaplatenia, najskor vsak dnom
zaciatku poistenia. Mimoriadne poistné sa zacne zhodnocovat ditom jeho zaplatenia.

. Vyska garantovaného Uroku je stanovend v zavislosti od aktudlnej hodnoty poistenia pocas

kalendarneho $tvrtroka.

Bonus za Zivotné poistenie je Grok, o ktory sa poistovatel zavdzuje navysit garantovany Grok

s Gcinnostou od datumu poslednej zmeny hodnoty poistenia. Bonus za Zivotné poistenie moze byt

poskytnuty len za jednu, s poistovatelom uzavrett poistnd zmluvu, ktorej predmetom je bezne

platené Zivotné poistenie s diom zaciatku zhodnym alebo neskorsim ako den zaciatku vkladového

Zivotného poistenia a sticasne

a) v ktorej poistnikom alebo poistenym je poistnik alebo poisteny z poistnej zmluvy, ktorej
predmetom je toto vkladové Zivotné poistenie, alebo

b) v ktorej poistné je ku diu splatnosti automaticky hradené z hodnoty tohto vkladového Zivotného
poistenia.

Drom zaniku takejto poistnej zmluvy alebo zanikom existencie podmienky, ktora musi byt pre priznanie

bonusu za Zivotné poistenie splnend, narok na bonus za Zivotné poistenie zanika.

Viyska roéného garantovaného Uroku a bonusu za Zivotné poistenie je vyhlasovana stvrtrocne a plati

po dobu jedného kalendarneho stvrtroka.

. Aktualna vyska garantovaného uroku a bonusu za Zivotné poistenie je zverejnend na internetovej

stranke poistovatela (http://www.allianzsp.sk/).

Clanok 4
Uzavretie poistnej zmluvy a poistka
Navrh na uzavretie poistnej zmluvy musi mat pisomnu formu. Poistna zmluva je uzavreta okamihom
podpisania ndvrhu oboma zmluvnymi stranami, ak nie je dohodnuté inak.
Sucastou poistnej zmluvy su pisomné otazky poistovatela, tykajice sa dojednavaného poistenia.

Poistovatel je opravneny preskimavat zdravotny stav poisteného, a to na zaklade sprav vyziadanych
s jeho suhlasom od zdravotnickych zariadeni, v ktorych sa liecil, ako aj prehliadkou lekarom,
ktorého mu sam uréi.

Skutoc¢nosti, o ktorych sa poistovatel pri zistovani zdravotného stavu dozvie, smie pouzit len
pre svoju potrebu.

Poistovatel vyda poistnikovi poistku ako pisomné potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy. Ak déjde k jej
strate alebo zniceniu, vyda poistovatel poistnikovi na jeho Ziadost a naklady druhopis poistky.
Vydanim tohto druhopisu original poistky straca platnost.

Clanok 5
Zadiatok poistenia a zanik poistenia
Poistenie zacina o nultej hodine dia dohodnutého ako zaciatok poistenia, najskér vsak v prvy den,
ktory nasleduje po dni uzavretia poistnej zmluvy.
Poistenie kon¢i najneskor uplynutim poistnej doby, t.j. uplynutim dna, ktory predchadza vyroénému
dnu v roku, v ktorom poisteny dovisi vek 95 rokov.
Poistenie zanikne na zaklade skorsej z nasledujucich skutoénosti:
a) poistnou udalostou;
b) uplynutim 8-dennej vypovednej lehoty na zaklade vypovede ktorejkolvek zo zmluvnych stran
do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy;
¢) dohodou zmluvnych stran;
d) ako désledok nezaplatenia poistného podla § 801 ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika;
e) odstupenim od poistnej zmluvy.

. Ak poistenie zanikne vypovedou podla ods. 3 pism. b) tohto ¢lanku, poistovatel vrati poistnikovi

zaplatené poistné, znizené o spravny poplatok uhradeny za obdobie od datumu zaciatku poistenia
do datumu zaniku poistenia a znizené o pripadné ¢iastocné odkupy a pripadné manipulacné poplatky.

. Ak poistnik pisomne poziada o zrusenie poistnej zmluvy dohodou a poistna zmluva na zaklade toho

zanikne (poistovatel ziadost akceptuje), vyplati mu poistovatel odkupnt hodnotu vo vyske 100%
aktualnej hodnoty poistenia ku diu zaniku poistenia, ak tento nastane po datume zaciatku poistenia.

. Ak jednorazové poistné nie je zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho splatnosti, poistenie zanika

uplynutim tejto lehoty (ods. 3 pism. d) tohto ¢lanku). To isté plati, ak bola zaplatena len cast poistného.
Poistovatel' ma pravo na spravny poplatok do zaniku poistenia.

Pri zaniku poistenia vrati poistovatel poistnikovi pripadnt Ciastocnu uhradu poistného, znizend
0 spravny poplatok uhradeny za obdobie od datumu zaciatku poistenia do datumu zaniku.

Ak poistenie zanikne odstipenim od zmluvy podla § 802 ods. 1 Obcianskeho zakonnika, vrati
poistovatel poistnikovi zaplatené poistné znizené o naklady, ktoré vznikli s uzavretim a spravou
poistnej zmluvy.

Poistenie zanikne taktiez v pripade, ak hodnota poistenia dosiahne nizsiu hodnotu ako limit stanoveny
poistovatelom pre minimalnu hodnotu poistenia. Poistovatel vyplati poistnikovi hodnotu poistenia
ku dnu zaniku poistenia.

Poistnik ma pravo najneskér do 30 dni odo dna uzavretia poistnej zmluvy, ktorej predmetom je
poistenie podla tychto VPP, od tejto zmluvy odstupit.

. Odstupenie podla ods. 9 tohto ¢lanku musi byt urobené pisomne. Z odstipenia musi byt zrejmé, kto

ho podéava, musi obsahovat predbezné cislo poistnej zmluvy, od ktorej sa odstupuje prejav vole
poistnika smerujuci k zruseniu poistnej zmluvy a musi byt podpisané a datované. Ak odstipenie
podava fyzicka osoba, odstipenie musi obsahovat meno, priezvisko a adresu trvalého pobytu
fyzickej osoby. Ak odstlpenie podava pravnicka osoba, odstipenie musi obsahovat nazov alebo
obchodné meno a adresu sidla pravnickej osoby, a meno a priezvisko a adresu trvalého pobytu
fyzickej osoby, ktora je opravnena konat v mene pravnickej osoby.

. Odstupenie podla ods. 9 tohto élanku nadobudne Ucinnost okamihom jeho dorucenia zmluvnej

strane, ktorej je adresované.

. Ak poistenie zanikne odstipenim podla ods. 9 tohto ¢lanku, poistovatel vrati poistnikovi zaplatené

poistné znizené o pripadné vyplatené ciastocné odkupy.

Clanok 6

Poistné
Poistné, dohodnuté v poistnej zmluve, sa plati jednorazovo a je splatné v den zadiatku poistenia.
Minimalna vyska jednorazového poistného je stanovena poistovatelom.

.V stlade s platnym zakonom o poistovictve poistnik prehlasuje, ze na vsetky platby poistného

vratane hotovostnych a bezhotovostnych transakcii vykonanych pisomne alebo prostrednictvom
elektronickych komunikacnych prostriedkov, pri ktorych vyska poistného (vratane mimoriadneho
poistného) presiahne limity stanovené v prislusnom pravnom predpise, pouzije len prostriedky
vo svojom vyluénom vlastnictve a tieto transakcie bude vykonavat na vlastny Ucet. V pripade, ak by
poistnik vykonal transakciu s pouzitim prostriedkov tretej osoby, alebo na jej ucet, zavazuje sa
identifikovat takuto osobu v stlade s prislusnym ustanovenim zakona o poistovnictve v rozsahu:
meno, priezvisko, rodné Cislo alebo datum narodenia a adresa trvalého pobytu fyzickej osoby, resp.
nazov, sidlo a ICO pravnickej osoby a predlozit poistovatelovi pisomny suhlas tejto osoby s takymto
pouzitim jej prostriedkov. Poistovatel ma zakonnt povinnost odmietnut uzavretie poistnej zmluvy
v pripade, ak nebude zo strany poistnika dodrzany postup v zmysle prislusného ustanovenia zakona
o poistovnictve.

Poistnik moze kedykolvek pocas trvania poistenia po zaplateni jednorazového poistného, zaplatit
mimoriadne poistné. Minimalna vyska mimoriadneho poistného je stanovena poistovatelom.
Poistovatel ma pravo neprijat/odmietnut mimoriadne poistné v pripade, Ze hodnota poistenia
po zaplateni mimoriadneho poistného presiahne limit stanoveny poistovatelom pre maximalnu
hodnotu poistenia po zaplateni mimoriadneho poistného. Takéto mimoriadne poistné bude
poistnikovi vratené.

Clanok 7

Poistna udalost
Poistnou udalostou sa rozumie
a) Umrtie poisteného, ak nastane pocas trvania poistenia;
b) dozitie sa poisteného konca poistnej doby.
Umrtie poisteného je potrebné bez zbytodného odkladu pisomne nahlasit poistovatelovi. K hlaseniu
poistnej udalosti je nevyhnutné predlozit amrtny list, ako aj podrobnu lekarsku alebo tradnu spravu
0 pricine smrti.
Pre vyjasnenie povinnosti pinit, méze poistovatel pozadovat dalsie potrebné doklady a sam
vykonavat dalSie presetrenia.

Clanok 8
Poistné pinenie
Nérok na poistné plnenie vznika v pripade vzniku poistnej udalosti:
a) Umrtie poisteného.
Ak poisteny zomrie v priebehu poistenia, poistovatel vyplati opravnenej osobe hodnotu poistenia
k datumu umrtia poisteného.
V pripade prirodzeného Umrtia poisteného (nie nasledkom urazu) do doviSenia veku 49 rokov
(vratane) vyplati poistovatel navyse, spolu s hodnotou poistenia, sumu vo vyske 500 EUR.
V pripade Umrtia nasledkom drazu vyplati poistovatel navyse, spolu s hodnotou poistenia, sumu
vo vyske 1 000 EUR.
V pripade samovrazdy vyplati poistovatel opravnenej osobe iba hodnotu poistenia ku diu tmrtia
poisteného.



b) Dotzitie sa poisteného konca poistnej doby.
Ak sa poisteny dozije konca poistnej doby, na ktorl bolo poistenie dojednané, vyplati mu
poistovatel hodnotu poistenia vypocitant ku diu poistnej udalosti.
2. Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len ¢o poistovatel skonéil presetrenie potrebné na zistenie
rozsahu povinnosti poskytnut plnenie.
3. Opravnena osoba, ktorej ma smrtou poisteného vzniknut pravo na plnenie poistovatela, toto pravo
nenadobudne, ak sposobila smrt poistenému Umyselnym trestnym cinom, za ktory bola sudom
pravoplatne odsudena.

Clanok 9
Ciastoény odkup

1. Ciastocny odkup je vyplatenie ¢asti hodnoty poistenia podla inétrukcii poistnika v stlade s tymito VPP
alebo bez jeho instrukcii priamo podla ustanoveni tychto VPP.

2. Poistnik ma pravo kedykolvek v priebehu trvania poistenia pisomne poziadat poistovatela o ciastocny
odkup. Ak poistnik nie je zaroven poistenym, ziadost o ¢iastocny odkup musi obsahovat aj podpis
poisteného.

3. Minimalna vyska ciasto¢ného odkupu je stanovena poistovatelom.

4. Poistovatel ma pravo ziadost poistnika o Giastocny odkup odmietnut v pripade, ak by zostatkova
hodnota poistenia po vykonani Ciastocného odkupu dosiahla nizsiu hodnotu ako limit stanoveny
poistovatelom pre minimalnu zostatkovi hodnotu poistenia po vykonani ¢iasto¢ného odkupu.

5. Prvy ciastocny odkup v kalendarnom stvrtroku nie je spoplatneny. Za kazdy dalsi ciastocny odkup,
vykonany pocas jedného kalendarneho $tvrtroka, ma poistovatel pravo na manipulacny poplatok,
ktory sluzi na uhradu nékladov poistovatela spojenych s vykonanim takéhoto ciastoéného odkupu.

6. Ciastocny odkup, ktory je uréeny/slizi na uhradu poistného za iné poistenie, dojednané
s poistovatelom, nie je spoplatneny. Pre takyto ciastocny odkup neplatia ustanovenia ods. 3 a 4
tohto ¢lanku.

Clanok 10
Spravny poplatok

1. Od zaciatku poistenia méa poistovatel' pravo na spravny poplatok, ktory slizi na uhradu nakladov
spojenych so spravou poistenia a krytim rizika spojeného s poistenim.

2. Spravny poplatok bude zrazany z hodnoty poistenia raz mesacne. Je splatny v den, ktory sa ciselne
zhoduje s diom zaciatku poistenia; ak takyto den v prislusSnom mesiaci nie je, spravny poplatok je
splatny v posledny den takéhoto mesiaca.

3. Poistovatel nebude z hodnoty poistenia zrazat spravny poplatok pocas trvania poistenia, pocas
ktorého ma poisteny vek 60 a viac rokov a pocas ktorého su stcasne spinené podmienky naroku na
bonus za Zivotné poistenie v zmysle ¢l. 3 ods. 6 tychto VPP.

Clanok 11
Sadzobnik limitov a poplatkov

1. Vyska vsetkych limitov stanovenych poistovatefom pre poistenie v zmysle tychto VPP je uvedena
v Sadzobniku limitov a poplatkov (dalej len ,Sadzobnik®).

2. Poistovatel' ma pravo na poplatky v zmysle tychto VPP a v sulade s aktualne platnym Sadzobnikom.

3. Aktualny Sadzobnik pre poistenie poistovatel zverejiuje na svojej internetovej stranke
(http://www.allianzsp.sk/).

4. Poistovatel ma pravo pocas trvania poistenia menit vysku limitov, okrem limitu stanoveného
poistovatelom pre minimalnu hodnotu poistenia v zmysle ¢l. 5 ods. 8 tychto VPP; ako aj jednostranne
stanovit a menit, najma v slvislosti s inflaciou, vysku poplatkov. Zmeny v Sadzobniku su platné
a (i¢inné dnom zverejnenia nového Sadzobnika na internetovej stranke poistovatela.

Clanok 12
Povinnost pravdivych a plnych odpovedi na otazky poistovater:

1. Poistnik a poisteny, ak je iny nez poistnik, st povinni odpovedat pravdivo a Uplne na vsetky otazky
poistovatela.

2. Vedome nepravdivé alebo netipiné odpovede suvisiace s poistenim mozu mat za nasledok primerané
znizenie pinenia z poistnej zmluvy, odstlpenie od poistnej zmluvy alebo odmietnutie plnenia
z poistnej zmluvy podla prislusnych ustanoveni Obcianskeho zakonnika.

3. Ods. 1 a2 platiipre Gdaje, ktoré je treba oznamit pri zmene poistenia.

Clanok 13
Vseobecné informacie o dafovych povinnostiach vztahujlcich sa na dant poistnti zmluvu
Danové povinnosti vztahujuce sa na poistni zmluvu sl upravené véeobecne zavaznym pravnym
predpisom platnym na Gzemi Slovenskej republiky, ktorym je zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov
v zneni neskorsich predpisov. Tento zakon taktiez ustanovuje, ktoré pinenia z poistenia st oslobodené
od dane z prijmov, ako aj odpocitatelné polozky, resp. iné danové nalezitosti tykajuce sa poistenia.

Clanok 14
Spdsob vybavovania sfaznosti

1. Poistovatel prijima a riesi staznosti podané, proti jeho postupu, ustne alebo pisomne. Stazovatel
moze Ustnu a pisomnu staznost podat osobne na pracoviskach servisu klientom a v agenturnych
kancelariach poistovatela. Ustnu staznost moze stazovatel podat aj na telefonnom ¢isle 0800 122 222.
Ustne podan staznost poistovatel zaznamena. Pisomnu staznost moze stazovatel zaslat aj emailom
na dialog@allianzsp.sk alebo postou na adresu sidla poistovatela.

2. Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej podania, kto ju podava, ¢oho sa tyka (predmet staznosti)
a ¢oho sa stazovatel doméaha. Ak je stazovatelom fyzicka osoba, staznost musi obsahovat meno,
priezvisko a adresu bydliska fyzickej osoby. Ak je stazovatelom pravnicka osoba, staznost musi
obsahovat nazov alebo obchodné meno a adresu sidla pravnickej osoby.

3. Poistovatel' je povinny presetrit staznost a informovat stazovatela o sposobe vybavenia jeho
poziadaviek ¢i dovodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dna jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti
wyzaduje dlhsie obdobie, je mozné lehotu podla predchadzajlicej vety predizif, o dom bude
stazovatel bezodkladne upovedomeny.

4. V pripade, Ze je staznost podana opakovane, tym istym stazovatelom, v rovnakej veci a neobsahuje
nové skutocnosti, poistovatel nie je povinny staznost vybavit a stazovatela o tom upovedomit.

Clanok 15
Zmeny poistnej zmluvy

1. Ziadost 0 zmenu poistnej zmluvy podava poistnik pisomne, s vynimkou uvedenou v ods. 2 tohto
¢lanku, a to spravidla na predpisanom tlacive poistovatela.

2. Poistnik méze poziadat o zmenu poistnej zmluvy poistovatela aj telefonicky na telefonnom disle
poistovatela v pripadoch, ktoré poistovatel zverejnil na svojej internetovej stranke. Poistovatel je
opravneny identifikovat osobu a overit identifikaciu osoby, ktora Ziada o vykonanie zmeny. Viykonanie
zmien na zaklade Ziadosti poistnika poistovatel potvrdi pisomne. V pripade, ak poistnik s vykonanou
zmenou nesUhlasi, je povinny v lehote uvedenej v pisomnom potvrdeni poistovatela tito skutocnost
pisomne poistovatelovi oznamit.

. Vykonanie zmeny, ktora nema vplyv na obsah a rozsah poistenia, resp. vysku poistného a tyka sa

najmé opravy chyb v pisani a inych zrejmych nespravnosti, oznami poistovatel poistnikovi po jej
uskutocneni.

. Ak doslo k zmene rozsahu uz dojednaného poistenia, plni poistovatel zo zmeneného poistenia az

z poistnych udalosti, ktoré nastanti odo dna Ucinnosti tejto zmeny. Zmena nadobudne Ucinnost
dom v zmysle prislusnych Osobitnych poistnych podmienok, resp. dinom vzajomnej dohody
poistnika a poistovatela.

. Ak je dohodnuté, Ze poistnou udalostou je smrt poisteného, moze poistnik zmenif urcenie

opravnenej osoby az do vzniku poistnej udalosti; ak je poistnik ina osoba ako poisteny, moze tak
urobif len so sthlasom poisteného. Zmena urcenia opravnenej osoby je uc¢inna dorucenim
oznamenia poistovatelovi.

.V pripade smrti poistnika, ktory je ina osoba ako poisteny, vstupuje na miesto poistnika poisteny. To

isté plati aj v pripade, ak je poistnikom pravnicka osoba, ktora zanikne.
Poistnik je povinny oznamit poistovatelovi zmenu udajov uvedenych v poistnej zmluve vratane zmeny
svojej kontaktnej adresy bez zbytocného odkladu.

Clanok 16
Doruéovanie pisomnosti
Poistovatel zasiela pisomnosti na poslednt znamu kontaktnt adresu poistnika (dalej len ,adresat”).
Pisomnost sa povazuje za dorucenu:
a) dnom prevzatia pisomnosti adresatom,
b) dnom kedy adresat prevzatie pisomnosti odoprel,

c) poslednym diiom odbernej lehoty v pripade, Ze sa pisomnost ulozi na poste kvoli nezastihnutiu
adresata s tym, Ze si ju adresat v prislusnej lehote nevyzdvihol na poste, aj ked' sa o jej ulozeni
nedozvedel,

d) dnom, kedy bola pisomnost vratena poistovatelovi ako nedoruc¢ena pre zmenu adresy, ktort

poistnik alebo poisteny neoznamil.

Elektronicka korespondencia (dalej len ,EK"):

Poistnik, resp. poisteny si uvedenim kontaktnej e-mailovej adresy v poistnej zmluve zriadia sluzbu EK
k tejto poistnej zmluve. Ak si poistnik, resp. poisteny zriadia sluzbu EK, poistovatel im bude zasielat
prostrednictvom e-mailu (elektronicky) pravidelnt korespondenciu podla zvoleného intervalu platby
poistného a mimoriadnu korespondenciu, s vynimkou korespondencie, na ktorej prevzatie je
potrebny potvrdzujlci podpis o jej prevzati alebo pri ktorej z jej povahy vyplyva nevyhnutnost dorucit
ju inak ako prostrednictvom e-mailu (sluzbou EK budu napriklad dorucované: poistka, predpis na
Uhradu poistného, oznamenie o likvidacii poistnej udalosti). Poistnik, resp. poisteny st povinni hlasit
kazdu zmenu e-mailovej adresy. Zasielanie korespondencie elektronickou formou nie je
spoplatnené. O zmenu a zrusenie sluzby EK je mozné poziadat na vsetkych predajnych miestach
poistovatela alebo prostrednictvom internetovej stranky www.allianzsp.sk. Zriadenie, zmenu
a zrusenie spdsobu zasielania korespondencie elektronickou formou vykona poistovatel bez
zbytoéného odkladu. O datume Ucinnosti zriadenia, zmeny alebo zrusenia sluzby EK budu poistnik,
resp. poisteny informovani postovou zasielkou alebo e-mailom. Ak bude uvedené heslo,
korespondencia zasielana elektronicky bude skomprimovana programom WinZip a bude ju mozné
otvorit az po zadani hesla. V pripade zabudnutia hesla je potrebné navstivit predajné miesta
poistovatela, alebo kontaktovat Infolinku 0800 122 222, kde bude po overeni totoznosti heslo
oznamené. Povinnost zaslania korespondencie elektronicky je splnena jej odoslanim na e-mailovl
adresu poistnika, resp. poisteného. Poistovatel nezodpoveda za chybné zadanie jednotlivych tdajov
poistnikom, resp. poistenym. Zriadenim sluzby EK nedochadza k zaniku podmienok doru¢ovania
dohodnutych pre korespondenciu doru¢ovanu prostrednictvom posty.

Clanok 17

Osobné udaje
Poistnik a poisteny, ak je iny nez poistnik, st povinni poskytnut poistovatelovi osobné tdaje uvedené
v poistnej zmluve (dalej len ,,osobné udaje”) v zmysle zakona o poistovnictve.
Poistovatel je opravneny v stlade s ustanovenim § 15 ods. 1 pism. e) bod 2 zakona ¢. 122/2013 Z. z.
o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o osobnych
udajov”) ziskat uvedené osobné Udaje kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamenavanim
na nosic¢ informéacii v zmysle zakona o poistovnictve.
Poistnik a poisteny svojim podpisom na poistnej zmluve davaju poistovatelovi sthlas
a) na spracuvanie osobnych tdajov vratane ich poskytovania tretim stranam v stvislosti so spravou
poistenia, likvidaciou poistnych udalosti, vymahanim pohladavok, zaistovniam za ucelom
zaistenia a penaznym Ustavom za ucelom vinkulacie,
s cezhranicnym prenosom osobnych Udajov, vykonavanym na Gcely spravy poistenia a na ucely
likvidacie poistnych udalosti, do krajin, ktoré zarucuju primeranu Groven ochrany osobnych
udajov, ako aj do krajin, ktoré nezaruéuju primerant Uroven ochrany osobnych tdajov,
¢) na spracuvanie osobnych udajov na marketingové tcely v suvislosti s poistovacou ¢innostou.
Poistnik a poisteny udeluju sthlas poistovatelovi podla ods. 3 pism. a) a b) tohto ¢lanku na dobu
do vysporiadania vsetkych zavazkov vyplyvajucich z poistnej zmluvy a pocas tejto doby nie st
opravneni tento sthlas Gc¢inne odvolat. Suhlas podia ods. 3 pism. c) tohto ¢lanku st poistnik
a poisteny opravneni kedykolvek pisomne odvolat.

b

.V pripade, Ze ma poistovatel podla zakona o ochrane osobnych tdajov oznamovaciu povinnost voci

klientovi, tato oznamovacia povinnost moze byt splnena aj tak, ze sa dany oznam uverejni
na prislusnej internetovej stranke poistovatela.

. Ak su v poistnej zmluve uvedené osobné (daje inej osoby, je poistnik povinny preukazat

poistovatelovi kedykolvek na jeho Ziadost, Zze disponuje jej pisomnym suhlasom k pouzitiu jej
osobnych Udajov za i¢elom spravy poistenia v zmysle tejto poistnej zmluvy, plnenia podla poistnych
podmienok a likvidacie poistnej udalosti.

Poistnik je povinny nahlasit poistovatelovi akukolvek zmenu svojich osobnych udajov, ako aj zmenu
osobnych udajov poisteného, resp. opravnenych osob.

Clénok 18
Zéavereéné ustanovenia
Na poistné zmluvy uzavreté s poistovatelom sa vztahujl pravne predpisy platné na tzemi Slovenskej
republiky.

. Vsetky spory vyplyvajice z poistnej zmluvy budl riesené prostrednictvom prislusnych stdov

Slovenskej republiky.
Od jednotlivych ustanoveni tychto VPP je mozné sa odchylit.

. Tieto VPP boli schvalené dna 13.09.2013.
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