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Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.

Prihovor predsedu predstavenstva

Milé damy, vdZeni pani, obchodni partneri a akcionéri,

dosahovanie dlhodobo pozitivnych vysledkov na poistnom trhu je dékazom kvality produktov a sluzieb spolo¢nosti
Allianz - Slovenskej poistovne. Pocas celého roka 2011 sme dosahovali najvacsi podiel na trhu v objeme celkového
poistného a upevnili sme si poziciu lidra slovenského poistného trhu, napriklad aj v narocnom konkuren¢nom
prostredi poistenia vozidiel.

Zarok 2011 vykazala Allianz - Slovenska poistovria zisk vo vyske 98,776 mil. Eur. Nas trhovy podiel v nezivotnom
poisteni predstavuje 36,25 percent, v zivotnom poisteni sme dosiahli trhovy podiel vo vySke 21,72 percent. Najvyssi
narast sme zaznamenali v segmentoch poistenia privatneho majetku, podnikatelov a priemyselnych rizik. Uspe3ni
sme boli takisto v beznom platenom Zivotnom poisteni a pripoisteniach. Aj napriek turbulentnym vykyvom na
finan¢nych trhoch sa ndm v oblasti finan¢nych investicii podarilo dosiahnut zhodnotenie technickych rezerv
Zivotného poistenia vo vyske 4,06 percent p. a. a pripisat klientom aj bonusovy vynos.

Vroku 2011 sme do oblasti kapitalovych Zivotnych poisteni priniesli flexibilitu vo forme novych poisteni Flexi
Zivot a Flexi Zivot plus, ako aj $irokd ponuku novych pripoisteni. Kampatiami sme podporili predaj poistenia
podnikatelov, inovovaného produktu detského poistenia Farbicka a predstavili sme aj nova kampari na havarijné
poistenie Moje Auto.

Roz8irili a skvalitnili sme ponuku sluZieb klientom o moznost sledovania stavu likvidacie poistnej udalosti on-line
24 hodin denne, 7 dni v tyzdni, elektronickt koreSpondenciu a platbu poistného inkasom, ktoré Setria klientom
Cas a bezplatna aplikdciu pre smartfony, ktord umoznuje klientom zdokumentovat a nahlasit dopravna nehodu
priamo na mieste.

Koncom roka sme rozhodli o prevode podielu v dcérskej spolocnosti Allianz Asset Management, sprav. spol,, a. s.,
na spoloc¢nost Pro Partners Holding, a. s.. D6vodom tohto kroku je stustredenie sa na hlavny predmet ¢innosti nasej
spolo¢nosti s cielom poskytovat este lepsie a kvalitnejsie poistovacie sluzby.

Ako najvacsia poistovria na trhu mame zodpovednost za viac ako dva miliony klientov, preto si uvedomujeme

aj svoju zodpovednost zlepSovat kvalitu Zivota obcanov Slovenska. Tento ciel sa ndm dari napliiat od roku 2008
prostrednictvom Naddcie Allianz. V roku 2011 sme podporili niekolko desiatok projektov obci, skl a neziskovych
organizacii v celkovej sume vyse 686 tisic Eur a pomohli sme tak zvysit bezpe¢nost na cestach.

0 tom, Ze Allianz — Slovenska poistoviia je silna a doveryhodna znacka, sved¢i aj mnozstvo oceneni od verejnosti
a odbornikov z oblasti poistovnictva. Ziskali sme prestiZzne ocenenia Najlepsi zamestnéavatel 2010/2011, SIBAF®
Award 2011 v kateg6rii ,Poistoviia vozidiel“, ktoré udeluja vyznamni financ¢ni agenti a finan¢ni poradcovia a
opétovne sme uspeli v stitazi produktov Zlatad Minca so $iestimi prvymi a dvoma druhymi miestami. Te$i ma, ze
nasa spolo¢nost ziskala ocenenie Ustretova poistovria na zaklade hlasovania Sirokej verejnosti.

Vynimocné vysledky dosahujeme vdaka Gsiliu, lojalnemu pristupu a praci kolegov, ktorym patri moje podakovanie.
Taktiez dovolte, aby som sa podakoval klientom, obchodnym partnerom a akcionarom Allianz — Slovenskej
poistovne za prejavend déveru v jej tradicie, stabilitu a spolahlivost.

Stctou Na/,\& &?M & Mb//

Marek Jankovi¢
prezident a predseda predstavenstva
Allianz - Slovenskej poistovne



Viyro€na sprava za rok 2011

Udaje o spolo¢nosti

Obchodné meno: Allianz - Slovenska poistoviia, a. s.

Pravna forma: Akciova spolo¢nost

Sidlo spolo¢nosti: Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava

Identifika¢né ¢islo (ICO): 00 151 700

Dartiové identifika¢né ¢fslo (DIC):  SK 2020 374 862

Zapisana v OR: Okresny sud Bratislava [; oddiel Sa, vloZka ¢. 196/B

Den zapisu: 12.11.1991

Pravne skutocCnosti: Spolo¢nost bola zalozena zakladatelskym planom zo dria 31. 10. 1991

podla zdkona ¢. 104/1990 Zb. o akciovych spoloc¢nostiach.

Akciondri Allianz - Slovenskej poistovne:

Allianz New Europe Holding GmbH 84,61%
Eurdpska banka pre obnovu a rozvoj 15,00 %
Ostatni 0,39%

Allianz - Slovenska poistovria, a. s., je materska spolo¢nost konsolidovanej skupiny,
do ktorej k31. decembru 2011 patria dcérske spolocnosti:

Allianz - Slovenska dochodkové spravcovska spolo¢nost, a. s.
Sidlo: Rac¢ianska 62, 831 02 Bratislava
1C0: 35901 624

Medibroker, s.r.o.
Sidlo: Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava
I1C0: 35978 619

Nadacia Allianz
Sidlo: Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava
I1CO: 42 134 064

V priebehu obdobia od 1. januara do 31. decembra 2011 nastali nasledovné zmeny v oblasti majetkovych Gcasti na
podnikani tretich osob:

Allianz Asset Management, spravcovska spolo¢nost, a. s.

Poistovria na zaklade Zmluvy o predaji a kiipe akcii zo dria 25. oktébra 2011 uzatvorenej so spolocnostou Pro
Partners Holding, a.s., predala 10 ks kmenovych listinnych akcii znejicich na meno v celkovej menovitej hodnote

1 328 tisic Eur, Co predstavuje 100,00 %-ny podiel na zakladnom imani spolo¢nosti Allianz Asset Management, sprav.
spol., a.s. Podiel poistovni na zdkladnom imani tejto spolo¢nosti zanikol k 30. novembru 2011.



Organy spolocnosti

Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.

Predstavenstvo Ing. Marek Jankovic¢ predseda
Ing. Viktor Cingel, CSc. clen
Mgr. Miroslav Koc¢an clen
Ing. Miroslav Pacher clen
Ing. Todor Todorov clen
Dozorné rada Manuel Bauer predseda (od 26.9.2011)
Dr. Werner Zedelius predseda (do 15.6.2011)
Christian Sebastian Mtiller ¢len (do15.6.2011)
Nicholas John Tesseyman clen
RNDr. Katarina Janédkova clen
Peter HoSték clen
Harold Michael Thomas
Langley-Poole ¢len (od 16.6.2011)
Bruce Antony Bowers ¢len (od 16.6.2011)
Prokdra Ing.Jozef Bachnicek riaditel odboru Gc¢tovnictva

Mgr. Marian Bilik
Ing.Jozef Cesnek
JUDr. Martin Daubner
Ing.Jalius Hecko

Ing. Marta Kausichova
RNDr. Eva Micovska
Ing. Jozef Piroha

riaditel odboru ludskych zdrojov

riaditel odboru DMS a prevadzky IT infrastruktary
riaditel pravneho odboru a Compliance

riaditel odboru spravy platieb

riaditel odboru marketingu

riaditel odboru poistno - technickych systémov
riaditel odboru spravy nehnutelnosti

Profil spolocnosti

Allianz - Slovenska poistovna (dalej aj ,Allianz - SP", ,poistoviia“ alebo ,spolo¢nost*) posobi na slovenskom
poistnom trhu uz niekolko desiatok rokov a je nespornym lidrom v poskytovani vysoko kvalitnych sluzieb a
produktov. Patri do poistovacej skupiny Allianz Societas Europaea (dalej aj ,Allianz SE"), ktora spravuje zmluvy
miliénov klientov v regione strednej a vychodnej Eurépy.

Allianz — SP stoji na silnych zékladoch. Finan¢na sila, tradicia a profesionalita predstavuja istotu, Ze spolo¢nost
poskytuje svojim klientom prvotriedne sluzby, ktoré si zékladom vzajomne prospe$nych vztahov medzi klientmi a
poistovatelom.

Je najvacsou univerzalnou poistoviiou na Slovensku. Pontka cela $kalu inovativnych poistnych produktov: od
Zivotného a Grazového poistenia, cez poistenie privaitneho majetku a poistenie motorovych vozidiel, azZ po poistenie
priemyslu a podnikatelov. Znacka Allianz — SP je vSeobecne uznavané a pozitivne vnimana Sirokou verejnostou.
Odréaza nielen inovativne prvky, ale spaja sa aj s bohatou minulostou spoloc¢nosti a dlhoro¢nymi skiisenostami.

Na konci roka 2011 mala Allianz - Slovenska poistoviia podiel na trhu 28,36 percent, 21,72 percent podielu na trhu
zivotného poistenia a takmer 36,25 percent podielu na trhu neZivotného poistenia. V stGcasnosti Allianz - SP
spravuje viac ako 6,8 miliéna poistnych zmliv, ¢o znamen4, Ze je na slovenskom poistnom trhu jasnou jednotkou.

Produkty a sluzby Allianz — SP patria medzi najlepsie na trhu, o kazdoro¢ne oceriuji nezavisli odbornici aj Sirokéa

verejnost. Aj vroku 2011 ziskala spolo¢nost cely rad vyznamnych oceneni. V stitazi Zlatd minca ziskala od odborne;
poroty Sest zlatych a dve strieborné mince a stala sa tak opét najuspesnejSou spomedzi vSetkych poistovni. Okrem
toho ziskala v rovnakej sttazi podla hlasovania verejnosti aj titul ,Ustretova poistoviia“. Allianz — SP sa stala v roku
2011 ,Najlepsim zamestnéavatelom Slovenska* a ziskala tieZ ocenenie SIBAF Award od renomovanych maklérskych
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spolo¢nosti v kategorii ,Poistoviia vozidiel“.

Allianz - Slovenska poistoviia sa intenzivne zameriava na neustale zlepSovanie poskytovanych sluzieb. Klienti
vyuzivaja nielen rychlejsiu likvidaciu poistnych udalosti vdaka telefonnej linke Allianz servis (0850 122 222,
0917 122 222 alebo 0902 122 222), ale tieZ profituja z rozSirenia internetovych sluzieb. M6Zu pohodlne uzavriet
poistenie cez internet ¢i bezplatne cez telefon prostrednictvom Infolinky (0800 122 222).

V roku 2004 zaloZila Allianz - Slovenska poistoviia prvi déchodkovi spravcovska spolocnost na Slovensku: Allianz
- Slovenska déchodkovi spravcovska spolo¢nost, a. s. S podielom 31,9 percent je jednotkou na trhu déchodkového
sporenia.

Allianz - Slovenska poistovna vyvija tiez aktivity na podporu znevyhodnenych skupin v r6znych socidlnych a
kultdrnych sférach. Aktivne sa zaobera problematikou zmeny klimy vo svete, bezpecnostou cestnej premavky a
zéroven podava pomocnt ruku Studentom vysokych $kol. Financuje projekty neziskovych organizacii ako st Usmev
ako dar, zamestnanci sa zac¢astniuji dobrovolnickeho podujatia ,Nase mesto“ a niekolkokrat ro¢ne usporadtva
hromadné darovanie krvi pre Cerveny kriz priamo v areali spolo¢nosti. V roku 2011 zamestnanci spolo¢nosti
usporiadali finan¢nt zbierku pre obete zemetrasenia v Japonsku, ktort venovali Medzinarodnému Cervenému
krizu a zbierku Satstva pre ludi v ntdzi. Spolo¢nost v roku 2008 zaloZila Nadaciu Allianz, ktorej hlavnym cielom je
aktivne prispievat k zvySovaniu bezpec¢nosti na cestach.

Historia spolo¢nosti

Korene Allianz - Slovenskej poistovne siahajt az do roku 1919. Od tohto roku spolo¢nost pdsobi nepretrzite a
neustéle posilfiuje svoju znacku. Jej ¢innost je postavena na najlepsich poistovacich tradiciach na Slovensku - na
tradicidch Slovenskej poistovne. Od svojho zaloZenia bola najuspe$nej$ou poistoviiou na doméacom trhu. Svoje
vedtice postavenie na trhu si udrZala az do znarodnenia v roku 1945, kedy sa stala sti¢astou Ceskoslovenskej statnej
poistovne, ktord mala monopolné postavenie az do ,neznej* revoltcie. Po roku 1989, po federativnom usporiadani
krajiny, zacala fungovat ako samostatna Statna Slovenska poistoviia. Zmena politického reZimu v Slovenskej
republike umoznila mnohé ekonomické reformy a poistny trh sa zacal otvarat. Novy zdkon o poistovnictve z

roku 1991 umoznil vstup na trh dal$im tuzemskym aj zahrani¢nym firmam, a to znamenalo zaciatok postupne;
transformacie $tatnej Slovenskej poistovne na komerc¢nda instittciu. V roku 2001 vyhrala Allianz AG, ktord v tom
Case uz tiez posobila na slovenskom poistnom trhu, medzinarodné vyberové konanie na ziskanie vac¢Sinového
podielu $tatu v Slovenskej poistovni. Rok 2002 tak znamenal pre obe spolo¢nosti pripravu na novy spolo¢ny
zacCiatok. Oficialnym driom vzniku Allianz — Slovenskej poistovne sa stal 1. januér 2003.

Klient v centre pozornosti

Allianz - Slovenska poistoviia je lidrom na slovenskom poistnom trhu aj v oblasti spoluprace s klientmi. Po¢tvanie
klientov, ich potrieb a poziadaviek a zakomponovanie ich nédzorov priamo do zlepSovania firemnych procesov
a produktov je zdkladom stratégie Allianz Group na slovenskom trhu.

Krédom Allianz - Slovenskej poistovne je neustale zlepSovanie sa, pricom klienti st stredobodom pozornosti v
tejto snahe. Aj v uplynulom roku to boli prave poziadavky nasich klientov, ktoré nas inspirovali k vyvoju novych
a inovovaniu existujicich poistnych produktov. Rovnako prave nazory klientov zohravali kla¢ova tlohu pri
rozhodovani o tom, kde komfort nasich zakaznikov vieme pozdvihnut este vyssie.

K tradi¢ne silnym elementom obsluhy klientskych poziadaviek sa uz dlhodobo radi najrozvinutejSia obchodné
siet na Slovensku a viac nez 1 960 internych zamestnancov, ochotnych poskytnit zakaznikovi servis. Za posledné
roky pribudla silna podpora telefonickych procesov (na obchodnej strane, ako aj pri likvidécii poistnych udalosti)
amoderné prvky klientskeho komfortu v podobe aplikacii pre smartfony. Sirokd paleta foriem obsluhy urychluje
proces vybavovania poistnych udalosti a poziadaviek zdkaznika a garantuje, Ze Allianz - Slovenska poistovria je
svojim klientom vzdy nablizku.

Allianz vo svete

Poistovria Allianz bola zalozena v roku 1890. S viac ako storo¢im sktsenosti v oblasti finan¢nych sluzieb poskytuje
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skupina Allianz finan¢nd istotu Sirokej Skale klientov od stikromnych 0s6b az po velké nadnarodné korporacie.

Allianz sa prioritne zameriava na tri oblasti podnikania, ktorymi st ochrana (poistenie majetku a zodpovednosti za
Skodu), finan¢né zabezpecenie (Zivotné a zdravotné poistenie) a zhodnocovanie investicii (sprava aktiv).

Allianz so 151 tisic zamestnancami poskytuje svoje sluzby viac ako 76 milionom klientov vo vyse 70 krajinach
a poistuje vacsinu spoloc¢nosti zaradenych do rebricka Global Fortune 500. Na zéklade trZieb je najvacsim
poistovatelom zodpovednosti a majetku na svete, najvacsim poskytovatelom asisten¢nych sluZieb a svetovym
lidrom v poisteni Gverov. Z hladiska trhovej kapitalizacie patri medzi svetovych top 3 poistovatelov.

Vdaka decentralizovanej organizacnej struktire a silnej orientacii na lokalne podmienky poskytuja spolo¢nosti
Allianz klientom sluzby a produkty vyhovujice danému regionu. Allianz spaja rozdielne poziadavky klientov s
individualnym pristupom a kvalifikovanymi sluzbami vo vzdjomnej symbidze globalneho pdsobenia s lokdlnymi
skdsenostami.

Allianz ako prva nadnarodna spolo¢nost prijala v roku 2006 v rdmci indexu Dow Jones EURO STOXX 50 pravnu
formu Societas Europea. Spolo¢nost Allianz SE sidli v nemeckom Mnichove.

Znacka Allianz je okrem oblasti finan¢nych sluzieb zndma aj spolocensko-zodpovednymi aktivitami, predovsetkym
v oblasti klimatickych zmien, mikropoistenia ¢i finan¢nej gramotnosti. Allianz Centrum pre technolégie robi kazdy
tyzden crash testy s cielom zvysit bezpecnost vSetkych tcastnikov cestnej premavky na celom svete. Allianz ponika
viac nez 70 ekologickych produktov a rieseni.

Informécie o skupine Allianz st k dispozicii na www.allianz.com.

Ponuka produktov spolocnosti

Osoby

Flexi Zivot

Flexi Zivot Plus

Nadstavbovy program Zivot Premium
Nadstavbovy program Zivot Premium Plus
Zivot Premium Start

Farbicka - poistenie pre deti

Baby Plus

Family Plus

MBI Academy

Urazové poistenie

Miliébnové poistenie

Cestovné poistenie a asistencné sluzby
Cestovné poistenie pre hracov golfu
Komplexné cestovné poistenie

Poistenie nakladov na zachranna ¢innost Horskej zachrannej sluzby
Modré konto

Vkladové poistenie Senior

Vkladové Zivotné poistenie Senior Plus

Majetok

Mo6j domov

Poistenie plavidiel

Poistenie zodpovednosti za Skodu spésobent pri vykone povolania
Active: Poistny program pre mladych

Poistenie pre pripad kradeze veci ziakov

Skupinové Grazové poistenie pre skoly
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Vozidla

Povinné zmluvné poistenie

Havarijné poistenie

Moje auto

KASKO Economy

Poistenie skiel a vybranych rizik

Poistenie pre pripad odcudzenia celého vozidla
Poistenie ojazdenych motorovych vozidiel
KASKO Total

Podnikatelia

Komplexné poistenie podnikatelov

Komplexné poistenie malych podnikatelov

Poistenie majetku

Poistenie zodpovednosti za Skodu

Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent ¢lenmi organov spolo¢nosti
Poistenie profesijnej zodpovednosti za Skodu

Poistenie zodpovednosti za environmentalnu skodu

Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent poskytovanim IT sluzieb
Poistenie technickych rizik

Poistenie prepravnych rizik

Poistenie leteckych rizik

Polnohospodarske poistenie

Poistenie pohladavok

Podnikové Zivotné poistenie

Investicné Zivotné poistenie

Program Invest Strategie

Program Invest Plus

Program Zlaté Fondy

Program Investicné konto buddcnosti
Program Invest

Program Capital buddcnost

Top Invest

Oblasti poistenia
Poistenie 0sob

Produkty poistenia 0s6b pontika Allianz - Slovenska poistoviia vo velkej miere vo forme poistnych programov.
Medzi klientmi obltbené a v odbornej verejnosti vysoko hodnotené st najma pre svoju komplexnost, flexibilitu a
variabilnost pri zachovani jednoduchosti formy. Svojim Sirokym zédberom poistného krytia poskytuji ochranny
poistny dazdnik pre vSetky nepriaznivé Zivotné situécie.

V roku 2011 boli najpredévanejsimi kapitalové Zivotné poistenie v rdmci programu pre dospelych Zivot Premium,
detsky program Farbi¢ka a novy program pre dospelt klientelu Flexi Zivot. Potvrdil sa trend pokracujticeho zdujmu
o tradi¢né zivotné poistenie ako investicie do istoty, ochrany a bezpecia, ktora je v tychto ekonomicky turbulentnych
Casoch ziadana.

Investi¢né Zivotné poistenie obltibené najma v ramci Programov Invest Strategie a Invest Plus malo tieZ vyznamny
podiel na Gspesnom vysledku Allianz — SP. TieZ na toto poistenie vo velkej miere vplyvalo ekonomické prostredie,

ked sa klienti viac orientovali na investicie s niz§im rizikom a menej vyuZivali investi¢né prileZitosti s potencidlom
vy$Sieho zhodnotenia pri zodpovedajicom riziku.

Aj nadalej klienti vo velkom mnozZstve vyuzivali prileZitost uloZit svoje mimoriadne volné financ¢né prostriedky do
jednorazového vkladového poistenia.
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Vroku 2011 Allianz - Slovenska poistoviia uviedla na poistny trh novy unikatny program kapitalového Zivotného
poistenia, uréeny dospelym, Flexi Zivot. Oproti svojmu predchodcovi rozsiruje svoju variabilitu a flexibilitu o

nové moznosti pre klienta vo forme vkladov mimoriadneho poistného a ich vyberov pocas poistenia, poskytnutia
prazdnin v plateni poistného v zlozitej Zivotnej situdcii klienta a novych druhov pripoisteni. Klient si moze pripoistit
pobyt v nemocnici z dévodu choroby s ndrokom na denné odskodné, pracovnt neschopnost dlhsiu ako Sest
mesiacov s vratenim poistného od poistovatela alebo moznost konzultacie s cielom ziskat druhy lekarsky nazor

na diagnozu stanovent lekdrom v odetrujticom prostredi. Dal§im dodato¢nym prvkom je priestor na poistenie az
dvoch dospelych 0s6b na jednej poistnej zmluve.

Novinkou roku 2011 v oblasti investicného Zivotného poistenia bolo rozsirenie ponuky investovania do fondov s
vysokym potencidlom vynosu pri adekvatnom riziku. Tieto fondy doplnili doterajsie portfélio fondov z hladiska
orientacie na iné aktiva, odvetvia ekonomiky a teritérium. Klienti tak maja $irS§iu moznost pri dlhodobych poistnych
zmluvach rozloZit si svoje investicie a vyuzit tak prileZitost na ich optimalnejsie vyuzitie. Okrem tejto zmeny sa
zvyhodnila poplatkova Strukttra, ktord vychadza v Gstrety klientom, aby mohli pruznejsie reagovat na meniacu sa
situdciu, ¢i uz vo svojom blizkom okoli alebo v oblasti finan¢nych trhov.

Cestovné poistenie

Cestovné poistenie sa v priebehu minulych rokov stalo z pohladu obyvatelov Slovenskej republiky, ktori vstupom do
Eurdpskej tinie Coraz viac cestuji do zahranicia nielen za oddychom a zabavou, ale aj za pracou a $tadiom, velmi
dolezitym druhom poistenia. V roku 2011 Allianz - SP uzatvorila takmer 298 tisic zmlav.

Allianz - Slovenska poistoviia pontika cestovné poistenie pre vSetky typy ciest — rekreacné, sluzobné aj za $portom.
Ako jediné poistovna na trhu poskytuje neobmedzené krytie liecebnych nékladov, o ocenili viaceri klienti, za
ktorych boli uhradené lie¢ebné naklady v sumach niekolko stotisic Eur. V rdmci cestovného poistenia je mozné aj
poistenie pracovnych ciest, samostatné poistenie stornovacich poplatkov alebo nadstandardné poistenie batoziny.
Zaujmu sa tesi aj Specidlne cestovné poistenie pre hracov golfu. Klienti ocenuju aj poistenie do hor, ktorym sa
uhréddzaja naklady spojené so zdsahom Horskej zdchrannej sluzby az do vysky 16 600 Eur, ¢o je najvysSia suma na
slovenskom poistnom trhu.

Ajvroku 2011 pokracovala Allianz - SP v intenzivnej spolupraci s délezitymi obchodnymi partnermi — cestovnymi
kancelariami, agentirami a bankami. Cestovnym kancelaridm poskytuje aj poistenie zajazdu pre pripad Gpadku
(tzv. poistenie insolventnosti).

Poistenie privatneho majetku

V poisteni privatneho majetku snahy Allianz - Slovenskej poistovne neustale smerujt k dosiahnutiu spokojnosti
klienta a vytvoreniu dlhodobych poistnych vztahov zaloZenych na vzdjomnej dovere.

TaZiskovymi produktmi v poisteni privatneho majetku boli aj v roku 2011 poistenie domécnosti, poistenie budov

a poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent pri vykone povolania. Obltubeny produkt M6j domov klientovi
umoziuje poistit si svoju domacnost a nehnutelnost spolu s prislusnym poistenim zodpovednosti za $kodu a
poistenim skla v jednej poistnej zmluve. Klient si méZe vybrat z troch modulov poistného krytia — Basic, Standard
a Optimal ten, ktory svojim rozsahom krytych rizik a limitov poistného plnenia najviac vyhovuje jeho potrebam.
Allianz - Slovenska poistovia poskytuje poistné plnenie v novych cenach, ¢o zarucuje, Ze v pripade nepredvidanej
udalosti si klienti m6Zu obnovit svoj domov v hodnote, ktort mal pred poistnou udalostou. V produkte M6j domov
si klient mo6Ze dojednat aj poistenie Privat Plus.

Pokracovalo aj prepracovanie kmeria byvalej Slovenskej poistovne, spocivajtce v ponuke novych poistnych
produktov klientom so star§imi poistnymi zmluvami poistenia domécnosti, poistenia budov a zodpovednosti za
Skodu spdsobent pri vykone povolania. Cielom prace s poistnymi kmerimi je vysoka troven sluzieb poskytovanych
existujucim klientom a ziskavanie novych klientov ponukou atraktivnych produktov a poskytovanim kvalitnych
sluzieb.

Poistenie vozidiel

Ajvroku 2011 Allianz - SP pontkala Siroku a variabilnt poistnt ochranu v poisteni vozidiel. Kvalitu poistnych
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produktov v havarijnom poisteni motorovych vozidiel preverila mnohorocna prax a tisicky spokojnych klientov.
Vdaka jednoduchosti produktov a moznosti ich vzajomnej kombinécie s doplnkovymi poisteniami je ponuka
maximalne komplexna a univerzalna, ¢o dava priestor na oslovenie Sirokého spektra klientov. Motoristi si tak maja
moznost poistit nielen nové, ale aj ojazdené motorové vozidlo, z ponuky si vybert skiiseni i Cerstvi vodici. Poistit

si moZu nielen samotné vozidlo, ale aj vlastné zdravie, batozinu, ndhradné vozidlo ¢i finan¢nt stratu v désledku
totalnej Skody na vozidle alebo jeho odcudzenia, sp6sobent rozdielom medzi obstaravacou cenou a v§eobecnou
hodnotou.

0d polovice roka 2011 pribudla v ponuke havarijného poistenia vozidiel novinka — Moje auto. Klienti sa m6zZu
rozhodnit od zakladného az po najkomplexnejsie poistenie vozidla v rozsahu troch modulov poistného krytia.
Samozrejmostou si zaujimavé doplnkové poistenia. O tspechu tohto nového pristupu k havarijnému poisteniu
svedci aj ocenenie Objav roka v sttazi Zlatd minca 2011.

Allianz - Slovenska poistoviia pontika povinné zmluvné poistenie prispésobené potrebam motoristov. Spdsob
vypoctu poistného zohladnuje individualny profil majitela vozidla a technické parametre vozidla. Klient si méZe
vybrat z troch balickov povinného zmluvného poistenia a sim sa rozhodnat, kolko bude platit.

Kobom druhom poistenia Allianz - Slovenska poistoviia aj v roku 2011 pontkala asisten¢né sluzby v spolupréci so
spolo¢nostou Mondial Assistance. Okrem nehody a poruchy vozidla tak poskytuje pomoc aj v pripade odcudzenia
vozidla. Pre klientov stale plati vyhoda, Ze ak maja uzatvorené povinné zmluvné poistenie, aj havarijné poistenie
vozidla v Allianz - SP, limity asisten¢nych sluzieb sa pri zdsahu scitaji. Ak nastant v jednom poistnom obdobi rdzne
Skody, je mozné zaruky asistenc¢nej sluzby vyuzit opakovane.

Stcastou aktivneho pristupu, okrem trvalej podpory a spoluprace s obvyklymi obchodnymi kanalmi, ako st
obchodna siet, lizingové a maklérske spolo¢nosti, bola aj nadalej moZnost pouzitia alternativnych komunika¢nych
prostriedkov, akymi st napriklad mobilné telefony alebo internet. Klienti dnes maji moznost uzatvorit si povinné
zmluvné poistenie priamo z domu alebo z kancelarie cez telefon. Prostrednictvom infolinky komunikuja so
skdasenymi operdtormi alebo mézu vyuzit internetova stranku. Oba tieto spésoby st rychle, velmi komfortné a
efektivne, pretoze pozadované idaje sa dajt vyplnit rychlo a jednoducho.

Vroku 2011 boli na zaklade tizkej spolupréce, regionédlnej podpory a vytvarania obchodnych vztahov s
autopredajcami dohodnuté a vytvorené podmienky v 365 predajnych miestach na zaktipenie povinného zmluvného
poistenia a havarijného poistenia priamo v autopredajni spolu s kiipou nového motorového vozidla.

Poistenie firemnych klientov

Pocas roka 2011 zaznamenalo majetkové poistenie firemnych klientov dalSie Gspesné obdobie. Medzi firemnou
klientelou potvrdila Allianz - Slovenska poistoviia svoju vedicu poziciu v poskytovani kvalitnych a flexibilnych
poistnych sluZieb.

Uspesni inovaciu predstavuji komplexné poistné produkty v zmysle segmentacie klientov a rovnako aj

produkt Komplexné poistenie malych podnikatelov. Produkty pontkajt v jednej poistnej zmluve viacero druhov
poistenia, ¢im zarucuja klientom kompletnt poistnt ochranu ich podnikatelskej ¢innosti. Produkty sa vyznacuja
maximalnou flexibilitou, ktord umoziiuje klientom nastavit si individudlne parametre poistenia pri vybere
konkrétnych rizik, proti ktorym sa chct poistenim chranit.

Pre zakladny segment Podnikatelia je urCeny univerzalny produkt, ktory v sebe spéja vSetky druhy poistenia
potrebné pre optimalnu ochranu podnikania. Produkt pontika moznost vybrat si najfrekventovanejsie druhy
poistenia, ako st poistenie budov, hnutelnych veci, majetkové a strojné prerusenie prevadzky, poistenie strojov a
elektroniky, poistenie nédkladu, prevadzkovej zodpovednosti za Skodu a stavebné poistenie jednotlivého stavebného
projektu. Dalsie produkty pontikajt okrem $tandardnych druhov poisteni aj krytie $pecifickych rizik, ktorym st

tito klienti vystaveni. Poistenie ,na mieru” si tak mézu uzatvorit polnohospodari, cestni dopravcovia, bytové domy,
autosalony, stavebné spolo¢nosti, lekari, IT spolocnosti a ekonomicko-pravne profesie.

Mozaiku poisteni firemnych klientov dopliia zodpovednost za $kodu manaZzmentu (,directors” and officers* alebo
,D&0"), poistenie environmentalnej zodpovednosti za Skodu, poistenie zasielky, poistenie colného dlhu a poistenie
za Skodu sposobent prevadzkou lietadiel. Pontikame tieZ rimcové zmluvy pre cestovné poistenie na sluzobné cesty
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a hromadné poistenie zodpovednosti zamestnancov, miliénové trazové poistenie, podnikové Zivotné poistenie,
skupinové rizikové Zivotné poistenie, skupinové poistenie straty na zarobku pocas PN, flotilové havarijné a povinné
zmluvné poistenie motorovych vozidiel, poistenie skiel a vybranych rizik, Kasko Total (poistenie financnej straty pre
pripad totdlnej Skody a odcudzenia vozidla), Moje auto, Poistenie ojazdenych vozidiel.

Profesionalny servis spolu s komplexnym poradenstvom v oblasti vyroby, obchodu a sluzieb zabezpecuje pre
cielovii skupinu malych a strednych podnikatelov takmer tisicka Skolenych viazanych finan¢nych agentov
univerzalnej siete. Kvelkym priemyselnym klientom pristupuje Allianz - Slovenska poistovria individuélne, pri¢om
poskytuje poistenie podla poZiadaviek klienta. Pre vyznamnych klientov je k dispozicii kazdodenny servis v oblasti
poistenia, poskytovany jednotlivymi riaditelmi pre spolupracu s VIP klientmi.

Poistenie pohladavok

Euler Hermes S.A., ako ¢len skupiny Allianz SE, je svetovym lidrom v oblasti poistenia pohladavok a poméha
spolo¢nostiam po celom svete bezpec¢ne realizovat a rozvijat ich obchodné aktivity. Allianz - Slovenska poistovria
dlhoro¢ne vyuzivala v oblasti poistenia pohladavok, v spolupréci so sprostredkovatelskou spolo¢nostou Euler
Hermes Servis s. 1. 0., sluzby a skiisenosti prave tohto zaistovatela.

0d 1.8.2011 zacala na Slovensku pdsobit organizacna zlozka poistovne Euler Hermes Credit Insurance

Belgium S.A. a produkt poistenie pohladavok je pontkany uZ len prostrednictvom tejto poistovne. Zarovern
dochédza k postupnému presunu poistnych zmlav Allianz - Slovenskej poistovne pre poistenie pohladavok

pod ttto renomovana poistovaciu spolo¢nost. Poistoviia Euler Hermes disponuje dlhoro¢nymi skisenostami a
profesionalnymi sluzbami, jej cielom je zlepSenie manazmentu pohladavok svojich klientov a tym zabezpecenie ich
financ¢nej stability.

Zaistenie

Allianz - Slovenska poistovria niektoré svoje rizikd z uzatvaranych poistnych zmlav zaistuje s cielom obmedzit
riziko financ¢nej straty a ochranit vlastné kapitalové zdroje. Zaistny program Allianz - SP je zaloZeny na kombinécii
zaistnych zmlav s externymi zaistovatelmi a zaistnych zmlav v rdmci skupiny Allianz. Allianz - Slovenska poistovria

vy

spolupracuje v stlade s internymi smernicami s takymi zaistovatelmi, ktori dosiahli rating A a vyssi (pre kratkodoby

Vv

obchod) a rating A+ a vyssi (pre dlhodoby obchod, ako napr. zodpovednostné poistenia).
Likvidacia poistnych udalosti v nezivotnom poisteni

Likvidacia poistnych udalosti v nezivotnom poistenti je realizovana vyhradne spracovavanim digitalizovanych
dokumentov, ¢o umoziiuje zrychlenie doruc¢ovania dokumentacie a urychluje cely proces vybavenia poistnej
udalosti pre klienta. Klienti vyuZivali aj moZnost hldsenia $kod prostrednictvom internetu alebo telefonu, ¢o tiez
vyrazne urychlilo vybavovanie poistnych udalosti. V uplynulom roku bola zrealizovand nova sluzba Web Info, ktora
umozniuje klientom cez internetovy pristup zistit aktudlny stav riesenia ich poistenej udalosti a zaslat doklady
potrebné k vybaveniu Skody. Tato sluzba je klientom k dispozicii 24 hodin denne.

7 dovodu zefektivnenia a skvalitnenia sluzieb klientom bola rozsirena siet zmluvnych partnerov pre zabezpecenie
este lepsej dostupnosti pre klientov a moznosti riesit celd Skodovi udalost na jednom mieste. V likvidacii $kod

na sklach sa vyuziva elektronicka likvidacia a komunikédcia medzi Specializovanymi servismi na skl a servismi,
ktoré priamo spolupracuju pri vyhotovovani fotodokumentécie a kalkulacie nakladov na opravu. Ide o systém
preverovania platnosti poistnej zmluvy, kalkulacie Skody — v pripade $kod na zaskleni vozidla, elektronickt
vymenu dokumentov medzi Allianz - Slovenskou poistoviiou a zmluvnym servisom az po elektronicky oznam o
vyske plnenia, ktory dostava zmluvny servis. Pre vyber a spolupracu s externymi partnermi bol zavedeny systém
hodnotenia kvality zamerany na zvySenie trovne sluZieb poskytovanych klientom.

Vramoci likvidacie $kod na majetku Allianz - Slovenska poistoviia skratila dobu likvidacie tzv. malych $kod s
predpokladanou vyskou skody do 450 Eur formou telefonickej likvidacie. Pri $kodéach s predpokladanym plnenim
do 1000 Eur prebieha vypocet Skody formou rozpoctu nakladov na opravu po obhliadke vykonanej pracovnikom
Allianz - SP, ¢o klientovi zabezpecuje rychle ukoncenie likvidécie jeho Skody.

1



Viyro€na sprava za rok 2011

Allianz servis

Allianz - Slovenska poistoviia pontika od aprila 2009 klientom moznost vyhntt sa papierovaniu nasledkom poistnej
udalosti. Prostrednictvom telefonickej linky 0850 122 222, 0917 122 222 alebo 0902 122 222 sa nahlasenie skody
stalo rychlejsie a pohodlnejsie. Klienti m6Zu sedem dni v tyzdni od 7. do 21. hodiny nahlasovat poistné udalosti

zo zivotného a nezivotného poistenia, ziskat komplexné informacie o likvidcii poistnych udalosti, podavat
telefonické staznosti a podnety, Cerpat sluzby z poistenia majetku Privat plus. Okrem toho je moZné na tejto linke
kazdy pracovny deri od 7. do 21. hodiny tieZ uskuto¢novat zmeny v Zivotnych a nezivotnych poistnych zmluvach.
Kdispozicii je aj internet, prostrednictvom ktorého mézu klienti komunikovat s poistoviiou z pohodlia svojho
domova.

Obchodna sluzba

Univerzalna siet

Univerzélna siet Allianz - Slovenskej poistovne si s poctom 3 225 obchodnych zastupcov aj v roku 2011 zachovala
prvenstvo v ramci velkosti distribu¢ného kanéla na slovenskom poistnom trhu. Organizac¢na Strukttra pozostava z
piatich stupriov riadenia: ¢len predstavenstva zodpovedny za obchod, riaditel odboru, 7 regionalnych riaditelov,

27 oblastnych riaditelov a 208 manazérov.

Dosahovanie cielov zabezpec¢uji manaZzéri a ich podriadeni obchodni zastupcovia. Hlavnym poslanim manazéra
je motivécia, vedenie, vzdelavanie a tréning svojich obchodnych zastupcov, ako aj vyhladavanie novych talentov.
Siet charakterizuje prave univerzalnost, ktora ma aj vo svojom nazve. Obchodni zastupcovia ponikaja klientom
vSetky produkty Allianz - Slovenskej poistovne, Zivotné aj neZivotné, a tak komplexne zabezpecujt jeho potreby. V
obchodnej politike na rok 2011 sa kladol déraz na jednotlivé ¢innosti manazérov, na vykon ktorych boli osobitne
motivovani.Jednou z priorit univerzalnej siete je aj aktiviny nabor novych obchodnych zastupcov.

Vroku 2011 dosiahla univerzalna siet vynikajace vysledky najmé v Zivotnom poisteni, kde novy obchod
predstavoval 25,6 mil. Eur. Pocet zmluv Zivotného poistenia dosiahol takmer 53 tisic, pricom priemerné poistné na
jednu zmluvu predstavovalo 480 Eur. V porovnani s rokom 2010 bol vyznamnym ndarast nového obchodu v bezne
platenom Zivotnom poisteni, ktory predstavoval 6 percent.

V oblasti neZivotného poistenia zaznamenala univerzélna siet vyrazny narast v poisteni podnikatelov, a to o
20 percent a v havarijnom poisteni narast o 7 percent. Celkovy objem nového obchodu v nezivotnom poisteni
predstavoval v univerzalnej sieti az 32,2 mil. Eur.

Zivotna siet

Zivotna siet vznikla v roku 2000, je samostatnym predajnym kandlom a stale zaznamenava narast podielu
produkcie. Siet pontka komplexné poradenstvo v oblasti Zivotného poistenia zameraného na klienta s konkrétnou
ponukou na zaklade podrobnej analyzy jeho potrieb.

Siet ma zasttpenie na Gzemi celej SR a organizacne je rozdelena na tri regiony: Zapad, Stred a Vychod. Kazdy region
ma svojho regionalneho riaditela a 72 manazérskych skupin. Dosahovanie cielov zabezpecCuji manazéri a ich
podriadeni obchodni zastupcovia. K31.12.2011 bol celkovy pocet obchodnych zastupcov vradtane manazérov 560.
Jednou z priorit oboch sieti je aj aktivny nabor novych obchodnych zastupcov.

Vroku 2011 celkova produkcia (bezne platené poistné spolu s jednorazovo platenym poistnym) predstavuje
10,056 mil. Eur, ide o celkovy narast oproti roku 2010 vo vy3ke 4 percent. Zivotna siet udrzala svoj stabilny podiel na
produkcii nového obchodu v Zivotnom poisteni v Allianz — Slovenskej poistovni v roku 2011, a to 19 percent.

Servis klientom

Odbor servisu klientom (Front office) je uz niekolko rokov samostatnym distribu¢nym kanélom. Jeho cielom

je poskytovat kvalitny servis klientom a zaroven vyuZit potencial vyplyvajtci z navstev klientov na pobocke. Na
Front Office je moZné uzatvorit viaceré typy zmlav — Zivotné a investi¢né poistenie, povinné zmluvné a havarijné
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poistenie, cestovné poistenie, poistenie zodpovednosti za Skodu sp6sobent pri vykone povolania, poistenie
domaécnosti a budov a poistenie malych podnikatelov. Front Office pontka aj produkty Allianz - Slovenskej
déchodkovej spravcovskej spolocnosti a Prvej stavebnej sporitelne. Medzi priority v roku 2011 patrilo dalSie
zlepSovanie poskytovanych sluzieb pri zachovani vysokej univerzality pracovnikov.

K31.12.2011 tvorilo $trukttru Front Office celkovo 49 servisno - obchodnych miest po celom Slovensku,
zoskupenych do 4 regionalnych celkov.

Infolinka

Medzi najjednoduchsie a najrychlejsie sposoby ako sa dostat k informéaciam patri telefonicka komunikacia, a
préve preto sluzby poskytované prostrednictvom infolinky st v dnesSnej dobe casto vyuzivané. Na bezplatnom c¢isle
0800 122 222 pocas pracovného tyzdria od 7. do 21. hodiny je mozZné uzatvorit si okrem povinného zmluvného
poistenia aj poistenie vozidiel Moje auto — Basic, cestovné poistenie, poistenie nakladov na zachranné akcie
Horskej sluzby, poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent pri vykone povolania, komplexné poistenie malych
podnikatelov, poistenie doméacnosti, budov, bytov v bytovom dome a zodpovednosti, ako aj produkt Active pre
mladych. V roku 2011 sa do predaja zaviedla novinka — poistenie vozidiel Moje auto — Basic. RozSirovanie ponuky
produktov cez telefon sa planuje aj v budicnosti.

Priamy predaj

Odbor priameho predaja sa venuje predaju produktov spolo¢nosti prostrednictvom internetovej stranky online.
allianzsp.sk, ako aj v spolupraci s internetovymi sprostredkovatelmi. V dynamickom internetovom prostredi je
nasim cielom poskytovat klientom kvalitné sluzby zaloZené na funk¢nosti a jednoduchom uzivatelskom prostredi.
Nase online produkty priebezne upravujeme aj na zaklade pripomienok nasich klientov. Hlavnym komunika¢nym
néstrojom o novinkach, sttaziach a akciach st direct emaily.

Dokazom spokojnosti klientov je kazdoro¢ny nédrast uzatvorenych zmlav prostrednictvom internetu. Nasa
spolo¢nost si v tomto vysoko konkuren¢nom prostredi aj nadalej udrziava vyznamné postavenie, jednak vdaka
kvalite produktov, ako aj rychlosti a komforte pri uzatvarani poistenia.

Vroku 2011 sme sa zamerali na rozsirenie nasej online ponuky o produkty pre podnikatelov. Na nasej internetovej
stranke sme spustili Komplexné poistenie malych podnikatelov. TaktieZ sme na zéklade poziadaviek a podnetov
od klientov pridali uzatvaranie poistenia pre podnikajuce fyzické osoby a pravnické osoby, ktoré si mézu uzatvorit
cestovné poistenie, poistenie zodpovednosti zamestnanca za Skodu a povinné zmluvné poistenie.

V sticasnosti je prostrednictvom stranky online.allianzsp.sk mozné uzatvorit povinné zmluvné poistenie, cestovné
poistenie, poistenie nakladov na zdchranné akcie Horskej sluzby, poistenie zodpovednosti zamestnancov za Skodu
sposobent zamestnévatelovi, poistenie pre mladych Active, poistenie domacnosti, bytu a domu a komplexné
poistenie malych podnikatelov.

Vroku 2012 budeme portfélio online produktov nadalej rozsirovat.
Makléri Zivotnych sieti (sprostredkovatelia Zivotného poistenia)

Hlavnou ¢innostou odboru je komunikacia a podpora maklérskych spolo¢nosti, ktoré podnikaji na Slovensku v
oblasti sprostredkovania Zivotného poistenia. Cielom je, aby nadstandardny servis zo strany poistovne viedol k
aktivnemu predaju produktov Zivotného poistenia Allianz - Slovenskej poistovne prostrednictvom partnerskych
sprostredkovatelskych firiem. DIhodobym cielom je zvySenie podielu Allianz - Slovenskej poistovne v produkcii
jednotlivych partnerskych firiem. Okrem aktivnej akvizicie, uzatvarania zmlav o obchodnom zasttpeni a
Skolitelskej ¢innosti poskytuji pracovnici odboru maklérom to, ¢o nie je Standardom v inych poistovniach,
napriklad nadstavbové semindre a tréningy.

Allianz - Slovenska poistoviia ma v ramci sprostredkovania Zivotného poistenia uzatvorenych viac ako 250
zmlav o obchodnom zasttGpeni. Partnermi odboru spoluprace so Zivotnymi maklérmi (sprostredkovatelmi) st
predovsetkym najvacsie sprostredkovatelské siete v oblasti Zivotného poistenia na Slovensku, fungujtice na baze
multilevel marketingu (MLM), ako aj univerzalni makléri, ktori sprostredktvaja Zivotné aj nezivotné poistenie.
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Ulohou odboru je vytvorit $pecifické podmienky kazdému obchodnému partnerovi.

Stucastou odboru je referat skupinového Zivotného poistenia, ktorého hlavnou tlohou je podpora a rozvoj
distribuc¢nych kanalov pri predaji programu Podnikové Zivotné poistenie (angl. Company Life Insurance) a
Skupinové Zivotné poistenie (angl. Group Life Insurance). DéleZitou Glohou referatu je aj vytvaranie obchodnych
prilezitosti prostrednictvom produktov $pecifickych pre distribu¢nych partnerov a zaroveri podpora pri ich predaji.
Hlavné portfélio produktov st flexibilné projekty Company Life Insurance a Group Life Insurance pre spoloc¢nosti,
ktoré prejavia zdujem o Specidlne poistenie 0s6b v ramci podnikového Zivotného poistenia, ktoré je mozné
aplikovat v spolo¢nosti ako dalsi nastroj socidlnej politiky zamestnavatela.

Nevyhradni sprostredkovatelia

Distribu¢ny kanal nevyhradnych sprostredkovatelov (¢i uz samostatnych finan¢nych agentov alebo finan¢nych
sprostredkovatelov z iného ¢lenského $tatu) siivroku 2011 v rdmci neZivotného poistenia upevnil poziciu
najsilnejsieho distribu¢ného kanélu pri poistovani pravnickych oséb napriec celym portféliom produktov poistenia
majetku, zodpovednosti, prepravy, technickych rizik, poistenia vozidiel a ostatnych druhov poisteni.

Odbor firemnych klientov, ktory mé v kompetencii starostlivost o tento distribuc¢ny kanal, sa snazi poskytovat ¢o
najlepsi servis a vychadzat co najviac v Gstrety poziadavkam definovanych sprostredkovatelmi. Profesionalny
pristup a Groven poskytovanych sluzieb sa odraza i v dosiahnutych vysledkoch.

Vroku 2011 Allianz - Slovenska poistoviia spolupracovala so 426 samostatnymi finanénymi agentmi a 63
finan¢nymi sprostredkovatelmi z iného ¢lenského $tatu. Nevyhradni sprostredkovatelia sa na novom obchode

nezivotného poistenia podielali 64 percentami, ¢o je narast oproti roku 2010. Narast nového obchodu bol, ako v
poisteni privatneho majetku, tak i v poisteni podnikatelov a havarijnom poisteni.

Charakteristiky vybranych spolo¢nosti
skupiny

Allianz - Slovenska dochodkova spravcovska spolocnost, a. s.

Allianz - Slovenska dochodkové spravcovska spolocnost, a. s., bola zaloZena 26. 5. 2004. Po udeleni povolenia na
vznik a ¢innost déchodkovej spravcovskej spolo¢nosti Uradom pre finan¢ny trh, ktoré bolo udelené 22. 9. 2004 a
nasledne spravoplatnené 23.9. 2004 bola spolo¢nost 28. 9. 2004 zapisana do obchodného registra.

Predmetom ¢innosti spolo¢nosti je vytvaranie a sprava dochodkovych fondov na vykonéavanie starobného
ddéchodkového sporenia v zmysle zdkona o starobnom déchodkovom sporeni.

Spolo¢nost spravuje k 31. decembru 2011 nasledovné tri dochodkové fondy (tidaje v miliénoch Eur):

Cista hodnota majetku

Nazov fondu k 31. decembru 2011
PROGRES rastovy dochodkovy fond, Allianz - Slovenska d.s.s., a. s. 918,48
OPTIMAL vyvazeny dochodkovy fond, Allianz - Slovenska d.s.s., a. s. 473,24
GARANT konzervativny dochodkovy fond, Allianz - Slovenska d.s.s., a. s. 72,89

Allianz - Slovenska dochodkové spravcovska spolocnost, a. s., k ultimu roka 2011 disponovala majetkom v
ddchodkovych fondoch pod jej spravou v celkovom objeme 1 465 mil. Eur, co zodpovedalo poctu 449 020
zazmluvnenych sporitelov. Tato skuto¢nost jej zabezpecila prvé miesto na trhu starobného déchodkového sporenia
na Slovensku s trhovym podielom 31,90 percent.

Sporitelia prejavili najvacsi zaujem o sporenie v Progres rastovom dochodkovom fonde, kde bol k ultimu roka 2011
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kumulovany majetok v celkovom objeme 918,48 mil. Eur (62,71 percent z celkovej hodnoty majetku pod spravou),
nasledoval Optimal vyvazeny dochodkovy fond s objemom déchodkového majetku 473,24 mil. Eur (32,31 percent) a
napokon Garant konzervativny dochodkovy fond dosiahol celkovy objem majetku vo vyske 72,89 mil. Eur

(4,98 percent).

Allianz - Slovenska dochodkové spravcovska spolo¢nost zaznamenala k 31. 12. 2011 ro¢ny objem prijatych
prispevkov oCisteny o prestupy a vyplaty vo vyske 270,4 mil. Eur

Aktudlne zloZenie portfdlia

Novela zakona o starobnom déchodkovom sporeni platna od 1.7.2009, ktora zadefinovala vsetkym trom
ddéchodkovym fondom v sprave spolo¢nosti rovnaky horizont, na ktorom maji dosahovat pozitivny vynos, mala
vyrazny vplyv na zlozenie portfélia aj pocas roka 2011. Vzhladom na rovnakd podmienku dosahovania pozitivneho
zhodnotenia majetku na Sestmesacnom horizonte aj zloZenie portfélii jednotlivych fondov bolo velmi podobné.
Rizikovy profil vSetkych fondov sa v priebehu roka 2011 zvysil s cielom dosiahnutia vy$sieho zhodnotenia
dochodkovej jednotky.

Portfélia fondov tvorili predovsetkym eurdpske Statne, resp. eurépskymi Statmi garantované dlhopisy a nastroje
penazného trhu (k31.12.2011 56,0% / 55,9% / 56,7 % pre fondy GARANT / OPTIMAL / PROGRES), dalej covered
dlhopisy eurdpskych bank (10,3%/ 10,3% / 10,6 % pre jednotlivé fondy), korporatne dlhopisy (13,2%/ 13,3%/ 13,6 %
pre jednotlivé fondy). Vklady s réznou dobou splatnosti a bezné tcty tvorili priblizne 20% portfdlia (20,5% / 20,6% /
19,1% pre jednotlivé fondy).

Durdcia portf6lii k 31.12.2011 bola na trovni 0,38 roka pre fond GARANT, 0,38 roka pre fond OPTIMAL a 0,39 roka pre
fond PROGRES. Aktualna hodnota dochodkovej jednotky sa vyvijala pocas roka stabilne vo vSetkych troch fondoch s
priemernym mesac¢nym zhodnotenim na trovni 0,11 percent.

Nadacia Allianz

Verejnoprospe$nym tcelom Nadacie Allianz je podpora bezpecnosti cestnej premavky, preventivne posobenie

k znizovaniu nehodovosti, k predchéddzaniu vzniku $kod na zdravi a majetku prostrednictvom dopravnej

vychovy, osvety a prevencie. Nadécia Allianz dalej podporuje aktivity zamerané na rozvoj a ochranu duchovnych

a kultarnych hodnét, realizaciu a ochranu ludskych préav alebo inych humanitnych cielov, ochranu a tvorbu
Zivotného prostredia, zachovanie prirodnych a kultirnych hodnét, ochranu a podporu zdravia, ochranu prav

deti a mladeze, rozvoj vedy, vyskumu, umenia, vzdelania, telovychovy, Sportu, poskytovanie socidlnej pomoci,
predchadzanie zivelnym pohromam a plnenie individualne ur¢enej humanitnej pomoci pre jednotlivca alebo
skupinu o0sob, ktoré sa ocitli v ohrozeni zivota alebo potrebuja naliehavi pomoc pri postihnuti Zivelnou pohromou.

Nadacia Allianz, ktort zaloZila Allianz — Slovenska poistovria v roku 2008, podporuje najmé projekty zamerané na
bezpecnost cestnej premavky. V roku 2010 sa stala opravnenym prijimatelom 2 percent z dani z prijmov fyzickych
a pravnickych os6b a svoju pésobnost rozsirila aj na oblast zdravotnictva. V roku 2011 podporila Nadéacia Allianz 74
verejno-prospesnych projektov, a to sumou vyse 686 tisic Eur.

Vdaka nadécii tak na zniZenie rychlosti upozorriuja merace rychlosti, pricom len za rok 2011 pribudli pri viazdoch
do 24 obci a miest na Slovensku. Bezpe¢nost chodcov pomohla nadacia zvysit v obciach PruZina a Chrenovec —
Brusno, kde pomohla vybudovat priechody pre chodcov a prispela k oprave cesty vo Vysokych Tatrach a inStalacii
dopravnych zrkadiel. V Bratislave zase pomohla vybudovat bezpecnejsi priechod cez komunikéciu pre nevidiacich
chodcov a v Margecanoch zase vystavat bezbariérovi rampu v blizkosti Zelezni¢nej a autobusovej stanice.
Dopravnt vychovu si vdaka nadéacii spestrili deti v materskych skoldch na celom Slovensku a pribudli aj dalsie
dopravné ihriska.

V oblasti zdravotnictva pomohla Nadacia Allianz nakupom pristrojového vybavenia, prispela na rekonstrukciu a
dostavbu transplantacnej jednotky kostnej drene a vybudovanie sektoru pre pripravu transplantécii. Podporila tiez
benefi¢na akciu pre nevidiacich a Hnutie za nemocnice priatelské k detom.

Nadécia Allianz prispela aj v socidlnej oblasti a podporila viacero rodin a projektov pre socidlne znevyhodnené
skupiny - rodiny ¢i deti v detskom domove. A v neposlednom rade bola nadécia aktivna aj v oblasti podpory
vzdelavania.
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Sprava o vyvoji, stave, majetku a financnej
situacii spolocnosti

Financna situacia a vysledky hospodarenia za rok 2011

0d 1. 1.2006 je Allianz - Slovenska poistoviia povinna zostavovat G¢tovna zavierku v stlade s Medzinarodnymi
Standardmi finan¢ného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou tiniou (dalej aj ,IFRS").

V silade s IFRS dosiahla Allianz - SP v roku 2011 zisk po zdaneni vo vyske 98,776 mil. Eur a predpisané poistné
celkom v objeme 525,025 mil. Eur. V nezivotnom poisteni dosiahla predpisané poistné v objeme 349,541 mil. Eur
av zivotnom poisteni 175,484 mil. Eur (bez zmltv, ktoré st v zmysle IFRS 4 definované ako investi¢né kontrakty).
Na celkovom predpisanom poistnom sa podielaji neZivotné poistenia 66,58 percentami a Zivotné poistenia
33,42 percentami. Okrem Zivotnych a neZivotnych poisteni uzatvorila zmluvy, ktoré st v zmysle IFRS 4 definované
ako investi¢né kontrakty a nie st zahrnuté v sume predpisaného poistného (vo vyske 73,241 mil. Eur), ale podla
zakona ¢. 8/2008 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov st
klasifikované ako Zivotné poistenie.

Allianz - Slovenska poistovia ku koncu roka 2011 spravovala 6 801 tisic ks poistnych zmldv s ro¢nym poistnym vo
vyske 694,7 mil. Eur. Kvalitné a véasné vybavovanie poistnych udalosti povazuje nasa spolo¢nost za jednu zo svojich
prioritnych ¢innosti.

Vroku 2011 Allianz - Slovenska poistoviia vybavila 334 tisic poistnych udalosti.

Néklady na poistné plnenia, po zohladneni zmeny rezerv na poistné plnenia (pred zohladnenim vplyvu zaistenia),
predstavujd objem 260,216 mil. Eur. Z ndkladov na poistné plnenia tvori podiel plneni z neZivotnych poisteni
51,74 percent a zo zivotnych poisteni 48,26 percent.

Stav technickych rezerv k 31.12. 2011 bol v objeme 1 191,698 mil. Eur (bez technickej rezervy na krytie rizika z
investi¢nych kontraktov), z toho vo vztahu k neZivotnym poisteniam 353,811 mil. Eur a k Zivotnym poisteniam
837,887 mil. Eur. Stav technickej rezervy z investicnych zmlav bol k 31. 12. 2011 v objeme 252,759 mil. Eur.

Sprava o podnikatelskej ¢innosti spolocnosti a o stave jej majetku

Allianz - Slovenska poistovna dosiahla celkové hrubé predpisané poistné vo vyske 525,025 mil. Eur (bez zmlav, ktoré
st podla zakona o poistovnictve Zivotné poistenia, ale podla IFRS 4 st klasifikované ako investi¢né kontrakty), ¢o ju
zaraduje na prvé miesto na slovenskom poistnom trhu.

Vroku 2011, podla vysledkov Slovenskej asocidcie poistovni, Allianz - Slovenska poistovria dosiahla na trhu v
predpise poistného celkovy podiel 28,36 percent, z toho v nezivotnom poisteni je to 36,25 percent a v Zivotnom
poisteni (vratane zmluv, ktoré st podla zakona o poistovnictve Zivotné poistenia, ale podla IFRS 4 st klasifikované
ako investi¢né kontrakty) 21,72 percent.

Poistovia evidovala k 31. decembru 2011 hmotny a nehmotny majetok (vratane drobného majetku a investicii v
nehnutelnostiach) v celkovej obstaravacej cene 246,58 mil. Eur. Z celkovej obstaravacej ceny majetku podla zdrojov
obstarania tvorili pozemky 3,84 mil. Eur, z toho z vlastnych zdrojov 2,68 mil. Eur a zo Zivotnych rezerv 1,16 mil. Eur.
Budovy a stavby mali hodnotu 148,97 mil. Eur, z toho z vlastnych zdrojov 86,82 mil. Eur a zo Zivotnych rezerv 62,15
mil. Eur. Stroje a strojné zariadenia boli evidované v obstaravacej hodnote 4,06 mil. Eur, vypoctova technika 25,14
mil. Eur, inventar 5,32 mil. Eur, osobné automobily 7,47 mil. Eur a drobny majetok v hodnote 2,28 mil. Eur. Hodnota
softvéru bola 49,34 mil. Eur. Umelecké diela a exponéty tvorili hodnotu 0,16 mil. Eur.

Objem finan¢nych investicii k 31.decembru 2011 predstavoval 1,675 mld. Eur (v G¢tovnych hodnotach bez
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nehnutelnosti a investicii v mene poistenych) a celkovy vysledok z finan¢nych investicii dosiahol hodnotu 56,507
mil. Eur.

Struktdra finanénych investicii bola nasledovna:

Statne a korporatne dlhopisy 73,76 %
Terminované vklady 4,68 %
Hypotekérne zéloZné listy 12,57 %
Akcie 570%
Ostatné investicie (podielové listy, Gvery) 3,29%

Aj napriek tomu, Ze v januari 2012 bol zniZeny rating alebo vyhlad viacerych krajin eurozény, spolo¢nost v
sticasnosti nepovazuje investicie do tychto Statnych dlhopisov za ohrozené (ide o dlhopisy emitované vladami
Rakaska, Franctizka a Holandska).

V priebehu roka 2011 boli zrealizované nové investicie do cennych papierov s pevnym vynosom v objeme 67 mil.
Eur (v obstaravacich hodnotéch) a do statnych pokladni¢nych poukéazok v objeme 16,7 mil. Eur (v obstaravacich
hodnotéch). Pri realizdcii investicii do cennych papierov bol kladeny silny déraz najma na principy asset liability
managementu (dalej aj ,,ALM“) a na vysoky rating emitentov.

Finan¢né investicie v mene poistenych (t. j. investicie kryjace investicné Zivotné poistenie) sa v porovnani s koncom
roka 2010 zvysili o 3,565 mil. Eur a dosiahli v G¢tovnych hodnotach 212,808 mil. Eur.

Nizke riziko, vysoky investi¢ny rating emitentov, Struktira splatnosti majetku zostladend s portféliom zavazkov
podla ALM principov zostavaja zakladnymi crtami investi¢nej stratégie Allianz - Slovenskej poistovne aj pre rok
2012.

Viyznamneé rizika a neistoty, ktorym je Gctovna jednotka vystavena

Poistné riziko vnezivotnom poisteni

Spolocnost je vystavend poistnému riziku a riziku z upisovania poistnych zmlav v rdmci poskytovanych produktov
nezivotného poistenia. NajvyznamnejSou castou spominaného rizika je riziko z nedostatoc¢nej vysky technickych
rezerv, ako aj riziko plynice z vysky poistného. Vyska poistného sa stanovuje na zdklade minulého Skodového
priebehu, ktory sa méZe 1isit od skuto¢ného. Na urcenie vysky rezerv méze mat vyznamny vplyv riziko trendu, riziko
odhadu, zmena predpokladov a iné. Na eliminovanie rizika pri stanovovani dostatocnej vysky rezerv sa pouzivaju
testy primeranosti rezerv a analyza citlivosti na zmeny predpokladov.

Na riadenie poistného rizika spolo¢nost vyuZziva interné smernice pre vyvoj a ocenenie produktov, stanovenie vysky
technickych rezerv, stratégiu zaistenia a pravidla upisovania poistenia.

Koncentracia poistného rizika urcuje rozsah, v akom mdze urcita poistna udalost ovplyvnit vysku zavazkov
spolo¢nosti. Koncentracia rizika moze existovat v pripade, ak urcita udalost alebo séria udalosti moze vyznamne
ovplyvnit zavazky spolo¢nosti. Takato koncentracia méze vzniknit z jednej poistnej zmluvy alebo malého poctu
stvisiacich zmlav a viaZe sa k okolnostiam, ktoré by boli dévodom vzniku vyznamnych zavazkov.

Prevazna Cast upisovanych rizik sa nachadza v Slovenskej republike. V pripade neZivotného poistenia méZeme
konstatovat, Ze riziko, ktorému je spolo¢nost vystavend, nie je z geografického hladiska vyznamne koncentrované
na akiakolvek skupinu poistenych, ¢o sa tyka socidlnych, profesnych alebo vekovych kritérii.

Riziko s nizkou frekvenciou vyskytu ale vyznamnym dopadom na spolo¢nost predstavuje najmé vznik prirodnych
katastrof, prip. poistnych udalosti vynimo¢ného rozsahu velkych podnikov a elektrarni. Riziko $kdd spésobenych
zemetrasenim alebo inymi Zivelnymi pohromami (povodne, vichrice) je eliminované jednak ohranicenim
plnenia poistnou sumou, ako aj zaistenim, kde okrem proporciondlnych zmlav je pre pripad prirodnej katastrofy
uzatvorend katastrofickd zaistna zmluva.

Riziko terorizmu je vSeobecne vylicené z poistnych podmienok, okrem poistenia liecebnych nakladov v ramci
cestovného poistenia, s vyla¢enim krajin, kde je vy$sia pravdepodobnost vzniku takejto poistnej udalosti. Poistenie
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zodpovednosti za Skody sposobené jadrovou udalostou tiez obsahuje, na zaklade poziadavky zdkona, krytie
rizika terorizmu. Riziko je zniZené fakultativnym a obligatérnym zaistenim. Majetkové poistenie kryjice riziko
terorizmu je dojednavané len vo vynimocnych pripadoch a je obsiahnuté len v minimalnom pocte poistnych
zmlav. V stcasnosti mame v portfoliu Sest zmlav pre majetkové poistenie kryjtce aj riziko terorizmu, kde riziko je
eliminované fakultativnym zaistenim.

Vyssie riziko vzniku stdnych sporov je spojené s povinnym zmluvnym poistenim. Toto je vSak eliminované
zaistenim a je zohladnené prislu§nou mierou opatrnosti pri tvorbe IBNR rezerv, kde sa pri vypocte zohladriuje aj
spominané riziko.

Poistné riziko v zivotnom poisteni

Spolo¢nost je vystavena rizikam vyplyvajacim z nepriaznivejSieho vyvoja predpokladov v porovnani s tym, ako

boli stanovené pri oceriovani produktov. Ide napr. o riziko nepriaznivého vyvoja Gmrtnosti alebo naopak dozitia

sa v pripade doéchodkovych poistent, riziko odlisného vyvoja investicnych vynosov alebo o riziko vyplyvajtce z
neocakavaného vyvoja nakladovej inflacie ¢i spravania sa klientov v pripade ukoncenia zmluvy. V tychto pripadoch
sa jedna o nebezpecenstvo straty v dosledku nevyrovnanosti medzi prijatym poistnym a vyplatenymi poistnymi
plneniami, investicnymi vynosmi a nakladmi.

Dalsimi rizikami st napr. objektivne a subjektivne riziko poisteného. Objektivne riziko je dané objektivnymi
faktormi ako je vek, pohlavie, zdravotny stav, profesia, naopak subjektivne riziko je dané subjektivnymi faktormi ako
snaha poisteného zachovat si svoj Zivot, zdravie alebo zla finan¢na situacia.

Inymi druhmi rizik, ktorym je spolocnost vystavena su:

o rizikd s nizkou frekvenciou vyskytu a vyznamnym dopadom, ktoré v Zivotnom poisteni mézu predstavovat
akikolvek poistnid udalost, ktorou je postihnutych viac poistenych osdb v tom istom ¢ase a na tom istom
mieste. Okrem Zivelnych pohrom to mézu byt napriklad iné Grazové deje (napr. otrava jedlom),

 riziko koncentracie vysokych poistnych sim, ktoré napriek tomu, Ze netvoria vyznamnt Cast portfolia, mézu
znacne ovplyvnit vysku poistnych plneni a tym aj hospodéarsky vysledok spolo¢nosti.

Cielom riadenia rizik je identifikacia rizik, ich kvantifikacia a elimindcia tak, aby nedochadzalo k zmenam, ktoré
maja negativny vplyv na hospodarsky vysledok spolo¢nosti a jej vlastné imanie.

Na identifikéciu, kvantifikaciu a zmensSovanie tychto rizik vyuZiva spolo¢nost testovanie zisku (angl. profit testing)
pri oceriovani poistnych produktov a test dostato¢nosti rezerv. Testovanie zisku sldzi na stanovenie primeranych
poistnych sadzieb k poistnym a finan¢nym garancidm jednotlivych produktov a k stanovenym predpokladom.
Kalkulacia ziskovosti produktov zahfria aj naklady spojené s viazanostou rizikového kapitélu, ktory zohladnuje
rizikovy profil produktov. DdleZité parametre pre ziskovost produktov musia splfiat kritéria stanovené pre celt
Allianz Group a st stcastou Standardizovaného procesu kontroly a monitorovania profitability predavanych
produktov.

Testom dostatocnosti rezerv preveruje spolo¢nost vysku technickych rezerv v Zivotnom poisteni vzhladom na
prehodnotené aktualne predpoklady. V rdmci tychto postupov sa tieZ zistuje miera citlivosti vysledkov na zmenu
jednotlivych predpokladov.

V pripade objektivneho a subjektivneho rizika poisteného je pri uzatvarani zmluv, hlavne v pripade poistenia sa
na vyssie poistné sumy, nutné tieto rizikd individualne ocenit. Na zistenie a ocenenie tychto rizik sltzia postupy
lekarskeho a finan¢ného upisovania.

Na elimindciu rizika koncentréacie vysokych poistnych stim spolo¢nost vyuziva postupy finanéného upisovania
(spravne stanovenie primeranosti vysky poistného krytia), ako aj posttpenie Casti rizika prevzatého od poistenych
na zaistitela.

Rizika spojené s financnymi investiciami

Systém riadenia rizik spojenych s finan¢nymi investiciami poistovne sa odvija od relevantného systému Allianz SE.
V ramci tohto systému v poistovni funguje Finan¢ny vybor (na Cele s predsedom predstavenstva Allianz - Slovenskej
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poistovne).Jeho tlohou je podporovat predstavenstvo pri rozhodovani o finan¢nych investiciach a zaroveri
dohliadat, aby poistovia realizovala a spravovala finan¢né investicie v stilade s platnymi pravidlami (externymi a
internymi) pri zabezpeceni optimalnej kombindacie podstupovaného rizika a navratnosti finan¢nych investicii.

Riadenie rizik sa uskutocriuje v stilade s cielmi a principmi asset liability managementu (dalej aj ,ALM”).
TaZiskovym principom ALM v poistovni je zostiladovanie Struktiry majetku a zavizkov, a to najma s prihliadnutim
naich splatnost (maturita, duracia), Grokové sadzby a menova Struktaru. Cielom je zabezpecit, aby majetok
poistovne permanentne generoval dostatocné periazné toky v potrebnej menovej Strukttre, nutné na krytie
splatnych zavizkov voci klientom (vratane garantovanych vynosov) a zaroven umozriovali produkovat primerany
zisk pre akcionérov. Vystupy ALM modelu st jednym z podkladov pre rozhodovanie o dal3ej alokécii finan¢nych
investicii.

Sledovanie a priebezné monitorovanie kreditného rizika spojeného nielen s financnymi investiciami, ale so
vSetkymi kreditnymi protistranami podporuje aj impletentdcia komplexného systému monitorovania a riadenia
kreditnych rizik Credit Risk Platform v rdmci Allianz Group.

Solventnost II

V stcasnosti prebieha v ramci procesov a Struktdr Allianz — Slovenskej poistovne implementécia novej regulacie
v oblasti poistovnictva — Solventnost 2, ktord vytvara kvalitativne vyssie naroky na oblast riadenia rizik ako v
sticasnosti platna legislativna Gprava.

Vplyv Gctovnej jednotky na Zivotné prostredie a zamestnanost

Allianz - Slovenska poistoviia ma siet pracovisk na celom Slovensku a predstavuje stabilného zamestnavatela

v jednotlivych regionoch, ktory poskytuje pracovné prilezitosti nielen pre vlastnych zamestnancov, ale aj pre
vyznamny pocet sprostredkovatelov poistenia. Cinnost Allianz - SP nema negativny vplyv na Zivotné prostredie.

Informacia o nakladoch na ¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja

Allianz - Slovenska poistoviia nevynaklada finan¢né prostriedky na vyskum a vyvoj.

Informacia o organizacnych zlozkach v zahranici

Allianz - Slovenska poistoviia nema organiza¢na jednotku v zahranici.

Prehlad o prijatych bankovych Gveroch a inych Gveroch

Allianz - Slovenska poistovia v roku 2011 neprijala bankové ani iné avery.

Informacia o nadobudani vlastnych akcii, docasnych listov a obdobnych
podielov materskej Gctovnej jednotky

Allianz - Slovenska poistoviia nenadobudla v priebehu tc¢tovného obdobia 2011 do svojho portfélia vlastné akcie,
docasné listy, ani obchodné podiely a akcie, docasné listy a obchodné podiely materskej ti¢tovnej jednotky a ani k
31.decembru 2011 ziadne nevlastni.

AN

Allianz - Slovenska poistovia v roku 2009 poskytla pdZi¢ku spolo¢nosti Allianz New Europe v objeme 5,366 mil. Eur.

Avew

Pozicka, vratane prislusného Grokového vynosu, je splatna 18. marca 2012.
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Navrh na rozdelenie zisku

Allianz - Slovenska poistoviia dosiahla v roku 2011 zisk 98,776 mil. Eur. Predstavenstvo spolo¢nosti navrhuje jeho
rozdelenie nasledovne (tidaje v miliénoch Eur):

Nerozdeleny

Zisk 2011 zisk min. obd. Celkom
Zakonny rezervny fond - - -
Socialny fond 2,219 - 2,219
Fond soc potrieb 0,030 - 0,030
Dividendy 96,527 48,601 145,128
Celkom 98,776 48,601 -

Vzhladom na to, Ze spolo¢nost dosiahla zakonom stanoveni vysku zakonného rezervného fondu (prekrocila
stanovent hranicu o viac ako 4 percentd), predstavenstvo spolo¢nosti nenavrhlo jeho dalsiu dotéciu zo zisku.
Zaroven navrhuje prerozdelit cast nerozdeleného zisku minulych obdobi medzi akcionarov tak, aby na vyplatu
dividend pripadla suma 145,128 mil. Eur.

Informacie o udalostiach osobitného vyznamu, ktoré nastali po ukonceni
uctovného obdobia

Spolo¢nost nezistila Ziadne skuto¢nosti medzi dilom, ku ktorému bola zostavena Gc¢tovna zavierka a diiom, ku
ktorému sa Gctovna zavierka zostavuje, ktoré by mali vyznamny vplyv na hospodéarsky vysledok spolo¢nosti,
pripadne na celkovi finan¢n situaciu spolo¢nosti za obdobie 1. januéra do 31. decembra 2011.

Podrobna informacia o prevereni dostatocnosti technickych rezerv
a o zhodnoteni vysledkov testov primeranosti zavazkov

Test primeranosti rezerv v nezivotnom poisteni

Na zaklade vyvoja vysledku likvidacie (angl. run off), ako aj spésobu rezervovania, mézeme konstatovat, Ze
vytvoreny objem technickych rezerv na nahlasené ale eSte nevybavené poistné udalosti je dostato¢ny na krytie
buddcich zavézkov.

Aktuarske predpoklady pouzité k 31. decembru 2011 na test primeranosti rezerv na renty si zhodné s aktuarskymi
predpokladmi pouzitymi pre testovanie primeranosti technickych rezerv v Zivotnom poisteni, pricom naklady
vychadzajt z podrobnej analyzy nékladov v neZivotnom poisteni. Vzhladom na rozdielnu povahu $kdd v Zivotnom
anezivotnom poisteni bol pouzity pri teste primeranosti rezerv na renty v nezivotnom poisteni aj predpoklad o
valorizécii rent. Odhad kazdorocnej valorizécie bol stanoveny na zaklade ocakavaného vyvoja ekonomiky SR a
makroekonomickych prognéz.

Vysledky testu, vykonaného k 31. decembru 2011 potvrdili, Ze vySka rezerv na renty je dostatocné. Vysledok testu
primeranosti rezerv dosiahol hodnotu 79 percent zo zatctovanych rezerv na renty.

Test primeranosti IBNR rezerv v povinnom zmluvnom poisteni (dalej aj ,,PZP*) vykonany bootstrapovou metédou
vyuzitim Mack modelu a Gamma rozdelenia potvrdil dostatocna vysku uvedenych rezerv. Vysledok testu
primeranosti je na trovni 92 percent z rezerv IBNR pre PZP. Test primeranosti IBNR rezerv pre ostatné produkty
(okrem PZP) vykonany bootstrapovou metédou vyuZitim Over-dispersed Poisson modelu a lognormalneho
rozdelenia potvrdil dostatocna vysku rezerv. Vysledok testu je na Grovni 76 percent pre skupinu poistenia Property
a 98 percent pre skupinu poistenia Commercial.

Na zaklade vykonaného testu primeranosti na rezervu na poistné buddcich obdobi m6zeme konstatovat
dostato¢nu vysku tejto rezervy. Vysledok testu primeranosti na rezervu na poistné budacich obdobi potvrdil
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pre kazda skupinu produktov, pre ktora bol vykonany, dostatocn vysku uvedenej rezervy, a preto sa rezerva na
nedostato¢nost poistného nezivotnych poisteni netvorila. V priemere sa hodnota vysledku testu primeranosti
pohybovala na 77 percent z rezervy na poistné budtcich obdobi zatGc¢tovanej ku koncu sledovaného obdobia.

Test primeranosti rezerv v Zivotnom poisteni a test navratnosti DTC

Test kryje 100 percent bilan¢nych technickych rezerv modelovanych produktov zZivotného poistenia, pricom
produkty klasifikované ako poistné zmluvy predstavuja 75,27 percent objemu rezerv poistnych a investi¢nych
zmlav. K 31. decembru 2011 poistoviia modeluje 96,66 percent portfdlia Zivotnych rezerv a zaroveri modeluje 99,95
percent portfélia investi¢nych zmltav bez DPF. Rezerva na nedostato¢nost poistného pre nemodelované portfélio
vychadza z vysledkov testu primeranosti technickych rezerv na modelovanych produktoch podobnej povahy.
Stcastou testu primeranosti technickych rezerv v Zivotnom poisteni je aj pripadné prehodnotenie a korekcia
hodnoty majetku — casovo rozliSenych obstaravacich nakladov (impairment test). Pre investi¢né zmluvy bez DPF sa
vykonéva test navratnosti casového rozliSenia transak¢nych nakladov (DTC).

Podrobnejsie informacie o prevereni dostato¢nosti rezerv vykonanim testu primeranosti zdvazkov v Zivotnom
poisteni (v zmysle IFRS a o zhodnoteni vysledkov tohto testu st opisané v pozndmkach Gctovnej zavierky).

Informacie o oCakavanej hospodarskej
a financnej situacii v nasledujicom
uctovnom obdobi

Ciele spoloc¢nosti v roku 2012 st orientované na zlepSenie kvality obchodnych a likvidacnych sluzieb a zlepSenie
komunikécie s klientmi.

Allianz - Slovenska poistovna, a. s., v roku 2012 planuje dosiahnut hrubé predpisané poistné vo vyske 529,2 mil. Eur,
z toho v zivotnom poisteni vo vyske 187,9 mil. Eur (bez zmlav, ktoré s v zmysle IFRS 4 definované ako investicné
kontrakty a ktoré st planované vo vyske 58,7 mil. Eur) a v nezivotnom poisteni 341,3 mil. Eur. Z neZivotnych poisteni
tvori hrubé predpisané poistné pre povinné zmluvné poistenie 77,4 mil. Eur, pre havarijné poistenie 93,0 mil. Eur,
pre poistenie priemyslu a podnikatelov 105,8 mil. Eur a ostatné neZivotné poistenia 65,1 mil. Eur.

Planované predpisané poistné postipené zaistovatelom v roku 2012 predstavuje pre nezivotné poistenia 57,7 mil.
Eur a pre Zivotné poistenie (v zmysle zdkona o poistovnictve) 35,4 tisic Eur.

Naklady na poistné plnenia st odhadované vo vyske 278,8 mil. Eur. Z toho tvoria ndklady na poistné plnenia zo
zivotnych poisteni 131,9 mil. Eur a z nezivotnych poisteni objem 146,9 mil. Eur, z toho zmenu stavu technickych
rezerv na poistné plnenia poistoviia planuje vo vyske 18,2 mil. Eur.

Planované naklady na poistné plnenia postipené zaistovatelom st vo vyske 17,7 mil. Eur.

Stav technickych rezerv poistovne k 31. decembru 2012 je planovany vo vyske 1,476 mld. Eur. Z toho tvori technicka
rezerva na poistné budutcich obdobi objem 143,6 mil. Eur, technicka rezerva na poistné plnenia 247,9 mil. Eur,
technicka rezerva na zivotné poistenie (bez rezerv na zmluvy, ktoré st v zmysle IFRS 4 definované ako investi¢né
kontrakty) 797,8 mil. Eur a ostatné technické rezervy 286,7 mil. Eur.

Pri finan¢nom umiestneni prostriedkov z technickych rezerv bude Allianz - Slovenska poistovria, a. s., aj nadale;
vyuZivat konzervativny pristup, t. j. investicie bude smerovat najméa do bezpec¢nych a dostato¢ne vynosovo

vydatnych cennych papierov s pevnou tirokovou sadzbou.

Vynosy z kapitalovych Gcasti st ovplyviiované zniZzovanim dGrokovych sadzieb na finan¢nom trhu.
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Allianz - Slovenska poistoviia planuje celkové vynosy z finan¢nych investicii vo vyske 61,1 mil. Eur.

Pre rok 2012 st obstaravacie a transak¢né naklady (dalej len ,obstaravacie naklady”) a spravna réZia spolo¢nosti
naplanované vo vyske 175,9 mil. Eur, z toho tvoria obstaravacie naklady a spravna rézia k Zivotnym poisteniam
(vratane zmlav, ktoré st podla zdkona o poistovnictve Zivotné poistenia, ale podla IFRS 4 st klasifikované ako
investi¢né kontrakty) vysku 58,1 mil. Eur a k neZivotnym poisteniam 117,8 mil. Eur. Z celkovych obstaravacich a
administrativnych nédkladov st provizie planované vo vyske 85,0 mil. Eur a ostatné obstaravacie néklady a spravna
rézia tvoria 90,9 mil. Eur.

Na zdklade uvedenych predpokladov Allianz - Slovenska poistovria, a. s., planuje v roku 2012 dosiahnut hospodarsky
vysledok pred zdanenim vo vySke 94,4 mil. Eur.
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Prehlasenie

Vyro¢na sprava k riadnej i¢tovnej zavierke spoloc¢nosti Allianz - Slovenska poistoviia, a. s., k 31. 12. 2011 bola
vypracovand v stlade s Obchodnym zakonnikom, zédkonom ¢. 431/2002 Z. z. o G¢tovnictve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a po schvaleni riadnej Gc¢tovnej zavierky valnym zhromazdenim

bude uverejnena na webovej stranke Allianz - Slovenskej poistovne http://www.allianzsp.sk/download_vyrocnych_
sprav.
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Sprava o overeni suladu

vyroc¢nej spravy s uctovnou zavierkou podl’a § 23 ods. S zakona ¢. 540/2007 Z.z.
o auditoroch, audite a dohl’ade nad vykonom auditu

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti Allianz — Slovenska poistovia, a.s.:

Uskuto¢nili sme audit uétovnej zavierky spolo¢nosti Allianz — Slovenska poistoviia, a.s. (d’alej
aj ..spolo¢nost™) k 31. decembru 2011, ktora je uvedena v Prilohe 2 vyro¢nej spravy. K a¢tovnej
zavierke sme 28. februara 2012 vydali spravu nezavislého auditora, ktora je uvedena v Prilohe 1
vyrocnej spravy.

Sprava o overeni suladu vyroc¢nej spravy s i¢tovnou zavierkou
(dodatok k sprave auditora)
V zmysle zdkona o uétovnictve sme overili sulad vyrocnej spravy s uc¢tovnou zavierkou.

Za spravnost’ vyhotovenia vyrocnej spravy je zodpovedné vedenie spolo¢nosti. Nasou tlohou je
overit’ stlad vyro¢nej spravy s uétovnou zavierkou a na zaklade toho vydat dodatok spravy
auditora o stlade vyro¢nej spravy s uc¢tovnou zavierkou.

Overenie sme vykonali v siulade s Medzinarodnymi auditorskymi Standardmi. Podla tychto
Standardov mame naplanovat’ a vykonat overenie tak, aby sme ziskali primerané uistenie, ze
informacie uvedené vo vyro¢nej sprave, ktoré su predmetom zobrazenia v uctovnej zavierke, su
vo vsetkych vyznamnych suvislostiach v stlade s prislusnou G¢tovnou zavierkou.

Informécie uvedené vo vyro¢nej sprave sme posudili s informaciami uvedenymi v uctovnej
zavierke k31. decembru 2011. Iné udaje ainformacie, ako Gctovné informécie ziskané
z uctovnej zavierky a ac¢tovnych knih sme neoverovali. Sme presvedceni, ze vykonané overenie
je dostato¢né a vhodné ako vychodisko pre nas nazor.

Podl'a nasho nazoru s uctovné informacie uvedené vo vyroc¢nej sprave vo vsetkych
vyznamnych suvislostiach v stilade s u¢tovnou zavierkou zostavenou k 31. decembru 2011
a ktora je uvedena v Prilohe 2 vyro¢nej spravy.
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Sprava nezavislého auditora

Akciondrom, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti Allianz — Slovensk4 poist'oviia, a.s.:

Uskutoénili sme audit priloZenej uétovnej zavierky spolo&nosti Allianz — Slovenska poistoviia,
a.s. (“spolofnost™), ktord obsahuje vykaz o finandnej situdcii k 31. decembru 2011, vykazy
komplexného vysledku, zmien vlastného imania a petiaZnych tokov za rok konéiaci
31. decembrom 2011, ako aj pozndmky obsahujice sihrn vyznamnych t&tovnych zasad
a iétovnych metdd a daldich vysvetlujacich informacii.

Zodpovednost Statutdrneho orgdnu spolocnosti

Statutsrny organ spolonosti je zodpovedny za zostavenie uctovnej zévierky, ktora poskytuje
pravdivy a verny obraz v silade s Medzinarodnymi $tandardmi finanéného vykaznictva v zneni
prijatom Europskou (niou a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie
utovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uz v désledku podvodu alebo
chyby.

Zodpovednost auditora

Na3ou zodpovednostou je vyjadrit’ nazor na tuto G¢tovnl zAvierku na ziklade nasho auditu.
Audit sme uskutoénili v silade s Medzindrodnymi auditorskymi ¥tandardmi. Podla tychto
Standardov méame dodrziavat' etické poZiadavky, naplanovat’ a vykonat' audit tak, aby sme
ziskali primerané uistenie, Ze 0Ctovna zavierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Safastou auditu je uskutoCnenie postupov na ziskanie auditorskych dodkazov o sumich
a udajoch vykézanych v i¢tovnej zavierke. Zvolené postupy zévisia od usudku auditora, vratane
posudenia rizik vyznamnej nespravnosti v (&tovnej zdvierke, &i uz v ddsledku podvodu alebo
chyby. Pri posudzovani tohto rizika auditor berie do Gvahy interné kontroly relevantné pre
zostavenie utovnej zavierky, ktora poskytuje pravdivy a verny obraz, aby mohol vypracovat
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie viak na uely vyjadrenia nazoru na
uc¢innost’ internych kontrol 0étovnej jednotky. Audit dalej zahfia zhodnotenie vhodnosti
pouzitych Gétovnych zisad a uétovnych metdd a primeranosti vyznamnych aétovnych odhadov
uskutonenych 3tatutdrnym organom spolonosti, ako aj zhodnotenie prezenticie Uétovnej
zavierky ako celku.

Sme presvedéeni, ¢ auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, so dostatodné a vhodné ako
vychodisko pre na$ nazor.

Ndzor

Podl'a ndsho ndzoru Uétovna zavierka poskytuje pravdivy averny obraz finanénej situdcie
spolo¢nosti k 31. decembru 2011, vysledku jej hospodarenia a petiaznych tokov za rok konéiaci
31. decembrom 2011 v sillade s Medzinidrodnymi 3tandardmi finanéného vykaznictva v zneni
prijatom Eurdpskou finiou.
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M PriIOha 1

Zddraznenie niektorych skutocnosti

Bez vplyvu na na§ nazor, upozoriiujeme na bod (D)1.(1a) poznadmok u&tovnej zavierky, kde je
opisany sucasny stav v suvislosti s odhadom zavézkov, ktoré vyplyvaji z byvalého zékonného
poistenia zodpovednosti za $kodu spdsobent prevadzkou motorovych vozidiel (tzv. “deficit™).
Podl'a 3tatutirneho organu spolofnosti, vyska tychto zévézkov bola opétovne odhadnuta
k30.jinu 2011 (na zadklade udajov k31. decembru 2011) vrozpiti od 91 mil. Eur
do 131 mil. Eur). Neistota o budiicom vyvoji tychto poistnych plneni nad’alej pretrvava.

28. februara 2012
Bratislava, Slovenskd republika

Zodpovédny auditor:

Auditorska spoloénost’ \
Igor P tkovi&
LicgnZia SKAU &. 966

KPMG Slovensko spol. s 1. 0.
Licencia SKAU &. 96
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SUVAHA
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Savaha k 31. decembru

Cislo Nazov Pozn. 31.12.2011 31.12.2010
MAJETOK X X
1. Pozemky, budovy a zariadenia 3 107 806 106 421
2. Investicie v nehnutelnostiach 4 1983 2033
3. Nehmotny majetok 67 857 70847
3.1. Casovo rozligené obstaravacie naklady 2 45381 46576
3.2 Ostatny nehmotny majetok 1 22476 24271
4. Majetkové tcasti v dcérskych a pridruzenych spolocnostiach 5 94 851 99 963
5. Financny majetok urceny na predaj 6 904 863 898 858
6. Financny majetok drzany do splatnosti 6 572108 572003
7. Financny majetok oceriovany realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat 225 321 218579
7.1. Financny majetok ocenovany realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat urCeny na obchodovanie 6 12513 9336
7.2. Finan¢né umiestnenie v mene poistenych 6 212808 209243
8. Podiel zaistovatelov na technickych rezervach 11 42299 56 301
9. Uvery a pohladavky 145074 146 783
9.1. Vklady v bankach 6 78334 69 242
9.2. Uvery a pozicky 12456 12038
9.2.1. Zmluvy o spatnej kiipe a spatnom predaji (REPO) - -
92.2. Overy a pozicky 6 12456 12038
9.2.3. Ostatné poZicky - -
9.3. Pohladavky z poistenia a zaistenia 7 51923 62 547
9.3.1. Pohladavky voci poistenym 23890 24788
9.3.2. Pohladavky voci sprostredkovatelom 6454 8108
9.3.3. Pohladavky zo zaistenia 9859 18161
9.3.4. Vklady zaistovatelom - -
9.3.5. Pohladavky z poistenia ostatné 7434 6427
9.3.6. Regresné pohladavky 4286 5063
9.4. Ostatné pohladavky 8 2361 2206
9.5. Danové pohladavky 15 - 750
10. OdloZena dariova pohladavka 15 4418 1159
11. Aktivne Casové rozliSenie 10 6 945 6723
12. Peniaze a periazné ekvivalenty 9 10368 2502
13. Majetok drZany za Gcelom predaja - -
Majetok celkom 2183893 2182172
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Uctovna zavierka za obdobie od 1. januéra do 31. decembra 2011 zostavena v silade
s Medzinarodnymi Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurdpskou Gniou

Savaha k 31. decembru (pokracovanie)

Cislo Nazov Pozn. 31.12.2011 31.12.2010
ZAVAZKY A VLASTNE IMANIE X X
1. Vlastné imanie celkom 562 851 547537
1.1. Zakladné imanie 17 194 803 194 803
1.2 Fondy 51420 71248
1.2.1. Kapitalové fondy 17 244 267
1.2.2. Fondy tvorené zo zisku 17 48 623 47623
1.2.3. Nerealizované zisky a straty 2553 23358
1.3. Hospodarsky vysledok 17 316 628 281486
1.4. Podiely inych vlastnikov - -
2. Podriadené zavazky - -
3. Technické rezervy 1444 457 1480393
3.1. Technicka rezerva na poistné budtcich obdobi 11 101704 98 336
3.2 Rezervy na poistné plnenia a naklady spojené s likvidaciou PU 11 282977 311428
3.3. Rezervy z poistnych zmliv 782 368 787428
3.3.1. Technicka rezerva na Zivotné poistenie 11 778908 784278
3.3.2. Technicka rezerva na poistné prémie 11 3384 3071
3.3.3. Iné technické rezervy 11 76 79
3.4. Financné zavazky z investicnych zmlav 252759 245 857
3.4.1. Financné zavazky ocenované readlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat 11,12 212 808 209 243
3.4.2. Technicka rezerva na vkladové poistenia 11,12 39951 36614
3.5. Rezerva na prispevky SKP 11 24649 37344
4. Vklady pri pasivnom zaisteni - -
5 Zavazky z emitovanych cennych papierov - -
6. Ostatné financné zavazky oceriované realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat 14 - -
7. Zavazky voci bankam - -
8. Rezervy 16 16 367 3545
9. Zavazky 98 258 84 056
9.1. Zavézky z poistenia a zaistenia 13 56 822 55894
9.1.1. Zavazky voci poistenym 18879 16 039
9.1.2. Zavazky voci sprostredkovatelom 5030 4626
9.1.3. Zavazky zo zaistenia 9198 10415
9.1.4. Ostatné zavazky z poistenia 23715 24814
9.2. Ostatné zavazky 14 28156 27661
9.3. Danové zavazky 15 13280 501
10. OdlozZeny danovy zavazok 15 - -
11. Ostatné zavazky - -
12. Pasivne casové rozliSenie 10 61960 66 641
13. Zavazky savisiace s majetkom drzanym za Gicelom predaja - -
Zavazky celkom 1621042 1634635

Vlastné imanie a zavazky celkom 2183893 2182172
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VYKAZ ZISKOV A STRAT
A

VYKAZ KOMPLEXNEHO VYSLEDKU

zostaveny v sulade s medzinarodnymi Standardmi finanéného vykaznictva
v zneni prijatom Eurépskou uniou

(v tisicoch Eur)

Obdobie, za ktoré sa
vykaz zostavuje

Od  |1.januara 2011 |

Do  [31. decembra 2011 =
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s Medzinarodnymi Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Gniou

Vykaz ziskov a strat

za obdobie za obdobie

konciace konciace

Cislo Nazov Pozn. 31.12.2011 31.12.2010
1. Zaslazené poistné (po zohladneni zaistenia) 460991 466273
la. ZasliZené poistné 521657 522297
1aa. Predpisané poistné v hrubej vyske 18 525025 520793
1ab. Zmena stavu technickej rezervy na poistné buducich obdobi 11 -3368 1504
1b. ZasliZené poistné postipené zaistovatelom -60 666 -56 024
1ba. Predpisané poistné v hrubej vyske postiipené zaistovatelom 18 -62 817 -56 121
1bb. Podiel zaistovatelov na tvorbe a pouZiti technickej rezervy na poistné budicich obdobi 11 2151 97
2. Naklady na poistné plnenia (po zohladneni zaistenia) -242 196 -285943
2a. Naklady na poistné plnenia -260215 -335779
2aa. Naklady na poistné plnenia v hrubej vyske 18 -288 654 -306 750
2ab. Zmena stavu technickej rezervy na poistné plnenia v hrubej vyske 11 28438 -29 029
2b. Naklady na poistné plnenia postlpené zaistovatelom 18 020 49 836
2ba. Néklady na poistné plnenia v hrubej vyske postipené zaistovatelom 18 34165 32035
2bb. Podiel zaistovatelov na tvorbe a pouZiti technickej rezervy na poistné plnenia 11 -16 145 17 801
3. Zmena stavu inych technickych rezerv (po zohladneni zaistenia) 17747 -7 897
3a. Zmena stavu technickej rezervy na Zivotné poistenie v hrubej vy3ke (po zohladneni zaistenia) 5369 -19028
3aa. Zmena stavu technickej rezervy na Zivotné poistenie v hrubej vyske 11 5369 -19.028
3ab. Podiel zaistovatelov na tvorbe a pouZiti rezervy na Zivotné poistenie 11 - -
3b. Zmena stavu rezervy na prispevky na SKP 11 12 695 11209
3c. Zmena stavu technickej rezervy na poistné prémie a zlavy (po zohladneni zaistenia) 11 -319 -78
3d. Zmena stavu inych technickych rezerv (po zohladneni zaistenia) 11 2 -
4. Obstaravacie naklady a spravna réZia -179 656 -182 299
4a. Obstaravacie naklady 20 -63218 -60 739
4b. Spravna réZia 20 -116 438 -121 560
5. Vynosy a naklady z investi¢nych zmliv 19 17570 17 040
6. Vysledok z financnych investicii 21 56 507 60 987
7. Ostatné vynosy a naklady 19 -6 180 -1015
8. Financné naklady - -
9. Vysledok hospodarenia pred zdanenim 124783 67 146
10. Dari z prijmov z beZnej innosti 15 -26 007 -10934
11. Vysledok hospodarenia za ctovné obdobie 98 776 56212

s -’ s
Viykaz komplexného vysledku

za obdobie za obdobie

konciace konciace

Cislo Nézov Pozn. 31.12.2011 31.12.2010
1. Vysledok hospodarenia za Gctovné obdobie 98 776 56 212
2. Ostatné sucasti komplexného vysledku -20 805 10919
2a. Kurzoveé zisky z prepoctu zahranicnych dcérskych spolocnosti - -
2aa. Realizované zisky/straty - -
2ab. Zmena stavu v sledovanom obdobi - -
2b. Ocenovacie rozdiely z ocenenia finanéného majetku uréeného na predaj -20 805 10919
2ba. Realizované zisky/straty -206 -1421
2bb. Zmena stavu v sledovanom obdobi -20599 12 340
2c. Zaistenie periaznych tokov - -
2ca. Realizované zisky/straty - -
2ch. Zmena stavu v sledovanom obdobi - -
2d. Poistno-matematické zisky/straty - -
2da. Realizované zisky/straty - -
2db. Zmena stavu v sledovanom obdobi - -
2e. Ostatné - -
2ea. Realizované zisky/straty - -
2eb. Zmena stavu v sledovanom obdobi - -
3. Komplexny vysledok hospodarenia za Gictovné obdobie 77971 67 131
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VYKAZ ZMIEN VO VLASTNOM IMANI

zostaveny v sulade s medzinarodnymi $tandardmi finanéného vykaznictva
v zneni prijatom Eurépskou Uniou

(v tisicoch Eur)
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Allianz - Slovenska poist'oviia, a.s.

Uétovnd zévierka za obdobie od 1. januéra do 31. decembra 2011
zostavena v sulade s Medzindrodnymi $tandardmi finanéného vykaznictva
v zneni prijatom Eurépskou uniou

VYKAZ PENAZNYCH TOKOV

zostaveny v sulade s medzinarodnymi Standardmi finanéného vykaznictva
v zneni prijatom Eurépskou uniou

(v tisicoch Eur)

Obdobie, za ktoré sa
vykaz zostavuje
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Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
U¢tovna zavierka za obdobie od 1. januara do 31. decembra 2011 zostavena v silade
s Medzinarodnymi Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Gniou

Vykaz penaznych tokov — nepriama metdda

za obdobie
od 1.1.2011
do31.12.2011

za obdobie
od 1.1.2010
do 31.12.2010

Penazné toky z prevadzkovej Cinnosti

Hospodarsky vysledok bezného obdobia pred zdanenim 124783 67146
Upravy tykajtice sa:

Odpisy pozemkov, budov a zariadeni 5927 6843
Amortizacia DAC a ostatného nehmotného majetku 43 815 43981
Straty zo zniZenia hodnoty - -
Zrusenie alebo zniZenie straty zo zniZenia hodnoty - -
Odpisy pre investicie v nehnutelnostiach 50 49
(Zisky)/straty zo zmeny realnej hodnoty financného majetku (FVTPL) 5796 -7345
Urokové vynosy 64189 -62309
Urokové naklady - -
(Zisky)/straty z predaja investicii v nehnutelnostiach - -
(Zisky)/straty z predaja pozemkov, budov a zariadeni a nehmotného majetku -137 -95
Zostatkova cena vyradeného hmotného a nehmotného majetku 5 781
(Zisky)/straty z predaja dcérskeho podniku 4631 -
Vynosy z dividend - -
Prijaté Groky 64079 62 645
Prijaté dividendy - -
(Narast)/pokles v ¢asovo rozlisenych obstaravacich nakladoch -37 005 -35975
(Narast)/pokles vo financnom majetku -35146 -70 765
(Nérast)/pokles vkladov v bankach -9 074 70253
(Narast)/pokles finanéného umiestnenia v mene poistenych -9133 -21601
(Narast)/pokles v aktivach vyplyvajacich zo zaistenia 14002 -17 886
(Narast)/pokles v pohladavkach z poistenia a ostatnych aktivach 1980 41
(Narast)/pokles v pohladavkach zo zaistenia 8302 -8 815
(Narast)/pokles v Gveroch a pdZickach -380 220
Narast/(pokles) v rezervach vyplyvajicich z poistnych a investicnych zmlav -35936 61791
Narast/(pokles) v zavazkoch z poistenia, ostatnych zavazkoch a asovom rozliseni -4187 1766
Narast/(pokles) v zévédzkoch zo zaistenia -1217 1499
Narast/(pokles) vo vkladoch pri pasivnom zaisteni - -
(Zisky)/straty zo zmeny realnej hodnoty finan¢nych zavéazkov FVTPL - 159
Narast/(pokles) v rezervach 12 822 1815
Vratena dan z prijmu 1169 -
Zaplatené aroky - -
Zaplatena dan -12158 -33249
Cisté periazné toky z prevadzkovej ¢innosti 78799 60949
Perazné toky z investicnej innosti

Nakup pozemkov, budov a zariadenia -7 767 -2 040
Prijmy z predaja pozemkov, budov a zariadenia 529 1447
Nakup nehmotného majetku -3820 -4 566
Prijmy z predaja ostatného nehmotného majetku - 31
Nakup podielu v dcérskom podniku - -
Prijmy z predaja dcérskeho podniku 481 -
Nakup investicii v nehnutelnostiach - -
Prijmy z predaja investicii v nehnutelnostiach - -
Cisté periaZné toky z investicnej Cinnosti -10577 -5128
PefiaZné toky z financnej Cinnosti

Prijmy z vydania kmenovych akcii - -
Nakup vlastnych akcii - -
Splatky Gverov a péZiciek - -
Splatky zavazkov z financného leasingu - -
Vyplatené dividendy -60 356 -60 358
Cisté periazné toky z financnej ¢innosti -60 356 -60 358
Prirastok (ibytok) penaZnych prostriedkov a periaznych ekvivalentov 7 866 -4537
Penazné prostriedky a periazné ekvivalenty k 1. januaru 2502 7039
Vplyv kurzovych ziskov (strat) z pefiaznych prostriedkov a peniaznych ekvivalentov - -
Periazné prostriedky a penazné ekvivalenty k 31. decembru 10 368 2502




Allianz - Slovenska poistovia, a.s.

Ugtovn4 z4vierka za obdobie od 1. januéra do 31. decembra 2011
zostavend v sulade s Medzindrodnymi $tandardmi finanéného vykaznictva
v znenl prijatom Eurépskou uniou

POZNAMKY k Uctovnej zavierke

zostavenej v stlade s medzinarodnymi $tandardmi finanéného vykaznictva
v zneni prijatom Eurépskou uniou

Obdobie, za ktoré sa
zavierka zostavuje
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U¢tovna zavierka za obdobie od 1. januara do 31. decembra 2011 zostavena v silade
s Medzinarodnymi Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Gniou

Udaje o spolocnosti

Allianz - Slovenska poistovria, a.s. (dalej aj ,poistoviia“, ,spolo¢nost* alebo ,,ASP*) mé sidlo na ulici Dostojevského
rad €. 4, 815 74 Bratislava; je zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢islo:
196/B. Poistoviia, ako Slovenska poistovnia, akciova spolocnost, bola zaloZena zakladatelskym planom ku diiu 1. no-
vembra 1991 (do tohto obdobia poskytovala svoje sluzby ako monopolnd poistovacia Statna institdcia v Slovenskej
republike, ktorej nezavisla ¢innost zacala v roku 1969, kedy bola vytvoren4 z Ceskoslovenskej §tatnej poistovne ako
Slovenska Statna poistoviia). Na mimoriadnom Valnom zhromazdeni konanom dna 13. decembra 2002 bola schva-
lend zmena obchodného mena na Allianz — Slovenska poistovria, a.s. a k 1. januaru 2003 fazovala so spolo¢nostou
Allianz poistovria, a.s., ktoré zanikla bez likvidacie.

Predmetom podnikania (¢innosti) poistovne je:
1. vykonavanie vSetkych druhov poistenia majetku, 0sob, zodpovednosti za Skodu i z hladiska
medzinarodného obchodného styku,
2. uskutoc¢riovanie ¢innosti zameranej na predchadzanie Skodam, vratane poskytovania finan¢nych
prispevkov, sprostredkovatelskej a poradenskej ¢innosti v uvedenych oblastiach,
3. vykondvanie zaistovacej ¢innosti pre poistny druh nezivotného poistenia.

Na zaklade prava slobodného poskytovania sluzieb bez zriadenia pobocky podla ustanoveni §17 zakona ¢. 8/2008
Z.z. 0 poistovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len zakon o poistovnictve) ma spolo¢nost opravnenie
vykonavat poistovaciu ¢innost v nasledovnych ¢lenskych §tatoch Eurépskej tnie: Polska republika, Ceska republika,
Madarska republika a na izemi Rumunska.

Clenovia Statutarnych a dozornych organov zapisani v obchodnom registri k 31. decembru 2011:

Predstavenstvo
Predseda: Ing. Marek Jankovic¢
Clenovia: Ing. Todor Todorov

Ing. Viktor Cingel, CSc.
Ing. Miroslav Pacher
Mgr. Miroslav Kocan

Dozorna rada
Predseda: Manuel Bauer (od 26.9.2011)
Dr. Werner Zedelius (do 15.6.2011)

Clenovia: Christian Sebastian Miiller (do 15.6.2011)
Nicholas John Tesseyman
RNDr. Katarina Janékova
Peter Hostak
Harold Michael Thomas Langley-Poole (od 16.6.2011)
Bruce Antony Bowers (od 16.6.2011)

Organizacna Strukttra spolo¢nosti pozostava z Gstredia, na ktorom je pat rezortov riadenych viceprezidentmi
a prezidentom spolocnosti (clenmi predstavenstva), a z pracovisk nachadzajicich sa na celom Gzemi Slovenska,
ktoré st riadené prislusnymi Gtvarmi Gstredia. Spolo¢nost nemé zriadené pobocky na tizemi iného $tatu.
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Uctovné zasady a metody
(A) Vyhlasenie o salade

Tato Gctovna zavierka bola zostavena ako individualna tctovna zavierka v stilade s Medzinarodnymi Standardmi
finan¢ného vykaznictva (dalej aj ,JFRS*) v zneni prijatom Eurdpskou tniou.

Poistoviia aplikovala vetky IFRS a ich interpretacie v zneni prijatom Eurépskou tniou (dalej aj ,EU*)
k31. decembru 2011 vratane vSetkych dodatkov k prijatym sStandardom, ktoré nadobudndt platnost az v budicich
t¢tovnych obdobiach, okrem nasledovnych (prijatych EU do 31. decembra 2011):

Doplneny a revidovany IFRS 7 Financial Instruments: Disclosures (Finan¢né néstroje: Zverejnenia), G¢inny pre
Gctovné obdobie zac¢inajace 1.jdla 2011 a neskor, doplnuje poziadavky na zverejnenia za vsetok prevedeny finan¢ny
majetok, ktorého vykazovanie nebolo ukoncené, a za aktkolvek pokracujicu angazovanost v prevedenom majetku,
ktora existuje k ddtumu vykazovania bez ohladu na to, kedy doslo k stivisiacej prevodovej transakcii. Spolo¢nost
analyzuje dopad tohto Standardu na jej G¢tovn zavierku.

Skupina, investicie v dcérskych a pridruzenych podnikoch a konsolidovana zavierka

Poistovria je zahrnovand do konsolidovanej i¢tovnej zavierky spoloc¢nosti Allianz Societas Europaea, Kéniginstrasse
28, Mnichov (dalej aj ,Allianz“) a na tejto adrese je mozné konsolidovant Gc¢tovna zévierku obdrzat. Tato spoloc-
nost je aj kone¢nym vlastnikom poistovne.

KedZe spolo¢nost ma podiely v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach, IFRS vyZaduju, aby zostavila konsolido-
vana zavierku. Nakolko vSak platna legislativa (napr. zakon o poistovnictve, zdkon o daniach z prijmov) vyzaduje,
aby uctovné jednotky zostavujtce svoje zévierky v stlade s IFRS zostavovali individualne zavierky, spolo¢nost v tejto
individualnej zavierke svoje dcérske spolocnosti nekonsolidovala. Investicie v dcérskych spolo¢nostiach s vykaza-
né v obstaravacich cenach (v pripade potreby zniZené o straty zo znizenia hodnoty) a vynosy st zatctované v ¢ase,
ked spolo¢nosti vznikne narok na dividendy plyntice z tychto spolocnosti. Obdobne spolo¢nost postupuje aj v pripa-
de pridruzenych spolo¢nosti. Spolo¢nost zostavuje aj konsolidovant zavierku.

Poistoviia je materska spolocnost konsolidovanej skupiny, do ktorej patria nasledovné dcérske spolo¢nosti:

o Allianz — Slovenské dochodkova spravcovska spolocnost, a.s. (dalej aj ,,AS DSS) so sidlom Racianska 62,
83102 Bratislava (ICO 35901 624). Jej predmetom ¢innosti je vytvaranie a sprava déchodkovyich fondov.

« MEDIBROKER, s.1.0. s0 sidlom Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava (ICO 35 978 619). Jej predmetom ¢innosti je
kapa, predaj tovaru a sprostredkovatelska ¢innost.

«Naddcia Allianz, so sidlom Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava (ICO 42 134 064). Jej poslanim je podporit bez-
pecnost cestnej premavky.

V priebehu roka 2011 doslo k odpredaju spolo¢nosti Allianz Asset Management, sprav. spol., a.s. (pozri kapitolu (W)
bod 5).

(B) Uctovné odhady a Gsudky

Hlavné tctovné zasady, metddy a odhady a ich aplikacia st posudzované vedenim spolo¢nosti pre kazdé Gctovné
obdobie.

Hlavné zdroje neistoty tykajtcej sa odhadov

Zostavenie Gctovnej zavierky v stlade s [FRS vyzaduje, aby vedenie spolo¢nosti pouzivalo odhady, predpoklady

a tsudky, ktoré ovplyviiuja pouzivanie Gictovnych metdd a zdsad a vykazované sumy majetku, zavazkov, vynosov
andkladov. Odhady a stvisiace predpoklady st pouzivané na zaklade historickej skiisenosti a inych réznych fakto-
rov, ktoré sa povazuji za primerané za danych okolnosti. Ich vysledky tvoria zédklad pre rozhodovanie o zostatkovej
hodnote majetku a zavazkov, ktora nie je zjavna z inych zdrojov. Aktuélne vysledky sa mézu odlisovat od tychto
odhadov.

Odhady a savisiace predpoklady sa priebezne prehodnocované. Ak sa iprava odhadov tyka len bezného roku, vyka-
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zuje sa vroku, kedy k tejto Gprave doslo. Ak sa tiprava tyka bezného roka aj budicich rokov, vykazuje sa v beznom
roku a budtcich obdobiach.

Kapitoly (D) a (U) obsahujt informécie o predpokladoch a neistote tykajacich sa poistno-technickych zévazkov,
nakolko tieto obsahujt vyznamné riziko vyvolania Gprav ic¢tovnych (zostatkovych) hodnot majetku a zavazkov
v dalsich Gctovnych obdobiach.

Hlavné tc¢tovné tsudky pri pouzivani Gctovnych zasad a met6d spolo¢nostou
Hlavné Gi¢tovné asudky tykajice sa pouzivania tctovnych zédsad a metdd poistoviiou st popisané nizsie.

(C) Vychodiska pre zostavenie Gctovnej zavierky

Riadna Gi¢tovna zavierka (dalej aj ,zavierka“) poistovne, pozostavajtca zo stvahy k 31. decembru 2011, vykazu zis-
kov a strat za obdobie od 1. janudra do 31. decembra 2011, vykazu zmien vlastného imania za obdobie

od 1.januéra do 31. decembra 2011, vykazu penaznych tokov za obdobie od 1. januara do 31. decembra 2011

a pozndmok k tctovnej zavierke za obdobie od 1. janudra do 31. decembra 2011, bola zostavend v stilade s § 17a
zakona o Gctovnictve (zdkon €. 431/2002 Z. z. o G¢tovnictve v zneni neskorsich predpisov) a v stilade s poziadavkami
Medzinarodnych Standardov finan¢ného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Giniou, platnych ku diu zostave-
nia Gctovnej zavierky.

Zavierka je zostavena v eurach (dalej aj ,£" alebo ,Eur*) a hodnoty st zaokrihlené na najbliZsie tisicky (pokial nie
je uvedené inak). Bola zostavena na zaklade historickych cien, okrem nasledovného majetku a zavazkov, ktoré st
vykazané v redlnej hodnote: financné néstroje preceriované cez vykaz ziskov a strat alebo urcené na predaj. Dlhodo-
by majetok urceny na predaj je vykdzany v ictovnej hodnote alebo v redlnej hodnote znizenej o ndklady stvisiace

s predajom, v zavislosti od toho, ktoré je nizsia.

Usudky vykonané vedenim spolo¢nosti v stvislosti s aplikaciou IFRS, ktoré maja vjznamny vplyv na Gétovna zéavier-
ku a odhady, pri ktorych je riziko vyznamnej Gpravy v budticom roku, st blizsie popisané nizsie.

Niz$ie uvedené Gctovné metddy a zasady boli poistoviiou konzistentne aplikované pre vsetky Gctovné obdobia
vykazované v tejto GCtovnej zavierke.

Zavierka spolocnosti za Gc¢tovné obdobie od 1. januéra do 31. decembra 2011 bola zostavena za predpokladu nepre-
trzitého trvania.

Za obdobie od 1. januéara 2010 do 31. decembra 2010 bola zostavena individualna zavierka v stlade s Medzinarod-
nymi Standardmi finan¢ného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou tniou, platnych ku diiu zostavenia Gc¢tovnej
zavierky a schvalend riadnym valnym zhromazdenim konanym dria 15. jina 2011.

Poistovacia ¢innost je vymedzena § 2 ods. 12 zdkona o poistovnictve (zédkon ¢.8/2008 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov) a vtomto zmysle sa pojem pouZiva aj v tejto Gctovnej zavierke (t.j. v rdmci tejto
zavierky sa pod poistovacou ¢innostou rozumeju aj ¢innosti stvisiace so zmluvami, ktoré st v stlade s IFRS 4 kla-
sifikované ako investi¢né zmluvy a investicné zmluvy s DPF, ale aj ¢innosti sGvisiace so zmluvami, ktoré st poistné
podla IFRS 4, ale nie podla slovenskej legislativy - Star Club).

Zaistovacou ¢innostou je uzavieranie zaistnych zmlav medzi poistoviiou a zaistoviiou a dalsie ¢innosti uvedené
v § 2 0ds.13 zakona o poistovnictve.

(D) Klasifikacia poistnych a investi¢nych zmlav

Pri poistnych zmluvach jedna strana (poistovatel, poistoviia) akceptuje od druhej strany (poisteného) vyznamné
poistné riziko tym, Ze sthlasi s kompenzaciou poisteného v pripade, Ze $pecifikovana budica neistd udalost (ktora
pokryva poistnd zmluva a vytvara poistné riziko t.j. poistna udalost) negativne ovplyvni poisteného. Pri zmluvéch
poistoviia posudzuje rozsah preneseného poistného rizika. Casto sa jedna o zmluvy, ktoré obsahuji aj sporiacu
zlozku. Rozsah poistného rizika sa posudzuje podla toho, ¢i m6Zu nastat situécie, pri ktorych by poistoviia bola
povinnd vyplatit viznamné dodato¢né plnenia. Tieto dodato¢né plnenia predstavuji sumu, ktora prevysuje plnenia,
ktoré by boli poskytnuté, ak by poistn udalost nenastala. Ich stc¢astou st ndklady na likvidaciu poistnych udalosti,

4



. Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
Uctovna zavierka za obdobie od 1. januéra do 31. decembra 2011 zostavena v silade
s Medzinarodnymi Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurdpskou Gniou

avsak nezohladriuju stratu moznosti Gc¢tovat drzitelovi zmluvy poplatky za budtce sluzby.
Pri posudzovani, ¢i moZe nastat situdcia, kedy by tieto dodato¢né plnenia boli splatné, sa berie do Gvahy celd doba
trvania zmluvy.

Niektoré zmluvy obsahuji opcie, na zdklade ktorych si moze poisteny kipit poistné krytie v budtcnosti. Poistoviia
nepovazuje tieto opcie samotné za nositelov vjyznamného poistného rizika.

Niektoré zmluvy obsahuji garanciu vratenia poistného v pripade smrti, ktora ale nie je aplikovatelna v pripade
dozitia alebo odkupu. V pripade, ak takéto garancie vytvaraji dodatocné vyznamné plnenia, st tieto zmluvy klasifi-
kované ako poistné zmluvy.

Poistné riziko je riziko, ktoré je inym rizikom nez finan¢nym. Je vyznamné len vtedy, ak by z dévodu vzniku poistnej
udalosti bola poistoviia povinna vyplatit vjyznamna sumu dodato¢nych plneni (dodatoc¢nych k poistnému, ktoré
bolo uhradené poistnikom). Ak sa zmluva raz klasifikuje ako poistnd zmluva, ostava nou az kym nezaniknt vsetky
préva a povinnosti z nej vyplyvajace.

Financné riziko je riziko moznej budtcej zmeny v trokovej sadzbe, cene cenného papiera, cene komodity, vo vy-
mennom kurze meny, vindexe cien alebo sadzieb, Gverovom ratingu, iverovom indexe alebo inej premennej, ktora
je nezavisla od zmluvnych stran.

Poistné zmluvy mo6zu obsahovat aj ur¢ité financné riziko. Zmluvy, v ktorych prevod poistného rizika od poisteného
na poistoviiu nie je vyznamny, ale prenasaji finan¢né riziko, st klasifikované ako investi¢né zmluvy.

Niektoré zmluvy uzavreté medzi poistnikom a poistoviiou obsahuji pravo na podiely na prebytku (angl. discretio-
nary participation features — DPF). DPF je zmluvny narok poisteného, prip. opravnenych osob, obdrzat ako dopl-

nok ku garantovanému minimalnemu plneniu dodato¢né plnenie, ktoré méze byt vyznamnou ¢astou celkovych
zmluvnych plneni, ktorych suma alebo nacasovanie zmluvne zéleZi na emitentovi (poistovatelovi) a ktorého vyska
zmluvne vychéddza z vykonnosti $pecifikovaného stiboru zmltv alebo $pecifikovaného typu zmluvy, realizovanych
a/alebo nerealizovanych investicnych vynosov zo $pecifikovaného siboru majetku v drzbe emitenta alebo zisku ale-
bo straty spolo¢nosti, fondu alebo inej Gc¢tovnej jednotky, ktora vystavuje zmluvu. Poistovria vykazuje nealokovany

a alokovany podiel na prebytku obsiahnuty v takychto zmluvach ako zavazok, ktory je sacastou Zivotnych rezerv.

Zmluvy, pri ktorych nenastéva prevod poistného ani investi¢ného rizika od poisteného na poistoviy, resp. tento
prevod rizika nie je vyznamny, s klasifikované ako servisné zmluvy.
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Sumarny prehlad klasifikacie poistnych a investicnych zmlav

Pri klasifikacii zmluv je posudzovany rozsah preneseného poistného rizika, ktoré obsahuje poistnd zmluva ako
celok, tzn. do tvahy st brané aj poistné rizika vyplyvajice z dojednanych pripoisteni a miera akceptacie tychto
pripoisteni zo strany klienta.

Investicna
Poistna Investi¢na zmluva
zmluva zmluva s DPF bez DPF

Tradicné Zivotné poistenie

KAPITALOVE ZIVOTNE

Kapitélové Zivotné (Gmrtie a doZitie) X

Kapitalové na doZitie bez pripoistenia (doZitie) X

Kapitalové na doZitie s pripoistenim X

KAPITALOVE S PEVNOU DOBOU VYPLATY

Kapitalové Zivotné s pevnou dobou vyplaty X

Jednorazové kapitalové s pevnou dobou vyplaty X

RIZIKOVE ZIVOTNE

Rizikové Zivotné poistenie X

DOCHODKOVE

Déchodkové poistenie X

VKLADOVE

Vkladové s vyznamnym prenosom poistného rizika X

Vkladové bez vyznamného prenosu poistného rizika X

Poistné zmluvy podla IFRS 4, ktoré nespliiaji definiciu poistnej zmluvy podla slovenskej legislativy

Star Club X

Investi¢né Zivotné poistenie

INVESTICNE ZIVOTNE

Investicné bez vyznamného prenosu poistného rizika X

Investicné poistenie ,index” X

Pripoistenia k tradicnému a investicnému Zivotnému poisteniu

NeZivotné poistenie

Zaistenie X

1. Poistné zmluvy a investicné zmluvy s DPF
(1a) Vykazovanie a ocernovanie

Predpoklady pouzité pri odhadoch majetku a zavézkov tykajtcich sa poistnych zmlav a investi¢nych zmlav s DPF
savolia tak, aby vytvorené rezervy boli dostatocné na krytie buducich zavazkov vyplyvajtcich zo zmldv v takom
rozsahu, v akom sa toto plnenie d4 primerane predpokladat.

Napriek tomu s ohladom na neistotu pri vytvarani rezerv na poistné udalosti, je pravdepodobné, Ze konecny vysle-
dok sa ukaze byt odli$ny od poévodne urceného zavazku.

Odhad vzniknutych ale nenahlésenych skod (incurred but not reported, IBNR) je vSeobecne ovplyvneny vy$Sou mie-
rou neistoty, ako odhad nahlasenych $kod, pre ktoré je dostupnych viac informacii. IBNR $kody nemusia byt zjavné
pocas mnohych rokov po tom, ako nastala udalost, ktora bola pricinou skody.

Kazda nahlasend poistna udalost je posudzovana osobitne, s ohladom na okolnosti vzniku $kody a informéacie
dostupné od likvidatorov a historické skiisenosti s podobnymi poistnymi udalostami. Odhady jednotlivych $kod sa
upravujud po ziskani novych informdcii.

Pre zodpovednostné druhy poistnych udalosti st typické vacsie rozdiely medzi prvotnym odhadom a aktualnym
vysledkom, pretoZe je obtiaznejSie odhadntt IBNR rezervy. Pre ostatné druhy poistenia sa poistné udalosti hlasia
relativne skoro po vzniku poistnej udalosti, a preto s pre ne typické mensie rozdiely.

Pri pouZivani historickych adajov o vyvoji $kod sa predpoklada, Ze Skodovy priebeh z minulosti sa bude opakovat
v budticnosti. Existuja dévody, preco toto nemusi platit. Tieto v§ak boli zohladnené prostrednictvom modifikacie
met6d vrozsahu, v akom sa dali predpokladat. Tieto dévody zahfniaja napriklad:

» ekonomické, pravne, politické a socidlne trendy (vyplyvajice napriklad z rozdielov v o¢akavanej vyske inflacie);
 zmeny v skladbe uzatvaranych poistnych zmlav;
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e vplyv rozsiahlych poistnych udalosti.
IBNR rezervy a rezervy na nahlasené a nevybavené poistné udalosti st prvotne odhadované v hrubej vyske a podiely
zaistovatela st vyCislené prostrednictvom samostatnej kalkulécie.

Poistné zmluvy v neZivotnom poisteni

Zmluvy nezivotného portfélia st vzhladom na signifikantné (v§znamné) poistné riziko v nich obsiahnuté, klasifiko-
vané ako poistné zmluvy. Nemateridlna Cast neZivotného portfélia je tvorena poistnymi zmluvami, pri ktorych ma
poistnik pravo na vratenie poistného v pripade dobrého Skodového priebehu, t.j. ide o poistné zmluvy s depozitnou
zlozkou (s vkladovym komponentom). Takéto poistné zmluvy sa vyskytuju pri havarijnom a povinnom zmluvnom
poisteni zodpovednosti za Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla pravnickych osob, pri poisteni po-
hladavok a pri poisteni majetku pravnickych a podnikajacich fyzickych osob. V takychto pripadoch sa neoddeluje
depozitna a poistna zlozka, ale tvori sa rezerva na poistné prémie a zlavy.

Spolupoistenie

Spolupoistenie je dohoda viacerych poistovatelov o spolupodielani sa na prijmoch aj vydavkoch poisteného rizika.
Spolo¢nost uplatriuje systém rozdelenia rizika, pricom sa uzatvori s poistenym len jedna poistna zmluva. V ramci
spolupoistenia je uréeny hlavny poistovatel, ktory spravuje spolupoistenie, najma vypracovava poistna zmluvu,
prijima poistné, preberd od poisteného ozndmenie o poistnej udalosti, likviduje poistnti udalost a poskytuje poistné
plnenie. Hlavny poistovatel v tomto rozsahu kond menom ostatnych poistovatelov. Spolupoistovatelia medzi sebou
uzatvaraja spolupoistni zmluvy, v ktorej je dohodnuté vyska podielov jednotlivych poistovatelov, v ktorych pomere
sa medzi sebou vysporiadavaju v pripade platby poistného, poistného plnenia, ¢i inych pohladavok a zavazkov.
Spolo¢nost spolupoistenie dojednava predovsetkym v poisteni priemyslu.

Néklady a vynosy vyplyvajice zo spolupoistenia poistoviia vykazuje rovnako ako v pripade priameho poistenia.
Na prislu$nych Gctoch nakladov a vynosov vsak Gctuje poistoviia len o svojom podiele.

Zaistné zmluvy

Zaistna zmluva (o0znacovana aj ako zaistovacia zmluva) je poistna zmluva vystavena jednym poistovatelom (zaisto-
vatelom) pre odskodnenie strat iného poistovatela (cedanta), ktoré vznikli na zaklade jednej alebo viacerych zmlav
vystavenych postupitelom.

Zaistenie rozSiruje kapacitu poistitela, posiltiuje schopnost spolo¢nosti uhradit straty spdsobené prevzatymi rizika-
mi a pre poistoviiu vytvara lepsie podmienky pre rovnomernost nakladov na poistné plnenie. Ak poistoviia prebera
na seba rizikd iného poistovatela, hovorime o aktivnom zaisteni (aktivne vyhladava poistovatela alebo zaistovatela
arizik4, ktoré mdze do zaistenia prevziat a poskytnut zaistné krytie), ak odovzdava zaistovatelovi ¢ast poisteného
rizika, hovorime o pasivhom zaisteni.

Pasivne zaistenie

Spolo¢nost ma zmluvy, podla ktorych poistitel za urcita sadzbu (¢ast poistného alebo celé poistné) postupuje
druhej spoloc¢nosti (zaistovatelovi) Cast rizika (alebo celé riziko), za ktoré sadm prevzal zodpovednost. Za toto riziko
zostava poistitel stale zodpovedny pdvodnému poistenému. Nevznika ziadny priamy pravny vztah medzi poiste-
nym a zaistitelom. V pripade poistnej udalosti pIni poistitel Skodu poistenému v plnej vyske a nasledne si uplatriuje
sam plnenie v stlade so zaistnou zmluvou od zaistitela (pozri aj bod (1¢)). VSetky zaistné zmluvy, ktoré spolo¢nost
uzatvorila prendsaji podstatni Cast rizika.

Aktivne zaistenie

Poistovria je G¢astnikom niekolkych zmlav, v ktorych na seba prebera sprostredkovane poistné riziko od inych po-
istovni. V uvedenych vztahoch preto vystupuje ako zaistovatel. Naklady a vynosy vyplyvajice z aktivneho zaistenia
poistovna vykazuje rovnako ako v pripade priameho poistenia (pozri predchadzajtce Casti tejto kapitoly).

Vynosy

Predpisané hrubé poistné zahfna vetky sumy splatné podla poistnych zmlav pocas Gc¢tovného obdobia nezavisle
od skutoc¢nosti, ¢i sa tieto Ciastky viazu celé alebo len z ¢asti k budicim obdobiam (nezasltzené poistné). Poistné
zahrfna aj odhadované poistné a pravy odhadov poistného predpisaného v minulych G¢tovnych obdobiach.

Na poistné tykajtce sa budicich obdobi sa tvori rezerva na poistné budicich obdobi (vid nizsie). Hrubé predpisané
poistné je ponizené o hodnotu zliav poskytnutych pri dojednani a obnoveni poistenia. Vynosy vyplyvajtce z aktivne-
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ho zaistenia poistovria vykazuje rovnako ako v pripade priameho poistenia.
ZasliZena Cast predpisaného poistného je vykdazana ako vynos. Poistné je zasliZené odo dna akceptacie rizika
pocas doby trvania poistnej zmluvy, na zaklade priebehu rizika upisanych rizik.

Rezerva na poistné budtcich obdobi

Rezerva na poistné budicich obdobi obsahuje pomernt ¢ast predpisaného poistného, ktord bude zaslizena
vbudicom alebo dalsich Gictovnych obdobiach. Je vypocitana osobitne pre kazda poistnt zmluvu ,,pro rata“ meto-
dou a upravovan4, ak je potrebné zohladnit akékolvek odchylky vo vyskyte rizik pocas doby poistenia dohodnutého
v poistnej zmluve. Zmena rezervy sa Gctuje cez vykaz ziskov a strat.

Poistné udalosti

Naklady na poistné udalosti obsahuja naklady na plnenia ako aj naklady na likvidaciu poistnych udalosti. Rezerva
na poistné plnenia predstavuje odhad celkovych nakladov na vyrovnanie vSetkych narokov vyplyvajacich zo vznik-
nutych poistnych udalosti a nevyplatenych ku dnu, ku ktorému sa tc¢tovna zavierka zostavuje, bez ohladu na to,

¢i boli alebo neboli nahlasené do konca t¢tovného obdobia. Takisto obsahuje odhad nékladov stvisiacich s likvi-
daciou poistnych udalosti a primerant prirazku z dévodu opatrnosti. Otvorené poistné udalosti st ohodnocované
jednotlivo prostrednictvom rezervy na hlasené a do konca tc¢tovného obdobia nevybavené poistné udalosti (RBNS
—Reported But Not Settled). Pre poistné udalosti vzniknuté, ale nenahlasené do konca bezného tc¢tovného obdobia
sa tvori rezerva na vzniknuté a nenahlasené poistné udalosti (IBNR — Incurred But Not Reported). Pri ohodnocovani
rezervy na poistné plnenia sa zohladriuje vplyv internych aj externych predvidatelnych udalosti ako napriklad zme-
ny v spdsobe likvidacie $kod, inflacia, trendy v sidnych sporoch tykajicich sa poistnych udalosti, zmeny v legislati-
ve a historické skiisenosti a trendy. Rezervy na poistné plnenia, okrem rezerv na renty, nie si diskontované. Naklady
vyplyvajtce z aktivneho zaistenia poistovria vykazuje rovnako ako v pripade priameho poistenia.

Upravy rezerv na poistné plnenia (vytvorenych v minulych obdobiach) st zohladnené v G¢tovnej zavierke pre obdo-
bie, v ktorom sa Giprava vykonala a v pripade, Ze st vyznamné, st vykazované samostatne. Spolo¢nostou pouZivané
metddy a vypracované odhady st pravidelne prehodnocované.

Rezerva na hlasené a nevybavené poistné udalosti sa vypocita pre kazda hlasend a zaregistrovant poistnd udalost.
Ocenenie rezervy je kvalifikovanym odhadom ocakavanej vysky poistného plnenia, ktory stanovi zodpovedny pra-
covnik na zéklade prvého kontaktu s poistenym, prip. poskodenym resp. na zaklade vyplneného oznamenia o poist-
nej udalosti, vypoctu nédkladov na opravu v prislusnom kalkulacnom programe alebo obhliadky poskodenej veci.

Pri kvalifikovanom odhade Skodovej rezervy sa vychadza zo vSetkych zndmych skuto¢nosti o prislusnej poistnej
udalosti (PU), z vjpoctu ndkladov na opravu v prislusSnom kalkula¢nom programe, vratane existujtcich skisenosti
s vybavovanim podobnych pripadov a sticasne sa prihliada k aplikovatelnym limitom poistného plnenia. Rezerva
sa zvySuje o predpokladané naklady spojené s vybavovanim poistnej udalosti. Rezerva na vzniknuté a nenahlasené
poistné udalosti je vypocitana na zaklade matematicko-Statistickych metod.

Vyska rezervy na vzniknuté a nenahlasené poistné udalosti v nezivotnom poisteni s vynimkou PZP, cestovného
a Grazového poistenia bola stanovend odhadom na zéklade analyz vyvoja neskoro nahlasenych s$kod so zohladne-
nim ocCakéavanej inflacie.

Pri povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu sp6sobent prevddzkou motorového vozidla pozostava
rezerva na vzniknuté a nenahlasené udalosti (IBNR) z viacerych Casti, ktoré sa pocitaja roznymi metédami, vzhla-
dom na ich odli$ny charakter.

Zakladna IBNR sa urci osobitne pre majetkové skody a zdravotné skody (bez dodato¢nych stidnych sporov) meto-
dou Chain Ladder z trojuholnika vyplatenych skod na rocnej baze. Takyto pristup v sebe obsahuje aj tzv. rezervu
IBNER (z angl. “Incurred But Not Enough Reserved”) na uz nahlasené skody, ku ktorym este neboli poskytnuté Gplné
informécie. Tak v pripade majetkovych $kdd ako aj zdravotnych $kod (bez stidnych sporov) sa existujiica rezerva

na poistné plnenie (RBNS) v niektorych pripadoch dodato¢ne rozpusti v désledku doplnujacich informécii (ak sa
preukaze, Ze vyska rezervy bola na zédklade predbeznych informécii stanovend neopodstatnene vysoko). Ide najma
o tzv. devizové Skody a dlhsie sa vyvijajice sidne spory. Preto pre niektoré roky vzniku poistnej udalosti je hodnota
IBNER zaporna.
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Samostatnou stcastou je IBNR rezerva na dodato¢né stdne spory stvisiace so Skodami na zdravi, a to na:

a)nahlasené skody (Cast IBNER zo studnych sporov): jej vyska sa odhadne samostatne pre jednotlivé skodové roky
ako stcin ocakdvaného nérastu skody v désledku nahlasenia stidneho sporu a ocakavanej frekvencie takychto
stdnych sporov v jednotlivych skodovych rokoch. Pri vypocte sa tieZ zohladni o¢akavané percento prehratych
stidnych sporov a pomer vysky plnenia pri prehratych sidnych sporoch k povodnej Zalovanej sume. Vzhladom na
nedostato¢n Statistickd bazu pre stanovenie najdolezitejSich predpokladov v metodike, spolo¢nost uplatriuje pri
stanoveni ocakavanych hodnét rizikové prirazky pomocou pozadovanej miery spolahlivosti;

b)este nenahlasené skody: jej vyska je dand pomerom rezervy uvedenej v bode a) k vyske nahlasenych skod bez
stidneho sporu. Tento pomer sa uplatni na IBNR zo zdravotnych $kdd bez studnych sporov.

V pripade cestovného poistenia sa rezerva na vzniknuté a nenahldsené poistné udalosti vypocitala pomocou Chain
Ladder met6dy (vychadzalo sa z Gidajov o vyplatach a rezervach jednotlivych poistnych udalosti usporiadanych
podla datumu vzniku a ddtumu hlasenia).

Spolo¢nost pouZiva na vypocet rezervy na vzniknuté a nenahlasené poistné udalosti pre nemocenské a pre Grazové
poistenie stochasticky pristup. Data modeluje v dvoch skupindch — Grazové pripoistenia a oslobodenie od platenia.
Pouziva sa bootstrapping Mackovho modelu s pouzitim chyby procesu, ktora sa modeluje gamma rozdelenim pre
skupinu oslobodenie od platenia a pre ostatné Grazové pripoistenia. Vypocet bol realizovany v programe ResQ.
Odhad buddcich vyplat sa stanovi na zdklade strednej hodnoty rozdelenia budtcich vyplat, z uskutocnenych 10 000
simulécii, ktora sa z dévodu bezpecnosti navysi o Standardni odchylku tohto rozdelenia.

Rezerva na poistné prémie a zlavy

Technicka rezerva na poistné prémie a zlavy sa tvori v nezivotnom poisteni v stlade s poistnou zmluvou a jej poist-
nymi podmienkami a zmluvnymi dojednaniami a je urend na poskytovanie zliav na poistnom vo forme vratenia
Casti poistného. Urcuje sa ako sihrn technickych rezerv vypocitanych podla jednotlivych poistnych zmlav. Tato
rezerva sldzi na vykdzanie depozitnej zlozky obsiahnutej v poistnych zmluvéach (povinnost vratit cast poistného).
Zmena rezervy sa ictuje cez vykaz ziskov a strat.

Dolezité predpoklady a iné zdroje neistoty v odhadoch rezerv

Najvacsi vplyv na vysku nezivotnych rezerv maju predpoklady pouZzité pri vypocte rezerv na vzniknuté, ale v bez-
nom Gctovnom obdobi nenahlasené poistné udalosti pre povinné zmluvné poistenie. Pre vypocet ocakavanych
celkovych skodovych nakladov je k dispozicii histéria dat len od roku 2002, avsak pri Skodach so zdravotnymi néaro-
kmi, ktoré spadaji pod tzv. ,long tail business®, sa pri klasickych odhadoch na baze trojuholnikovych dat odportca
pouzivat dlhsia historia. Preto bolo potrebné odhadntit tzv. ,tail factor”, ktory nahradza chybajici vyvoj v trojuhol-
niku dat. Okrem kratkej historie odhad stazuje aj vyvoj v oblasti sidnych sporov, ¢i uz sd to nepriaznivé skisenosti
z minulosti alebo tazko predvidatelny vyvoj v buddcnosti. Preto bol odhad klasickou trojuholnikovou metédou
roz$ireny aj o Cast zahffajicu odhad stidnych sporov. Tu bolo potrebné odhadntt moznt frekvenciu stidnych
sporov, mozné nasobky zalovanych Ciastok, pravdepodobnost vyhry resp. prehry sidnych sporov a o¢akavant vysku
plnenia pri prehratych studnych sporoch. Opét sa vychadzalo aj z dat starého zdkonného poistenia v kombinécii so
sticasnym vyvojom a expertnym odhadom.

Vzhladom na pouzivanie dat z minulosti a neistotu v budtcom vyvoji st vSetky spominané predpoklady hlavnym
zdrojom neistoty v odhadoch rezerv pre nezivotné portfélio.

Rezerva na nedostato¢nost poistného

Tvorba rezervy na nedostatocnost poistného nezivotnych poisteni, ktora je vysledkom testu primeranosti rezervy
na poistné budtcich obdobi je blizsie popisanéa v kapitole (D) bod 1e. Zmena rezervy sa Gctuje cez vykaz ziskov
a strat.

Rezerva na zavazky voci Slovenskej kancelarii poistovatelov

Rezervu na zavazky voci Slovenskej kancelarii poistovatelov (dalej ,,Kancelaria“ alebo ,SKP*) stvisiacu s deficitom
rezerv zo zakonného poistenia zodpovednosti za Skodu spésobent prevadzkou motorovych vozidiel zacala poistov-
na tvorit od roku 2003 (po zmene legislativy od roku 2006 je tato rezerva povazovana za technicka rezervu).

Hoci poistné udalosti, ktorych sa tyka, uz nastali, finan¢ny dopad poistnych plneni, ktoré SKP bude musiet
v budticnosti z tychto poistnych udalosti uhradit (v pomere v akom sa podielaja na trhu PZP) a budd prenesené
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na poistovne, ktoré ziskali licenciu na poskytovanie povinne zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdso-
bent prevadzkou motorového vozidla, nie je v stcasnosti znamy. Vztah s SKP ma preto podla poistovne charakter
zaistného vztahu, a preto na tieto budice plnenia tvori rezervu.

Stav rezervy k 31. decembru 2011 bol stanoveny na zédklade odhadu deficitu SKP vykonaného Kancelariou k 30. jinu
2011 (na z&klade tdajov k 31. decembru 2010) so zohladnenim platieb Kancelarii v roku 2011 a trhového podielu
spolo¢nosti na trhu PZP.

Vsilade s § 23 zdkona o poistovnictve vytvorila poistovria technicku rezervu na krytie zavazkov voci SKP vyplyva-
jacich z poistovacej ¢innosti. Zavazky st neoddelitelnou stcastou vykonavania PZP (pozri v kapitole (W) bod 11).
Zmena rezervy sa Uctuje cez vykaz ziskov a strat.

Naklady na obstaranie licencie na poskytovanie povinne zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobent
prevadzkou motorového vozidla

Okrem priamych poplatkov zaplatenych dozornému organu v stvislosti so Ziadostou o vydanie opravnenia (licen-
cie) na poskytovanie povinne zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového
vozidla, spolo¢nosti vznikli aj vedlajSie ndklady stuvisiace s obstaranim. Tieto predstavuji hodnotu zévazku vyplyva-
jaceho z deficitu rezerv v byvalom zdkonnom poisteni zodpovednosti za Skodu spésobent prevddzkou motorového
vozidla, ktory poistoviia na seba dobrovolne prevzala poziadanim o predmetn licenciu. Nakolko sa vSak odhady
vysky deficitu vyrazne odlisovali, poistoviia nebola schopna naklady na obstaranie licencie spolahlivo odhadnit
arozhodla sa preto tento nehmotny majetok neaktivovat.

Poistné zmluvy v Zivotnom poisteni a investi¢né zmluvy s DPF

Vynosy
Predpis poistného pre poistné zmluvy a pre investi¢né zmluvy s DPF je zatuctovany ako vynos v ¢ase splatnosti poist-
ného vo vyske predpisaného poistného splatného klientom pocas t¢tovného obdobia.

Rezerva na poistné budtcich obdobi

Rezerva na poistné budtcich obdobi sa tvori v Zivotnom poisteni okrem Zivotnych poisteni za jednorazové poistné
7 tej Casti predpisaného poistného, ktora sa vztahuje na buduce tc¢tovné obdobia. Jej vySka sa urcuje ako stihrn
technickych rezerv vypocitanych podla jednotlivych poistnych zmlav a investi¢nych zmlav s DPF na dennej baze
(,pro rata temporis“ metéda). Zmena rezervy sa tctuje cez vykaz ziskov a strat.

Poistné plnenia

Poistné plnenia zahinajt vyplatu pri doziti, vyplatu dochodku, vyplatu odkupnej hodnoty, vyplatu pri smrti, vyplatu
podielu na zisku a vyplatu poistnych plneni z pripoisteni. Vyplaty pri doziti a vyplaty dochodkov st zatctované ako
naklad v ¢ase splatnosti vyplaty. Vyplatené odkupné hodnoty s zatctované ako naklad v momente zaplatenia.
Vyplaty pri smrti a z pripoisteni st zatc¢tované ako ndklad v momente nahldsenia poistnej udalosti formou rezervy
na poistné udalosti nahlasené do konca bezného tc¢tovného obdobia, ale v tomto G¢tovnom obdobi nevybavené.

Rezerva na poistné plnenie

Rezerva na poistné plnenie sa tvori na krytie zdvazkov vyplyvajtcich z budtcich poistnych plneni z poistnych uda-
losti z poistnych zmldv a z investi¢nych zmlav s DPE. Vytvara sa pre poistné udalosti nahldsené do konca bezného
Gctovného obdobia, ale v tomto ictovnom obdobi nevybavené (z angl. Reported But Not Settled - RBNS) a v pripo-
isteni k zivotnému poisteniu navyse aj pre poistné udalosti vzniknuté a nenahlasené v beznom tG¢tovnom obdobi
(z angl. Incured But Not Reported - IBNR). Technicka rezerva na poistné plnenie zahfna aj vSetky predpokladané
naklady spojené s vybavenim poistnych udalosti.

RBNS je rezerva urcend na poistné plnenie z nahldsenych poistnych udalosti do konca bezného ti¢tovného obdobia,
ale v tom Gc¢tovnom obdobi nevybavenych, to znamena, Ze sa jedna o technicka rezervuy, v ktorej poistovria rezervu-
je financ¢né prostriedky v aktuadlnom roku na danom produkte na budtce vyplaty poistnych plneni u $kod, ktoré sa
stali a boli nahlasené poistovni.

Rezerva na poistné plnenie je tvorena:

* 7 rezervy na samotné poistné plnenie (vyplacané poistenému, resp. opravnenej osobe),

«z rezervy na externé néklady spojené s likvidaciou (napr. poplatok za znalecky posudok, lekarsky posudok,
za preklad dokumentécie, trovy sidneho konania a iné), ktoré sa stanovené likviddtorom poistnej udalosti.

10



. Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
Uctovna zavierka za obdobie od 1. januéra do 31. decembra 2011 zostavena v silade
s Medzinarodnymi Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurdpskou Gniou

V pripade, Ze poistné plnenie sa vyplaca formou déchodku, rezerva sa urci prislusnymi aktuarskymi postupmi.
Pouzivané metddy a vytvorené odhady st pravidelne prehodnocované.

RBNS sa tvori na vlastné portfélio, t.j. na poistné udalosti registrované na poistné zmluvy aktivne v ¢ase vzniku
poistnej udalosti. RBNS je stanovenéa ako sthrn rezerv pre jednotlivé poistné udalosti spolu s ndkladmi spojenymi

s vybavenim poistnych udalosti, ktoré st stanovené likvidatorom poistnej udalosti na zaklade rozsahu skéd. Zmena
rezervy sa GcCtuje cez vykaz ziskov a strat.

Spolo¢nost odhaduje IBNR rezervu pre pripoistenie oslobodenia od platenia poistného, pre pripoistenie uslého
zarobku pri pracovnej neschopnosti a pre trazové pripoistenie pouzitim stochastického pristupu. Pouziva sa boot-
strapping Mackovho modelu s pouzitim chyby procesu, ktora sa modeluje gamma rozdelenim pre skupinu oslobo-
denie od platenia a lognormélnym rozdelenim pre ostatné Girazové pripoistenia. Vypocet je realizovany v programe
ResQ. Odhad buddcich vyplat je stanoveny na zaklade strednej hodnoty rozdelenia budtcich vyplat, z uskuto¢ne-
nych 10 000 simulacii, ktora je z dévodu bezpecnosti navysend o Standardnt odchylku tohto rozdelenia.

Rezervy v zivotnom poisteni

Rezervy v zivotnom poisteni sa tvoria pre poistné zmluvy, investicné zmluvy s DPF a pre niektoré pripoistenia s nimi
stvisiace. Pocitaja sa osobitne pre kazda dlhodobt poistnt zmluvu a investi¢nt zmluvu s DPF na zaklade poziada-
viek slovenskej legislativy a v stilade s IFRS 4.

Zmeny v rezervach v Zivotnom poisteni sa vykazuju cez vykaz ziskov a strat. Rezerva na zivotné poistenie sa tvori
ako stihrn technickych rezerv podla jednotlivych zmlav Zivotného poistenia a predstavuje hodnotu budtcich
zavazkov poistovne v Zivotnom poisteni vypocitant poistno - matematickymi metddami vratane podielov na zisku
poistného, resp. bonusovej rezervy a rezervy na osobitna prémiu a ndkladov spojenych so spravou poistenia

po odpocitani hodnoty budtceho poistného. Pri vypocte technickych rezerv sa vychadza z takej casti predpisaného
poistného v Zivotnom poistent, ktoré kryje poistné riziko a nezahfna néklady a zisk poistovne, pricom je pre Cast
portfélia uplatnena zillmerizacia do vysky obstaravacich nédkladov zapocitanych do poistného v Zivotnom poisteni.
Zillmerizaciou sa rozumie postupné odpisovanie obstaravacich nakladov spojenych so Zivotnym poistenim pocas
platenia poistného. Pri vypocte technickych rezerv sa pouZivaju tie isté tmrtnostné tabulky a Grokova miera ako pri
urcovani sadzieb poistného.

Ak mé technicka rezerva zapornt hodnotu, nahradi sa nulou. Zaporna rezerva je vykazovana ako casové rozlisenie
nékladov.

Technicka rezerva na zivotné poistenie je stanovena vratane alokovanych a nealokovanych podielov na prebytku.
Stcastou rezervy na zivotné poistenie je aj rezerva na osobitné prémie. Hodnota rezervy na osobitné prémie je
vypocitana podla matematickych vzorcov pre jednotlivé poistné zmluvy so zohladnenim vysky osobitnej prémie
priznanej poistenému, resp. opravnenym osobam, v zavislosti od druhu tarify a doby uplynutej od uzatvorenia
poistnej zmluvy.

Pre produkty nemocenského poistenia, ktoré st pripoisteniami k zivotnému poisteniu, sa tvori rezerva na starnu-
tie vramci Zivotnych rezerv. Rezerva na starnutie sa tvori pri produktoch nemocenského poistenia, pri ktorych je
poistné konstantné pocas celej poistnej doby, ale predpokladana vyska plneni rastie so stipajicim vekom. Rezerva
je vypocitana ako sthrn rezerv vypocitanych podla individualnych zmlav.

Dalej sa rezerva na zivotné poistenie tvori v pripade tirazového poistenia s jednorazovym névratnym poistnym,
ktoré v zmysle Klasifikacie poistnych odvetvi podla poistnych druhov v zmysle zédkona ¢. 8/2008 Z.z. patri do odvetvia
zivotného poistenia. Dané rezerva sa rovné vyske jednorazového vkladu za Grazové poistenie a kazdoro¢ne sa na-
vySuje o pripisané podiely na prebytkoch pre zmluvy, ktoré maji narok na podiel na prebytku v zmysle zmluvnych
dojednani.

Poistovria dalej tvori rezervu pre Zivotné poistenie pre tarify irazového poistenia za jednorazové poistné, ktoré st
pripoisteniami k Zivotnym a déchodkovym tarifam.

V pripade kapitalového zivotného poistenia sa v rdmci rezervy na Zivotné poistenie tvori rezerva na prémiu plus.
Prémia plus je stanovena vo vyske urceného percenta z priemernej rezervy zapocitanej k 31. decembru prislusného
kalendarneho roka. Prémia plus je pripisovana pocas urcenych rokov trvania zmluvy ak je dojednana najmene;j
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na 10 rokov. Pripisané prémia plus je kazdoroc¢ne az do vzniku poistnej udalosti zhodnocovana o technicku trokovi
mieru.

Poistovria tvori zavdzok na Zivotné poistenie na zdklade dodatkov k zmluvdm o obchodnom zasttpeni pri sprostred-
kovani poistenia pre vybranych ¢lenov obchodnej sluzby (tzv. Star Club). Zavézok sa tvori ako sthrn rezerv podla
jednotlivych zmlav a predstavuje hodnotu budtcich zévazkov poistovne vratane ndkladov spojenych so spravou
tychto zmlav. Vyska zavazkov sa vypocitava dostatoc¢ne obozretnou prospektivnou metédou, pricom pri vypocte sa
vychadza z budicich zavézkov, ktoré st urcené v zmluvnych podmienkach pre kazd zmluvu. Tento zavazok pois-
tovria vykazuje v ramci technickych rezerv aj napriek tomu, Ze podla slovenskej legislativy nie je poistnou zmluvou.

Rezerva na nedostato¢nost poistného

Predstavuje rezervu, ktord sa stanovuje na zaklade testu primeranosti rezerv (pozri v kapitole (D) bod 1e) test
primeranosti rezerv) vykonavaného k datumu, ku ktorému sa zostavuje Gictovna zavierka. Ak tento test ukaze, ze
rezerva v Zivotnom poisteni nie je vytvorend v dostatocnej vyske, vytvori sa dodatocna rezerva na nedostato¢nost
poistného ako naklad bezného obdobia. Rezerva na nedostatocnost poistného sa tvori ako dal$ia technicka rezerva
a je vykazana spolu so Zivotnou rezervou. Nekompenzuje sa dostato¢nost s nedostato¢nostou réznych produkto-
vych skupin. Zmena rezervy sa Gctuje cez vykaz ziskov a strat.

Rezerva na poistné prémie a zlavy

Rezerva na poistné prémie a zlavy sa tvori v Zivotnom poisteni v stilade s poistnou zmluvou a jej poistnymi pod-
mienkami a je ur¢end na poskytovanie prémii. Urcuje sa ako sihrn technickych rezerv vypocitanych podla jednotli-
vych poistnych zmlav a investi¢nych zmlav.

Financ¢né zavazky vyplyvajtce z investicnych zmlav s DPF
Sposob vypoctu tychto zavédzkov a spdsob Gictovania o nich je rovnaky ako v pripade rezervy na zivotné poistenie.
Vyska tejto rezervy podlieha testu primeranosti rezerv rovnako ako je to v pripade rezervy na Zivotné poistenie.

Financné zavazky vyplyvajtce z investicnych zmldv s DPF predstavuju 0,55 % z celkového objemu rezerv na Zivotné
poistenie pre poistné zmluvy a investi¢né zmluvy s DPF. Samostatné vykazovanie financnych zavazkov z investic-
nych zmlav s DPF by si vyzadovalo naro¢né Gpravy poistno-technického systému, nakolko historicky boli sledované
a spravované spolu s poistnymi zmluvami, preto v poznadmkach nie st vykazované oddelene od rezerv na poistné
zmluvy. Financ¢né zavazky vyplyvajtce z investicnych zmlav s DPF st stanovené vratane alokovanych a nealokova-
nych podielov na prebytku.

(1b) Vlozené derivaty v poistnych zmluvach a investi¢nych zmluvach s DPF

Vlozené derivéty (angl. embedded derivatives), ktoré nenest vyznamné poistné riziko a nie s priamo napojené
na hlavni zmluvy, sa oddelujt od hlavnej zmluvy a st ocenené redlnou hodnotou so ziskom alebo stratou vykaza-
nymi vo vykaze ziskov a strat. Spolo¢nost ku diiu zostavenia zavierky takéto vloZené derivaty nema.

Opcia na déchodok pri garantovanych sadzbach, indexacia poistného a iné opcie a garancie, ktoré obsahujt prenos
vyznamného poistného rizika pre poistovriu, nie st oddelené od hlavnej poistnej zmluvy a nie st ocenené redlnou
hodnotou. Takisto nie st oddelené od zmluvy ani opcie a garancie, ktoré neobsahuja prenos vyznamného poistného
rizika, ale st priamo prepojené na hlavn zmluvu a nie je mozné ich ocenit samostatne.

Tie vloZené derivaty, ktoré nie si oddelené, st zahrnuté v teste primeranosti rezerv.
(1¢) Zaistenie

Poistoviia postupuje zaistovatelom podiely na rizikach vyplyvajacich z beznej ¢innosti za G¢elom zniZenia moz-
nych ¢istych strat prostrednictvom diverzifikacie rizika. Majetok, zavazky, vynosy a nédklady vyplyvajtce zo zaistnych
zmlav st prezentované oddelene od majetku, zavazkov, vynosov a nakladov vyplyvajtcich zo stvisiacich poistnych
zmluv, pretoZe zaistné zmluvy nezbavuji poistoviiu priamych zavazkov voci poistenym.

Zaistné (postipené poistné) vyplyvajice zo zaistnych zmlav je vykazované ako naklad na rovnakom zaklade, ako sa
vykazuje poistné pre sdvisiace poistné zmluvy. Pre nezivotné poistenie zaistné je vykazované ako naklad pocas doby

trvania zaistného krytia na zaklade ocakavaného priebehu zaistenych rizik.

12



. Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
Uctovna zavierka za obdobie od 1. januéra do 31. decembra 2011 zostavena v silade
s Medzinarodnymi Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurdpskou Gniou

Podiel zaistovatela na technickych rezervach st zmluvné prava postupitela vyplyvajtce zo zaistovacich zmlav a st
oceriované na rovnakom zaklade ako rezervy tvorené pre prislusné poistné zmluvy.

Odskodnenia od zaistovatelov z dévodu vyplatenych poistnych plneni st vykdzané v ramci pohladavok zo zaistenia.

Podiel zaistovatelov na technickych rezervach ako aj pohladavky zo zaistenia, st posudzované z hladiska znize-
nia hodnoty ku diiu, ku ktorému sa zostavuje Gctovna zavierka. Hodnota majetku vyplyvajticeho zo zaistenia sa
povazuje za zniZend, ak existuji objektivne dokazy vyplyvajtce z udalosti, ktora nastala po prvotnom tGctovani, ze
spolo¢nost nebude schopna realizovat ich G¢tovna hodnotu a vplyv tejto udalosti na sumy, ktoré poistoviia obdrzi
od zaistovatela, je spolahlivo meratelny.

(1d) Casové rozlisenie obstaravacich nakladov

Naklady, ktoré vznikli pri obstardvani zmlav v nezivotnom a zivotnom poisteni, sa ¢asovo rozliSuja do vysky, v ktorej
sa predpokladd ich navratnost z vinosov v budiicnosti. Obstaravacie naklady zahffiaja priame naklady, ako napri-
klad provizie, poplatky lekdrom a nepriame naklady ako napriklad néklady spravnej réZie stvisiace so spracovanim
navrhov a uzatvorenim poistnych zmluv.

Casovo rozlisené obstaravacie néklady sa amortizuji pocas obdobia, v ktorom sa predpoklada ich navratnost
z buddcich vynosov zo stvisiacich poistnych alebo investicnych zmlav s DPE. Miera amortizacie v jednotlivych
uctovnych obdobiach je konzistentna s vyskou tychto vynosov.

Pre neZivotné poistné zmluvy ¢asovo rozliSené obstaravacie naklady predstavuja pomernda ¢ast obstaravacich
nakladov, ktord koresponduje s pomernou ¢astou predpisaného poistného, ktoré je ku dnu, ku ktorému sa tc¢tovna
zavierka zostavuje, nezaslizené.

Co sa tyka Zivotnych poistnych zmlav a investi¢nych zmltv s DPF, ¢asovo rozli$ujeme priame obstaravacie naklady,
do ktorych zaradujeme:

eobstaravacie provizie vo vyske 100%,

epociatocné naklady vo vyske 50%.

Predpoklad ohladom priamych obstaravacich nakladov vo vyske 50% pociato¢nych nékladov je na zaklade analyzy
skuto¢nych pociatocnych nakladov konzervativny.

Casové rozlidenie obstaravacich nakladov u tychto zmliv je stanovené formou zillmerizacie, a pokial rezerva je
zapornd, vykazuje sa v majetku ako ¢asové rozliSenie obstaravacich nakladov (pozri v kapitole (W) body 2 a 20).

Zmena rezervy na poZzitky sprostredkovatelov je klasifikovana ako obstaravacie naklady (Zivot, nezivot), ktoré nie sa
dalej ¢asovo rozliSované.

(1e) Test primeranosti rezerv

Poistovria vykondava test primeranosti rezerv ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje tc¢tovna zavierka.
Cielom testu primeranosti je preverit dostato¢nost rezerv (zniZenych o hodnotu ¢asového rozliSenia obstaravacich
nakladov, pripadne iného prislusného nehmotného majetku), ktoré st pocitané na baze aktuarskych predpokladov
stanovenych v minulosti porovnanim s rezervou, ktora je ur¢ena pomocou met6dy diskontovanych finan¢nych to-
kov na baze aktualnych aktuarskych predpokladov. V pripade nedostato¢nosti poistoviia rozpusti prislusné casové
rozliSenie obstaravacich nakladov a iny prislu§ny nehmotny majetok, pripadne vytvori dodato¢na rezervu. Nedosta-
to¢nost rezerv je vykdzana vo vykaze ziskov a strat prislusného tctovného obdobia.

Test primeranosti nezivotnych rezerv

Testom primeranosti technickych rezerv v nezivotnom poisteni sa preveruje dostato¢nost vysky technickych rezerv
v nezivotnom poisteni pred zaistenim. Test primeranosti vysky technickych rezerv na renty v nezivotnom poisteni
sa vykonéva dvakrat do roka.

Na kalkulaciu vysky rezerv sa pouziva model diskontovanych finan¢nych tokov a najlepsi odhad predpokladov
budtceho vyvoja. Prepocet sa robi polozkovite na kazdd rentu. Porovnanim takto vypocitanej vysky rezerv so stcas-
nou vyskou rezerv sa zistuje ich dostato¢nost resp. nedostatocnost. Renty, kedZe ide o maly pocet rient, st rozdelené
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len podla produktov.

Model diskontovanych finan¢nych tokov pre renty pozostava z nasledovnych periaznych tokov, ktoré sa diskontova-
né investicnym vynosom:

» oCakavané (budice) poistné plnenia (renty),

e oCakavané (budice) nédklady na poistnt udalost (spravne naklady),

pricom hodnota rezervy sa stanovi ako sti¢asna hodnota stctu buducich zavazkov poistovatela.

Pri teste primeranosti sa vyuzija rovnaké aktuarske predpoklady ako aj pri teste primeranosti technickych rezerv
v Zivotnom poisteni (pozri v kapitole (W) bod 11). Tieto sa doplnia o predpoklad kaZdoro¢nej valorizacie, ktory
vychadza z analyzy ekonomickej situdcie SR a makroekonomickych prognoz.

V pripade rezervy na vzniknuté, ale v beznom tc¢tovnom obdobi nenahlasené poistné udalosti, v poisteni PZP bola
zalUctovana hornd hranica odhadu rezerv. Bertc do Gvahy vysledky testu citlivosti na zvolené predpoklady, vyska
rezerv by aj v tomto pripade mala byt dostato¢na na krytie budtcich zavazkov. Na preverenie dostato¢nosti IBNR
rezerv v PZP je ako test primeranosti IBNR rezerv pouZita alternativna stochastickd metdda. Vypocet testu primera-
nosti je uskuto¢neny bootstrapovou metddou vyuzitim Mack modelu a Gamma rozdelenia. Met6da je aplikovana
osobitne na majetkové a zdravotné skody vzniknuté z poistenia PZP. Vyslednt hodnotu testu primeranosti tvori
strednd hodnota budtcich vyplat, z uskuto¢nenych 10 000 simul4cii, ktora bola z dovodu bezpec¢nosti navySena

o Standardnt odchylku uvedeného rozdelenia. Porovnanim takto vypocitanej rezervy v teste primeranosti rezerv

k technickej rezerve IBNR pred zaistenim sa zistuje primeranost tejto rezervy.

Pre zvy$ny objem nezivotnych rezerv je pouzité alternativna stochasticka metdda — bootstrapova metdda vyuzitim
Over-dispersed Poisson modelu a lognormalneho rozdelenia. Skody st rozdelené podla poistnych rizik do skupin
(8kody zo skupin poistenia Privat a Commercial). Vysledn hodnotu testu primeranosti tvori stredna hodnota
budtcich vyplat, z uskutocnenych 10 000 simulacii, ktora bola z déovodu bezpecnosti navysena o Standardnt
odchylku uvedeného rozdelenia. Porovnanim takto vypocitanej rezervy v teste primeranosti rezerv k technickej
rezerve IBNR pred zaistenim sa zistuje primeranost tejto rezervy. Zaroven sa sleduje vyvoj zmeny celkovych vyplat
arezerv na udalostiach, ktoré nastali v minulych rokoch (run off).

Test primeranosti pre rezervu na poistné budicich obdobi (RPBO) sa vykondva pomocou porovnania ocakévanej
hodnoty poistnych plneni a ndkladov priraditelnych k zostavajtcej dobe platnosti aktivnych zmlav k ddtumu
Gctovnej zavierky a vysky nezasltizeného poistného z tychto zmltv oCistené o casové rozliSenie obstaravacich na-
kladov. Vyska ocakavanych periaznych tokov savisiacich s plnenim a ndkladmi je odhadnuté na zéklade Skodového
priebehu za uplynula ¢ast doby platnosti zmluvy. Test primeranosti je pocitany pre skupiny produktov neZivotného
poistenia a pripoisteni k Zivotnému poisteniu.

Test primeranosti technickych rezerv v zivotnom poisteni a test navratnosti ¢asového rozliSenia transakcnych
nakladov pre investi¢né zmluvy

Testom primeranosti technickych rezerv v Zivotnom poisteni sa preveruje dostato¢nost vysky technickych rezerv

v zivotnom poisteni pred zaistenim. Vyska technickych rezerv v Zivotnom poisteni je testovana prostrednictvom
vypoctu miniméalnej hodnoty poistnych zavazkov pred zaistenim (dalej ,minimélne poZadovana rezerva®).

Na kalkulaciu sa pouziva model zmluvnych diskontovanych periaznych tokov vratane periaznych tokov z vloze-
nych derivatov (opcie a garancie) pri pouZiti najlepsieho odhadu predpokladov budtceho vyvoja (dalej ,,aktuarske
predpoklady®), ktory sa kazdorocne verifikuje pomocou internych analyz trhovych, resp. aktualnych vlastnych dat
kmeria poistovne.

Vramci testovania primeranosti technickych rezerv sa pouzivaji rizikové prirdzky na nepriaznivy vyvoj a neisto-

tu (dalej ,rizikové prirdzky“) k aktuarskym predpokladom. Vychodiskom pre stanovenie ich vysky bola Odborna
smernica SSA €. 1 o Teste primeranosti technickych rezerv v Zivotnom poisteni, obsahujtiica odporta¢ant minimalnu
vysku rizikovych prirazok, a konzervativny pristup spolo¢nosti k vypoctu minimalne pozadovanej rezervy (pozri

v kapitole (W) bod 11).

Porovnanim takto stanovenej minimalne pozadovanej rezervy s technickymi rezervami v Zivotnom poisteni

pred zaistenim, zniZenymi o zodpovedajiicu neumorendt Cast obstardvacich nakladov na Gi¢toch ¢asového rozlise-
nia sa zistuje ich primeranost. V pripade nedostato¢nosti technickych rezerv sa tvoria iné technické rezervy, ktoré
st vykdzané ako stcast Zivotnych rezerv. Dovodom tvorby dalsich technickych rezerv st rozdiely medzi aktuarskou
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bazou pouzitou na vypocet poistného a aktualnymi predpokladmi, ktoré s navysené o rizikové prirazky.

Test ndvratnosti casového rozliSenia transak¢nych nakladov pre investicné zmluvy (DTC) porovnava minimdalnu hodno-
tu budtcich marzi so zostatkom DTC upravenym o Casové rozliSenie pociato¢nych poplatkov (DCR).

Poistny kmen je v zmysle klasifikdcie produktov podla IFRS 4 rozdeleny na poistné zmluvy, investi¢né zmluvy s DPF a in-
vesti¢né zmluvy bez DPF. Test primeranosti zavazkov a technickych rezerv zivotného poistenia sa realizuje individudlne
pre jednotlivé homogénne skupiny produktov. Medzi skupinami produktov nedochddza ku kompenzacii vysledkov testu.

Model diskontovanych pefiaznych tokov okrem investi¢nych zmlav IZP a ,Index"

Model pozostéava z nasledovnych periaznych tokov (cash flows), ktoré st diskontované bezrizikovou Grokovou mie-

rou upravenou o rizikovt prirdzku pre nepriaznivy vyvoj:

e ocakavané (budtce) poistné plnenia (imrtie, dozitie),

e ocakavané (buduce) odkupy,

e ocakavané (budtce) poistné plnenia vyplyvajice z pripoistenia (napr. oslobodenie od platenia poistného),

e oCakdvané (budice) ndklady na zmluvu (spravne, naklady na likvidaciu poistnej udalosti, ndklady na storno
poistnej zmluvy pri vypovedi poistnikom, investicné naklady),

e ocakavané (budtce) provizie (pociato¢né a nasledné znizené o ocakavané vratené provizie),

e ocakavané (budtce) poistné zaplatené poistnikom,

pri¢om minimélna hodnota poistnych zavazkov sa stanovi ako rozdiel budtcich vydavkov poistovatela a jeho budad-

cich prijmov, kde budtce vydavky predstavuja ocakdvané poistné plnenia, ocakavané odkupy, o¢akavané naklady

a provizie a budice prijmy predstavuje ocakavané poistné a vratené provizie.

Model diskontovanych pefiaznych tokov pre investi¢né zmluvy IZP a ,Index”

Model pozostava z nasledovnych periaznych tokov (cash flows), ktoré st diskontované bezrizikovou trokovou mie-

rou upravenou o rizikovt prirdzku pre nepriaznivy vyvoj:

e ocakavané (buduce) poistné plnenia nad hodnotu zavazku,

e ocakavané (buduce) poplatky pri odkupe,

e oCakavané (budice) ndklady na zmluvu (spravne, naklady na likvidaciu poistnej udalosti, ndklady na storno
zmluvy pri vypovedi poistnikom, investi¢né naklady),

e ocakavané (budtce) provizie (pociatocné a nasledné znizené o ocakavané vratené provizie),

e ocakavané (budtce) poplatky (za pociatocné naklady, vstupné, spravne),

pricom minimalna hodnota zavazkov sa stanovi ako rozdiel budicich vydavkov poistovatela a jeho budicich

prijmov.

Béza pre stanovenie krivky pouzitej na diskontovanie penaznych tokov sa nelisi od bazy pouzitej na stanovenie

diskontnej krivky pre vypocet sicasnej hodnoty finan¢ného majetku. Urcenie krivky pre finan¢ny majetok vychadza

z modulu tvorcov trhu a v pripade potreby sa nezistené hodnoty na krivke ziskajt linedrnou aproximaciou (pozri

v kapitole (W) bod 6). Pre Zivotné poistenie sa vychddza z vynosov slovenskych dlhopisov (pozri v kapitole (W) bod

11).

VlozZené derivaty (opcie a garancie)

V teste dostato¢nosti, resp. ndvratnosti s zahrnuté tieto opcie a garancie (blizsie popisané v kapitole (U) bod (2b)):
e Odkupné hodnota

 Osobitna prémia

« Odklad vyplaty poistnej sumy

» Garantovand technicka trokova miera

» Moznost vyplaty poistného plnenia formou déchodku

« Podiel na prebytku

e Prémia pri doziti

Vysledky testov a aktuarske predpoklady st uvedené v pozndmkach k vykazom (pozri v kapitole (W) bod 11).
(1f) Pohladavky a zavazky z poistenia a zaistenia

Pohladavky a zavézky voci poistenym, sprostredkovatelom a zaistovatelom si finan¢né nastroje a st vykazované
ako pohladavky a zavézky z poistenia a nie ako Cast poistnych rezerv alebo rezerv cedovanych na zaistovatelov.

15




Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
U¢tovna zavierka za obdobie od 1. januara do 31. decembra 2011 zostavena v silade
s Medzinarodnymi Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Gniou

Pohladavky z poistnych plneni (regresy, postihy a subrogacie — dalej ,regresné pohladavky*) sa tc¢tuja v ¢ase likvida-
cie poistnej udalosti (v momente identifikacie takéhoto naroku) bez ohladu na skutocnost, Ze este neboli dlZnikom
alebo sidom uznané a st oznacované ako narokovatelné pohladavky. Po uznani st preti¢tovavané na samostatné
analytické acty. Uvedené hodnoty neznizuja vysku zavazku voci poistenym/poskodenym, nakolko povinnost pois-
tovne plnit poistenym /poskodenym tymto nie je dotknuta.

K pohladavkam voci dlZznikom v konkurznom konani alebo restrukturalizacnom konani sd vytvorené dariovo
uznatelné opravné polozky v stlade so zdkonom ¢.595/2003 Z. z. 0 dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov. Pri
stanoveni vysky opravnej polozky sa prihliada na vyvoj zaplatenosti od klienta, informécie ziskané pri vymahani
ana zaklad vekovej Struktary.

Pri tvorbe opravnych poloziek Gtvar spravujici pohladévku posudzuje vysku opravnej polozky za prislusné obdobie
na zaklade analyzy vyvoja zaplatenosti pohladavok, pricom moze zohladnit informadcie o zaplatenosti od konkrét-

neho odberatela, resp. dlZznika a informécie ziskané pri vymahani pohladavky. Postup tvorby opravnych poloZiek je
upraveny internou smernicou.

Pohladavky a zavazky vyplyvajice z aktivneho zaistenia poistoviia vykazuje rovnako ako v pripade priameho poiste-
nia. Pohladavky a zavazky vyplyvajice z pasivneho zaistenia poistovria vykazuje podla charakteru na samostatnych
analytickych Gctoch.

Postup odpisovania pohladavok z poistenia

Poistovria uskutocriuje odpis pohladévok z poistenia na zaklade rozhodnutia o upusteni od vyméhania dlzného
rizikového poistného, schvaleného vedenim prislusného atvaru poistovne. MoZnost odpisu pohladéavok z poistenia
a postup uplatnenia odpisu je upraveny internou smernicou.

(1g) Poistenie jadrovych rizik

Zvla$tne postavenie na poistnom trhu ma poistovanie jadrovych rizik. Specificky charakter poistovania je v tom, Ze
poistovne nepoistuji jadrové rizika samostatne, ale formou spolupoistenia a zaistenia jadrovych rizik prostrednic-
tvom dobrovolného zdruzenia nezivotnych poistovni Slovenského jadrového poistovacieho poolu (dalej aj ,STPP*).
Vykonnym orgdnom SJPP je Kancelaria SIPP.

2. Investicné zmluvy (bez DPF)
(2a) Vykazovanie a ocernovanie

Vynosy

V pripade investi¢nych zmlav (bez DPF) st vynosmi najma poplatky (napr. pociato¢né poplatky, poplatky za spravu
klientskych Gctov, rizikové poistné, poplatky za spravu investicii, poplatky za predc¢asné ukoncenie zmluvy, poplatky
stvisiace s obstaranim a drzbou cennych papierov kryjacich zavézky z investicnych zmlav — trail fee a pod.), ako aj
precenenie zavazkov (zniZenie hodnoty) a majetku kryjiceho zavazky (navysSenie hodnoty).

Pociatocné poplatky st ¢asovo rozliSované pocas trvania zmluvy (pozri v kapitole (W) bod 2) na strane zavézkov ako
DCR (deferred charge revenue).

Naklady
V pripade investi¢nych zmltav (bez DPF) st ndkladmi najméa precenenie zdviazkov (navysenie hodnoty) a majetku
kryjaceho zavazky (zniZenie hodnoty) a trokovy néklad.

Poistné plnenia

V pripade investi¢nych zmltv (bez DPF) zahfniaju poistné plnenia vyplatu odkupnej hodnoty a vyplatu pri smrti len
nad ramec finan¢ného zavazku z takejto zmluvy. Tato Cast vyplaty pri smrti poisteného je zatc¢tovana ako naklad
vmomente nahldsenia poistnej udalosti formou tvorby RBNS. Vyplata odkupnej hodnoty je zvycajne vo vyske
finan¢ného zavazku zmluvy, a preto nepredstavuje nédklad poistovne.

Zavazky
Investi¢né zmluvy sa vykazuja ako finan¢né zavizky v stivahe, ked poistovria vsttpi do zmluvnych zavazkov z nich
vyplyvajacich. Vklady poistenych sa nevykazuji vo vykaze ziskov a strat, ale v sGvahe.
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Investi¢né zmluvy (bez DPF) uzavreté poistovriou, ktoré st investi¢nym Zivotnym poistenim, st klasifikované pri pr-
vom Gctovani ako oceriované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat. Toto zaradenie eliminuje alebo vyznamne
zmens$uje nekonzistentnost, ktord by inak nastala, keby tieto finan¢né zavizky neboli oceriované realnou hodnotou,
pretoZe majetok drzany na krytie zdvazkov vyplyvajtcich z investi¢nych zmluv je tieZ oceniovany redlnou hodnotou
cez vykaz ziskov a strat.

Zmeny v redlnej hodnote financ¢nych zavézkov z investicnych zmliv st vykazané vo vykaze ziskov a strat v obdo-
bi, kedy nastant. Nakolko redlna hodnota finan¢nych zavazkov z investicnych zmlav zavisi od redlnej hodnoty
finan¢ného majetku investovaného v mene poistenych, redlna hodnota tychto zavazkov je pri prvotnom tc¢tovani
a ku dnu, ku ktorému sa Gctovna zavierka zostavuje, odvodend od redlnej hodnoty prislusného majetku. Naklady
stvisiace s uzatvorenim investicnej zmluvy sa ic¢tuju ako naklad, ked st vynaloZené.

Investi¢né zmluvy bez DPF uzavreté poistoviiou, ktoré st vkladovymi poisteniami, st ocefiované akumulovanou
hodnotou (amortised cost). V zmene stavu redlnej hodnoty zdvidzkov z investi¢nych zmldv bez DPF je zahrnuty aj
trokovy naklad.

Casové rozlidenie transakénych nakladov
Transak¢né naklady pre produkty IZP st provizie, ktoré st ¢asovo rozliSované a st vykazané v majetku v polozke
Casové rozlidenie obstaravacich nakladov.

Amortizacia Casového rozliSenia je pocas celej doby trvania zmluvy linedrna. Zostatkova hodnota je testovana na
zniZenie hodnoty pomocou metédy diskontovanych penaznych tokov.

(2b) Pohladavky a zavazky vyplyvajice z investicnych zmlav

Pohladavky a zavazky voci poistenym, sprostredkovatelom a zaistovatelom vyplyvajtce z investi¢nych zmlav sa
vykazuju ako Cast pohladavok a zavazkov z poistenia.

V pripade zmlav investicného Zivotného poistenia sa ako pohladavka voci poistenym vykazuje tzv. akumulovany
dlh, ktory predstavuje thrn predpisanych, ale zatial zo zmluvy neuhradenych poplatkov za spravu poistenia, prip.
za zmeny v poisteni.

(E) Vynosy a naklady

Ucty nakladov a vynosov poistovne st ¢lenené tGicelovo. Na tzv. technickych tG¢toch Gétuje poistoviia naklady a vyno-
sy, ktoré stvisia s poistovacou a zaistovacou ¢innostou. Na ostatnych (netechnickych) ti¢toch st zatctované vysled-
ky ostatnych ¢innosti, ktoré priamo nestvisia s poistovacou a zaistovacou ¢innostou (pozri v kapitole (W) bod (19)).

Néklady a vynosy, ktoré je mozné priamo priradit k zivotnému alebo nezivotnému poisteniu, st priamo Gctované do
prislusného segmentu. Naklady a vynosy, ktoré nie je mozné priamo priradit do prislusného segmentu, st primarne
uctované do nezivotného segmentu a nasledne na zaklade definovaného algoritmu a rozvrhovacich kltcov pretcto-
vané na prislusny segment.

Néklady a vynosy prislichajice majetku kryjaceho zavazky z investicnych zmlav bez DPF, ktoré st vkladovymi pois-

teniami, st primarne Gc¢tované na Gc¢ty ndkladov a vynosov z finan¢nych investicii. Nasledne st na zéklade defino-
vaného algoritmu pretctované na Gcet vynosov a ndkladov z investi¢nych zmlav.

Naklady a vynosy sa Gctuja vzdy do obdobia, s ktorym ¢asovo a vecne stvisia. Naklady a vynosy, ktoré sa tykaja
budtcich Gc¢tovnych obdobi, sa ¢asovo rozlisuja (viac pri jednotlivych ndkladoch a vynosoch).

(a) Vynosy

Zasltzene poistné z poistnych zmlav a investi¢nych zmlav s DPF
Uctovné zédsady a metody pre vykazovanie vynosov z poistnych zmlav st bliZ$ie popisané v kapitole (D).

Vynosy z poplatkov a provizii
Zaistna provizia je vykazovana konzistentne so spésobom vykazovania ndkladov vynaloZenych na obstaranie
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prislusnych zaistnych zmlav (pozri v kapitole (D) bod (1c)). Ziskova provizia tykajtca sa zaistnych zmlav sa vykazu-
je Casovo rozlisena.

Ostatné prijaté provizie alebo ostatné provizie vykazané ako pohladavka, pri ktorych poistoviia nemusi poskytovat
dalsie dodatocné sluzby, st vykazované ako vynos poistovne ku dnu, ku ktorému bola zmluva uzatvorend alebo
obnovena (deri zaciatku poistného krytia). Ak je vSak pravdepodobné, Ze poistoviia bude poskytovat dalSie sluzby
pocas trvania zmluvy, provizia alebo jej Cast je Casovo rozliSena a vykazovana ako vynos pocas doby poskytovania
tychto sluzieb.

Poplatky st vykazované ako vynos.

Vynosy z investicii
Vynosy z investicii zahfriaji vynosy z finan¢ného majetku a vynosy z prendjmu nehnutelnosti.

Vynosy z finan¢ného majetku obsahuja trokové vynosy, vynosy z dividend, Cisty zisk z precenenia finan¢ného
majetku ocenovaného realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, okrem ¢istého zisku z precenenia finan¢ného
umiestnenia v mene poistenych ocetiovaného redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, ktory je vykdzany

vo vynosoch z investi¢nych zmlav. Ako vynosy z finanéného majetku poistovia vykazuje aj realizované vynosy z fi-
nan¢ného majetku uréeného na predaj. Dalsie informdcie o principoch vykazovania vynosov z investicif st uvedené
v kapitole (N).

Vynosy z prendjmu nehnutelnosti prenajimanych prostrednictvom operativneho leasingu sa vykazuji vo vykaze
ziskov a strat rovnomerne pocas doby trvania kazdého leasingu.

(b) Naklady

Néklady z finan¢ného majetku

Néklady z finan¢ného majetku obsahuja Cistd stratu z precenenia financného majetku oceniovaného realnou
hodnotou cez vykaz ziskov a strét, okrem Cistej straty z precenenia financného umiestnenia v mene poistenych
oceriovaného redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, ktora je vykazana v nakladoch z investi¢nych zmlav a re-
alizovand stratu z finan¢ného majetku uréeného na predaj. Dalsie informécie o principoch vykazovania nakladov
z investicii st uvedené v kapitole (N).

Operativny leasing
Platby vykonané na zéklade operativneho leasingu st vykazované vo vykaze ziskov a strat rovnomerne pocas doby
trvania leasingu.

Financ¢né naklady

Finan¢né ndklady sa skladaja zo splatnych Grokov z péziciek, vypocitanych s pouzitim efektivnej rokovej miery,
finan¢nych ndkladov na finan¢ny leasing a kurzovych ziskov a strat z p6ziciek v cudzej mene okrem trokovych
nakladov na vkladové poistenie.

Naklady z finan¢nych zavazkov

Stcastou finan¢nych nakladov st aj Grokové néklady z financnych zévazkov oceriovanych akumulovanou hodno-
tou (vypocitanych s pouzitim efektivnej irokovej miery) a naklady z precenenia finan¢nych zévazkov oceriovanych
redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, okrem nékladov z precenenia finan¢nych zavéazkov z investi¢nych zmlav,
ktoré st vykazané v ndkladoch z investicnych zmlav.

(F) Vykon prav a povinnosti vzniknutych z byvalého zakonného poistenia

V stlade so Zdkonom ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobent pre-
vadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, presli prava
a povinnosti poistovne vzniknuté zo zakonného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou moto-
rového vozidla (dalej ,ZPZ") od 1. janudra 2002 na Slovenska kancelériu poistovatelov. Prostriedky rezerv a ostatné
finan¢né prostriedky savisiace s vykonom ZPZ previedla poistoviia na acet SKP.

V zmysle zmluvy uzatvorenej s SKP poistovia vykonava spravu ZPZ v mene a na Gcet SKP. V stvislosti s vykonom
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prav a povinnosti vzniknutych zo ZPZ ma poistoviia pravo na nahradu vzniknutych nakladov a vydavkov vratane
sim zodpovedajacich nakladom a vydavkom spojenych s likvidaciou skodovych udalosti, ktoré zahffiaja aj naklady
a vydavky poistovne spojené s beznou ¢innostou poistovne pri likvidacii poistnych udalosti, ktoré nie st zahrnuté

v poistnom plneni zo zakonného poistenia (ndklady na spravu a likvidaciu). Ndklady na spravu a likvidaciu sa sta-
novené pausalne 12% zo sim vyplatenych na poistnych plneniach a rentach zo zdkonného poistenia.

Uplatnené naroky nahlasenych a nevybavenych poistnych udalosti zo zdkonného poistenia poistoviia vedie v pod-
stvahe.

(G) Zamestnaneckeé pozitky (vratane zdravotného, nemocenského a dochodkového poistenia)

Zamestnanecké pozitky st vSetky formy protihodndt danych spolo¢nostou vymenou za sluzby poskytované zamest-
nancami.

Spolo¢nost odvadza prispevky na zdravotné a socidlne poistenie vo vySke platnych zakonnych sadzieb, ktoré sa
vypocitavaju zo zuctovanych hrubych miezd. Nédklady na zdravotné a socidlne poistenie st zatictované do obdobia,
vktorom s zatc¢tované prislusné mzdy.

Okrem kratkodobych zamestnaneckych pozitkov, ktoré predstavujt priebezne platené mzdy a iné odmeny zamest-
nancom, vratane odhadnych poloZiek, odvody zamestnavatela na socidlne a zdravotné poistenie, vratane odhad-
nych poloziek, prispevok zamestnavatela na doplnkové déchodkové sporenie, ndhrada pri doCasnej pracovnej
neschopnosti, nepeniazné pozitky poskytované zamestnancom st poskytované aj nizsie popisané poZitky.

(a) Prispevkovo definované déchodkové plany

Zavézky z prispevkovo definovanych déchodkovych planov st tictované ako naklad a vynos v dobe ich vzniku.
Poistovila sa zGcastiiuje na doplnkovom déchodkovom sporeni svojich zamestnancov formou dobrovolného
prispevku vo vyske 1 Euro az 3% z objemu vyplatenych hrubych miezd. Z uvedeného déchodkového programu ne-
vyplyvaja pre poistoviiu Ziadne iné zavazky. S i¢innostou od 1. septembra 2006 spolo¢nost prispieva zamestnan-
com na podnikové Zivotné poistenie pomocou dobrovolného prispevku vo vyske 2 az 4% priznanych zédkladnych
miezd zamestnancov s moznostou rocného dorovnania do prislusnej percentualnej vysky z objemu vyplatenych
hrubych miezd. Od jila 2007 je prispevok zamestnavatela na podnikové Zivotné poistenie hradeny z prostriedkov
socialneho fondu.

(b) Ostatné dlhodobé zamestnanecké pozitky

Zavazok poistovne predstavuje odhad vy$ky poZitkov, ktoré si zamestnanci zasldzili za pracu vykonand v beznom
obdobi a v predchéadzajicich obdobiach. O¢akavany pozitok je diskontovany kvoli urceniu jeho sacasnej hodnoty.
Pri vypocte boli zohladnené aj predpokladané odchody (Gmrtie, odchod z poistovne). Diskontovanie sa uskutocnuje
prostrednictvom plnej casovej Struktdry Grokovych mier. Na vypocet zaviazku bola pouzita metdda projektovanych
jednotkovych kreditov. Hodnotu zévazku vypocital kvalifikovany aktuar zapisany v zozname aktuarov NBS (pozri

v kapitole (W) bod 16).

Tento zavazok sa pocita pre odchodné (poskytuje sa zamestnancovi pri prvom skonceni pracovného pomeru po
nadobudnuti naroku na starobny déchodok vo vyske 1,5 ndsobku jeho priemerného mesa¢ného platu a pri prvom
skonceni pracovného pomeru po nadobudnuti naroku na invalidny déchodok vo vyske 2,5 ndsobku jeho priemerné-
ho mesac¢ného platu), odmeny pri odchode do déchodku a na odmeny pri pracovnych vyrociach v zmysle interne;
smernice.

Naklady vyplyvajace zo zavazkov z ostatnych dlhodobych zamestnaneckych pozitkov st i¢tované do vykazu ziskov
a strat v dobe ich vzniku.

(c) Pozitky vo forme podielovych ndhrad

The Restricted Stock Units Plan

Pozitky vo forme podielovych ndhrad si tie zamestnanecké pozitky, podla ktorych st bud zamestnanci opravneni
prijat majetkové finan¢né néstroje vydané poistovriou alebo jej materskou spolo¢nostou, alebo ak vyska zavazku
poistovne voci zamestnancom zavisi od budtcej ceny finan¢nych nastrojov podielového typu vydanych poistovriou.
Stcastou motivacného planu skupiny, ktory schvalila materska spolo¢nost poistovne je The Restricted Stock Units
Plan. Tento pozostava z Restricted Stock Units (dalej aj ,RSU*). Vybrani zamestnanci si odmeriovani RSU, ktoré
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tvoria Cast ich odmien. Kazda RSU udeluje opravnenie zamestnancovi vlastniacemu RSU obdrZat po uplynuti lehoty
5 alebo 4 rokov za RSU bud akcie Allianz alebo hotovost vo vyske uzatvaracej ceny Allianz v Xetra trading v deri
uplatnenia. Met6du vysporiadania vybera materska spolo¢nost, avsak predpoklada sa pravdepodobnost hotovost-
ného vysporiadania. Celkovy zdvazok poistovne je urceny vynasobenim poctu poskytnutych a nesplatenych RSU
redlnou hodnotou RSU. Redlna hodnota RSU sa rovna trhovej hodnote akcii Allianz po odpocitani buddcich kumu-
lovanych dividend predpokladanych do dna uplatnenia RSU. Zavazok je tvoreny rovnomernym casovym rozliSenim
pocas 5 alebo 4 roc¢nej ,Cakacej” lehoty a je upravovany v zavislosti od fluktuécie realnej hodnoty RSU v dsledku
zmien ceny akcii materskej spolo¢nosti a jeho zmena je vykazané ako mzdovy néklad.

The Stock Appreciation Rights

V ramci podmienok dlhodobého motiva¢ného planu skupiny Long-term Incentive Plan (dalej aj ,,LIP*) materska
spolo¢nost poistovne emitovala Stock Appreciation Rights (dalej aj ,SAR"). Kazda SAR predstavuje virtudlne akciové
opcie a udeluje opravnenie zamestnancovi vlastniacemu SAR obdrzat hotovost, ktorej vyska zavisi od vnatornej
hodnoty virtualnych opcii (rozdiel medzi trhovou hodnotou akcii materskej spolo¢nosti a referencnou cenou SAR).
Pri urCeni celkového zavizku poistovne sa vychddza z redlnej hodnoty SAR. Cena, ktora sa pouZiva pre kalkulaciu re-
alnej hodnoty SAR je uzatvéracia cena na Xetra burze. Zavazok je tvoreny rovnomernym casovym rozliSenim pocas
2 alebo 4 ro¢nej ,Cakacej” lehoty a je upravovany v zavislosti od fluktuécie redlnej hodnoty SAR v d6sledku zmien
ceny akcii materskej spolo¢nosti a zmien v casovej hodnote opcie. Zmena tohto zdvazku je vykazana ako mzdovy
naklad.

(H) Regulacné poziadavky

Poistoviia sa riadi okrem zdkona o poistovnictve aj regulaciami Statneho dozoru nad kapitalovym trhom a poistov-
nictvom, ktorym je organ dozoru pdsobiaci v rdmci Narodnej banky Slovenska (dalej aj ,NBS®).

Oblastami regulacie st najma tvorba, pouZitie, zasady a spdsob umiestnenia prostriedkov rezerv poistovni, ale aj
preukazovanie platobnej schopnosti poistovne. Pre umiestnenie prostriedkov technickych rezerv vydala NBS (ozné-
menie ¢. 170/2008 Z. z.) 29. aprila 2008 Opatrenie ¢. 7/2008, ktorym sa ustanovujt limity umiestnenia prostriedkov
technickych rezerv v poistovnictve.

Okrem uvedenych regulacii musi poistoviia spliiat aj regulacné poZziadavky na kapital, ktorymi je nepretrzité
dodrziavanie skutocnej miery solventnosti najmenej vo vyske pozadovanej miery solventnosti. Spésob vypoctu a
preukazovania skuto¢nej a pozadovanej miery solventnosti ustanovuje NBS. Solventnostou poistovne sa rozumie
schopnost poistovne trvale zabezpecit vlastnymi zdrojmi thradu zavazkov vyplyvajacich z uzavretych poistnych
alebo zaistnych zmlav (blizsie pozri kapitolu (U) bod 3).

(1) Dai z prijmov

Dari z prijmov poistovne sa ti¢tuje do ndkladov spolo¢nosti a je vypocitana zo zakladu vyplyvajiceho zo zisku pred
zdanenim, ktory je upraveny o pripocitatelné a odpocitatelné polozky z titulu trvalych a do¢asnych tprav dariového
zakladu.

Dan z prijmov vyplyvajtca zo zisku alebo straty bezného obdobia zahfiia splatni a odlozZent dan. Dan z prijmov sa
vykazuje vo vykaze ziskov a strat vratane dane za minulé obdobia.

Cast vynosov (napr. iiroky z vkladov) poistovne podlieha zrdzkovej dani. Zaplatené zrazkové daii sa od 1. janudra
2011 nepovazuje za preddavok na dar, ale za splnent riadnym vykonanim zrazky dane. Iba dan vyberant zrazkou
z prijmov z podielovych listov dosiahnutych z ich vyplatenia (vratenia) je moZné povazovat za preddavok na dari.

Splatna dan z prijmov je kalkulovana ako danovy zavazok pripadajici na zdanitelné prijmy za G¢tovné obdobie pri
zohladneni podmienok a limitov Zdkona o dani z prijmov.

Odlozena dari je pocitana sivahovym principom z doc¢asnych rozdielov medzi Gi¢tovnou a dariovou hodnotou ma-
jetku a zavazkov. Odlozena dan z docasnych rozdielov vznikajtcich z pripadov Gictovanych do vlastného imania nie
je vykazana vo vykaze ziskov a strat sa vykazuje ako sti¢ast vlastného imania. O odloZenej danovej pohladavke sa tc-
tuje v pripade, ak je pravdepodobné, ze budii dosiahnuté zdanitelné zisky, oproti ktorym bude méoct byt uplatnena.
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Odlozené dariové pohladavky a zavézky sa nediskontuju.
(J) Cudzia mena

(a) Funkénd mena a mena, v ktorej je zostavena Gictovna zavierka
Funk¢na mena predstavuje menu priméarneho ekonomického prostredia, v ktorom poistoviia vykonava svoje aktivity.
Funk¢nd mena a mena, v ktorej je zostavena Gc¢tovna zavierka poistovne, je euro (Eur).

(b) Transakcie v cudzej mene

Transakcie v cudzej mene vykonané poistoviiou predstavuji transakcie vykonané v mene inej ako je funk¢na mena.
Transakcie v cudzej mene sa prepocitavaji na eura referencnym vymennym kurzom urc¢enym a vyhldsenym Eu-
répskou centralnou bankou alebo Narodnou bankou Slovenska v deni predchadzajtci driu uskuto¢nenia Gc¢tovného
pripadu a pri zostavovani priebeznej a riadnej Gctovnej zavierky ku dru, ku ktorému sa Gictovna zavierka zostavuje.

Peniazny majetok a zavazky vyjadrené v cudzej mene sa ku dnu, ku ktorému sa zostavuje Gictovna zavierka, prepo-
(itavaju na eurd kurzom platnym k tomuto dnu. Kurzové rozdiely z prepocitania sa tctuja cez vykaz ziskov a strét.
Vynimku tvoria kurzové rozdiely z prepocitania cennych papierov vo forme majetkovych nastrojov (podielové cenné
papiere urcené na predaj, ktoré s neperiaznymi polozkami angl. non-monetary items). Takéto kurzové rozdiely sa
vykazuju v ocenovacich rozdieloch vo vlastnom imani.

Pri majetku a zavézkoch, ktoré st oceriované realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strét, st kurzové rozdiely stcas-
tou tejto hodnoty a samostatne sa o nich netctuje.

Nepenazny majetok a zavazky, ktoré st vyjadrené v cudzej mene a ocenované historickou cenou, st prepocitavané
kurzom platnym ku dnu uskutoc¢nenia t¢tovného pripadu. Nepeniazny majetok a zavéazky vyjadrené v cudzej mene
a oceriované realnou hodnotou st prepocitavané kurzom platnym ku diiu urcenia redlnej hodnoty.

(K) Pozemky, budovy a zariadenia

Pozemky, budovy a zariadenia st vyjadrené v historickych (obstaravacich) cenach znizenych o akumulované odpisy
(opravky, vid nizsie) a znizenie hodnoty (pozri v kapitole (Q)). Sicastou obstardvacej ceny majetku je aj ¢ast dane

z pridanej hodnoty, pri ktorej poistoviia v zmysle Zakona ¢. 222/2004 7. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor-
Sich predpisov nema narok na odpocet dane na vstupe.

Hmotny majetok predstavuja nehnutelnosti a hnutelny majetok, ktoré st poistovriou drzané primarne na admi-
nistrativne Gcely alebo za t¢elom dodavky sluzieb, na prendjom inym osobdm, v pripade ktorych sa oc¢akava, Ze sa
budi pouzivat dlhsie ako jeden rok.

Néklady na rozsirenie, modernizéciu a rekons$trukciu vedtce k zvy$eniu vykonnosti, kapacity alebo tc¢innosti
zvySuja obstardvaciu cenu tohto majetku. Naklady na prevadzku, idrzbu a opravy sa Gctuji do bezného tctovného
obdobia.

Poistovria uplatiiuje ako svoju Gictovnad metdédu nakladovy model oceriovania majetku po jeho prvotnom vykazani.

V pripadoch, ked ¢asti pozemkov, stavieb a zariadeni majt rozdielne doby pouZivania Gi¢tuje sa o nich ako o sa-
mostatnych polozkéch.

Technické zhodnotenie a nasledné naklady

Poistovria zahrnie naklady technického zhodnotenia do obstaravacej ceny pozemkov, budov a zariadeni v okami-
hu vynaloZenia tychto nakladov, ak je pravdepodobné, Ze spolo¢nosti budu plyntt ekonomické Gzitky stvisiace so
zhodnotenym majetkom a technické zhodnotenie je spolahlivo ocenitelné. VSetky ostatné naklady st Gctované ako
naklad cez vykaz ziskov a strat v okamihu vynaloZenia.

Odpisy

Poistovria odpisuje stavby a zariadenia z odpisovatelnej sumy, metédou rovnomerného odpisovania po stanovent
dobu pouzivania odpisovaného majetku. Pozemky sa neodpisuja.
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Predpokladané doby pouzivania majetku pre Gcely odpisovania st nasledovné:

Popis Pocet rokov
Budovy, haly a stavby 50
Technol.zar. kabel.rozvody 20
Dopravné prostriedky 5
Pocitace a iné stroje na spracovanie dat 4-8
Kancelarske vybavenie a prevadzkovy majetok 2-12

Poistovria prehodnocuje obdobie predpokladanej doby pouzivania majetku kazdoroc¢ne ku driu, ku ktorému sa
Gctovna zavierka zostavuje.

(L) Investicie v nehnutelnostiach

Pozemky a stavby poistovne, ktoré spliiaja kritérid investicif v nehnutelnostiach (t.j. predstavuji majetok drzany
za GCelom kapitalového zhodnotenia, ziskavania vynosov z jeho prendjmu, alebo oboch spominanych) st prvotne
oceriované obstaravacou cenou, vratane nakladov stvisiacich s transakciou. Poistoviia uplatriuje ndkladovy model
ocerlovania investicii v nehnutelnostiach, t,j. investicie v nehnutelnostiach st po prvotnom vykazani ocenené v né-
kladoch znizenych o akumulované odpisy a vSetky akumulované straty zo znizenia hodnoty. Naklady na rozsirenie,
modernizéciu a rekonstrukciu vedtce k zvySeniu vykonnosti, kapacity alebo G¢innosti zvySuja obstaravaciu cenu
investicii v nehnutelnostiach. Naklady na prevadzku, Gdrzbu a opravy sa Gc¢tuji do beZzného tc¢tovného obdobia.

Miera opotrebenia stavieb sa vyjadruje opravkami (akumulované odpisy) k stavbam v stilade s odpisovym planom,
$pecifikovanym v kapitole (K). Pozemky sa neodpisuja.

(M) Nehmotny majetok
Nehmotny majetok, ktorym je predovsetkym software, je identifikovatelny nepenazny majetok bez fyzickej podstaty.

2 v

Poistovria vykazuje nehmotny majetok len vtedy, ak je pravdepodobné, Ze ocakavané budice ekonomické uzitky,
ktoré patria k danému majetku buda plynat poistovni, a ak je mozné spolahlivo ocenit obstaravaciu cenu daného
majetku.

Nadobudnuty nehmotny majetok poistovila pri prvotnom Gctovani vykazuje v obstaravacej cene, t.j. vo vydavkoch
vynaloZenych na nadobudnutie majetku v ¢ase akvizicie alebo zhotovenia. Po prvotnom vykdzani sa nehmotny

majetok ocenuje v nakladoch zniZenych o akumulované odpisy a akumulované straty zo zniZenia hodnoty.

Vydavky, ktoré netvoria sticast ndkladov nehmotného majetku, st vykazané ako naklad v Case kedy doslo kich
vynaloZeniu.

Poistovia uplatiiuje nakladovy model ocenenia nehmotného majetku.

Poistovila odpisuje nehmotny majetok s ur¢itou dobou pouZitelnosti metédou rovhomerného odpisovania pocas
celej doby pouzitelnosti. Predpokladana doba pouZzitelnosti software pre Gcely odpisovania je 5— 8 rokov.

Ostatné zlozky nehmotného majetku

Ostatné zlozky nehmotného majetku, ktorymi st ¢asovo rozliSené obstaravacie naklady na poistné zmluvy a ¢asovo
rozliSené transakéné naklady na investicné zmluvy, st popisané osobitne v kapitole (D) bod (1d).

(N) Financny majetok

Finan¢ny majetok je zaradeny do Styroch nasledovnych kategorii v zévislosti od Gicelu, pre ktory bol obstarany:

1. Finan¢ny majetok ocefiovany redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat predstavuje finan¢ny majetok, ktory bol

obstarany priméarne za G¢elom obchodovania, a pri ktorom sa poistoviia pri prvotnom tctovani rozhodla, Ze bude
oceriovany redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat.
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Tato kategoria zahina nasledovné podkategorie:

« finan¢ny majetok urceny na obchodovanie

« finan¢ny majetok, ktory bol klasifikovany ako oceniovany v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat od pociatku
« finan¢né umiestnenie v mene poistenych oceriované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat.

Finan¢ny majetok je klasifikovany do tychto kategérii od pociatku, ak je obstarany hlavne za Gcelom jeho predaja

v kratkom cCase, ak je vytvoreny ako Cast portfélia identifikovanych finan¢nych nastrojov, ktoré st manazované
spolu, a pri ktorych existuje dokaz kratkodobého dosiahnutia zisku. Derivaty st tiez klasifikované ako urcené na ob-
chodovanie s vynimkou, ak st ur¢ené na zabezpecenie (hedging). Samostatnou podkategériou sd finan¢né umiest-
nenia v mene poistenych oceriované realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat. Finan¢ny majetok, ktory poistoviia
drzi na krytie zavazkov zo zmlav, pri ktorych riziko znasa poisteny (ide o produkty investi¢ného Zivotného poistenia,
tzv. unit-linked a index-linked), je podla rozhodnutia poistovne pri prvotnom tctovani klasifikovany ako ocenovany
redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat. Tato klasifikdcia eliminuje alebo vjznamne zmensuje nekonzistentnost
v oceriovani alebo vykazovani (niekedy oznacovany ako Gc¢tovny nesilad angl. accounting mismatch), ktora by inak
nastala, ak by tento finan¢ny majetok nebol oceriovany redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat a zmeny realnej
hodnoty by neboli vykdzané cez vykaz ziskov a strat (nakolko aj precenenie rezerv kryjtcich zavazky vyplyvajtce

z prislu§nych zmlav, pri ktorych riziko znésa poisteny sd ictované cez vykaz ziskov a strat).

2. Investicie drzané do splatnosti predstavuja nederivatovy finan¢ny majetok s danymi alebo predpokladanymi
platbami a s pevnou splatnostou, ktory poistoviia zamysla a je schopna drzat az do ich splatnosti.

3. Uvery a pohladavky st nederivatovy finanény majetok s fixnymi alebo s predpokladanymi splatkami, ktoré nie st
kdtované na aktivnom trhu, alebo ktoré nema poistoviia zamer predat v kratkom case, alebo ktoré nie st oceriované
vreédlnej hodnote cez vykaz ziskov a strét alebo urc¢ené na predaj. St tu zahrnuté aj poskytnuté pozicky poistencom
a terminované vklady v bankach.

4. Finan¢ny majetok urceny na predaj predstavuje nederivatovy financny majetok, ktory je bud klasifikovany ako
patriaci do tejto kategorie alebo nie je zaradeny v Ziadnej inej kategorii.

Bezné (angl. regular way) nakupy a predaje finan¢ného majetku sa vykazuja k ddtumu uskuto¢nenia obchodu,
ktorym je deri vyrovnania kdpy alebo predaja. Ostatny finan¢ny majetok je odtactovany zo stivahy, ked pravo obdrzat
penazné toky z finanéného majetku zanikne alebo ked je finan¢ny majetok, spolu so vSetkymi rizikami a odmenami
z nich plyndcimi, prevedeny.

Prvotné ocenenie finan¢ného majetku

Vsetok finan¢ny majetok je prvotne zatctovany v jeho redlnej hodnote. V pripade, Ze financny majetok nie je oce-
novany redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strét, redlna hodnota sa zvysi o transak¢né néklady, ktoré je mozné
priamo priradit k obstaraniu alebo emisii finan¢ného majetku, napriklad poplatky a provizie maklérom, poradcom,
tuzemskym burzam.

Nésledné ocenovanie finan¢ného majetku

e Financ¢ny majetok oceniovany redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat

Po prvotnom Gctovani je finan¢ny majetok oceniovany redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat nasledne oceriova-
ny redlnou hodnotou bez odpocitania transak¢nych nakladov, ktoré mézu vzniknut pri jeho vyradeni.

Realizované a nerealizované zisky a straty vyplyvajtce zo zmien redlnej hodnoty finanéného majetku oceriovaného
redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat st i¢tované cez vykaz ziskov a strat v obdobi, kedy nastani. Cista zmena
v redlnej hodnote finan¢ného majetku oceriovaného redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat zahfia arokové

VYNOSY.

e Investicie drzané do splatnosti

Finan¢ny majetok drzany do splatnosti je oceriovany akumulovanou hodnotou (angl. amortized cost).Jeho oce-
nenie sa postupne zvysuje / znizuje o dosahované Grokové vynosy, ktorymi st diskont alebo prémia a v pripade
prechodného znizZenia hodnoty cenného papiera sa znizi ich hodnota o stratu zo znizenia hodnoty. Rozdiel medzi
obstardvacou cenou a menovitou hodnotou sa ¢asovo rozliSuje ako amortizovany diskont alebo prémia a upravuje
obstaravaciu cenu cenného papiera. Diskont a prémia sa ziictovava do vykazu ziskov a strat metédou efektivnej
trokovej miery pocas obdobia, kedy je uvedeny cenny papier v drzbe poistovne. V pripade vzniku objektivneho
dokazu zniZzenia hodnoty je financny majetok drzany do splatnosti oceneny zostatkovou hodnotou s pouzitim

23




Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
U¢tovna zavierka za obdobie od 1. januara do 31. decembra 2011 zostavena v silade
s Medzinarodnymi Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Gniou

efektivnej Grokovej miery ponizenou o znizenie hodnoty.

o Uvery a pohladavky
Uvery a pohladavky st oceriované zostatkovou hodnotou s pouZitim efektivnej Girokovej miery poniZenou o zniZenie
hodnoty.

e Financny majetok urceny na predaj

Po prvotnom Gctovani je finan¢ny majetok urceny na predaj nasledne ocenovany redlnou hodnotou bez odpocita-
nia transak¢énych nékladov, ktoré mozu vzniknat pri jeho vyradeni.

Nerealizované zisky a straty vyplyvajtce zo zmien redlnej hodnoty finan¢ného majetku ur¢eného na predaj s
vykazané vo vlastnom imani, okrem straty zo znizenia hodnoty a kurzovych rozdielov z periazného majetku ako st
dlhové cenné papiere, ktoré sa vykazuja vo vykaze ziskov a strat. V pripade, Ze finan¢ny majetok urceny na predaj
je predany alebo d6jde k zniZeniu jeho hodnoty, tak sa kumulované zisky a straty pévodne vykazané vo vlastnom
imani vykazu vo vykaze ziskov a strét. Ked je finan¢ny majetok urceny na predaj troceny, irok vypocitany metdédou
efektivnej Grokovej miery je vykdzany vo vykaze ziskov a strat.

Stanovenie redlnej hodnoty

Realna hodnota je suma, za ktort je mozné vymenit majetok alebo vyrovnat zavizok medzi dvomi stranami, ktoré
st o transakcii dostato¢ne informované, maji o uskuto¢nenie transakcie zdujem a tato sa uskutoc¢ni za podmienok
obvyklych medzi nezavislymi subjektmi (angl. arm’s length transaction).

Poistoviia stanovuje redlnu hodnotu finan¢ného nastroja na zaklade kdtovanych trhovych cien pre dany finan-

¢ny néstroj obchodovany na aktivnom trhu, pokial st takéto ceny k dispozicii. Trh je povazovany za aktivny, ak st

kotované ceny rychlo a pravidelne dostupné a predstavuje skuto¢né a pravidelne realizované transakcie na principe

obvyklych obchodnych vztahov medzi nezavislymi subjektmi.

Ak trh pre finan¢ny néstroj nie je aktivny, poistovria stanovi redlnu hodnotu pomocou oceriovacich technik (kvalifi-

kovanym odhadom). Ocenovacie techniky zahfnaja:

e porovnanie s neddvnymi transakciami uskuto¢nenymi medzi dvomi stranami, ktoré s o transakcii dostatocne
informované, majua o uskutocnenie transakcie zdujem a tato sa uskutoc¢ni za podmienok obvyklych medzi
nezavislymi subjektmi (ak s k dispozicii);

e porovnanie s podobnym néstrojom, pre ktory existuje trhova cena;

e met6du analyzy diskontovanych periaznych tokov; a

e ocenovacie modely opcii.

Zvolena ocenovacia technika vyuziva, v o mozno najvacsej miere, vstupy dostupné priamo z trhu, minimalizuje
spoliehanie sa na odhady $pecifické pre poistovnu, zahfnia vSetky faktory, ktoré by Gcastnici trhu zvaZovali pri sta-
noveni ceny a je konzistentna so vSeobecne uznavanymi ekonomickymi metodolégiami pre ocefiovanie finan¢nych
nastrojov.
Spolo¢nost stanovuje redlnu hodnotu pouzitim nasledovnej hierarchie, ktord odraza vyznamnost vstupov pri stano-
veni redlnej hodnoty:
o Urover 1 Kétovana trhové cena (neupravend) na aktivnom trhu pre identicky nastroj.
 Urovei 2: Ocenovacie techniky zaloZené na pozorovatelnych vstupoch pozorovatelnych priamo (t.j. ceny)
alebo nepriamo (t.j. odvodené od cien).
Tato kategoria zahfnia nstroje oceriované prostrednictvom:
- kétovanej trhovej ceny na aktivnom trhu pre podobné néstroje,
- kotovanej ceny pre identické alebo podobné néstroje na trhoch, ktoré sa povazujti za menej aktivne alebo
- iné ocenovacie techniky, kde st vSetky vjznamné vstupy priamo alebo nepriamo pozorovatelné z trhovych
adajov.
o Uroveri 3: Oceriovacie techniky vyuZivajiice viznamné vstupy nepozorovatelné na trhu.
Tato kategoria zahfna vSetky ndstroje, pri ktorych ocenovacie techniky obsahujt vstupy, ktoré nie st zalozené
na pozorovatelnych tdajoch a kde vstupy nepozorovatelné na trhu mézu mat vyznamny vplyv na ocenenie
nastroja. Tato kategoria zahfna nastroje, ktoré si ocenené na zéklade kotovanej ceny pre podobné nastroje,
pre ktoré je potrebné zohladnit vjznamna Gpravu (nepozorovatelnd priamo na trhu) alebo predpoklad, aby sa
zohladnil rozdiel medzi néstrojmi.

Redlna hodnota je urcena ako trhova cena vyhlasena najneskorsie ku driu ocenenia, ak je nesporné, Ze za trhovi
cenu je mozno cenny papier predat. V pripade, Ze trhova cena nie je k dispozicii, je redlna hodnota stanovena
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kvalifikovanym odhadom, ktory predstavuje stihrn vSetkych budicich vydavkov alebo prijmov pri pouziti najcastej-
Sie sa vyskytujacej Grokovej miery pre podobny nastroj emitenta s podobnym ohodnotenim alebo tirokovej miery,
ktord menovitd hodnotu tohto nastroja znizuje o Grokova zrazku tohto nastroja na cenu, za ktora by sa tento
ndstroj predal.

Reédlna hodnota kétovaného finan¢ného majetku je zalozena na jeho kurze nakupu (angl. bid price) ku driu, ku
ktorému sa uctovnd zavierka zostavuje. Ak trh pre urcity finan¢ny majetok nie je aktivny, redlnu hodnotu uréi pois-
toviia pomocou oceriovacich metdd. Ocenovacie metddy predstavuja napriklad pouZzitie nedavnych realizovanych
transakcif za beznych obchodnych podmienok, odkazovanie na iné financ¢né néstroje, ktoré sd v podstate rovnaké,
analyza diskontovanych periaznych tokov a ocenovacie modely opcii. Ak hodnota cenného papiera nie je spolahlivo
urcitelnd, tak je ocenovany obstaravacou hodnotou.

(0) Derivatové financné nastroje

Derivétové financné nastroje st drzané na obchodovanie a st klasifikované ako financny majetok a financ¢né
zavézky ocenované realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat. Derivatové financ¢né nastroje s prvotne aj nésledne
ocenované redlnou hodnotou a zmeny redlnej hodnoty st vykazované vo vykaze ziskov a strat. Transakcné naklady
stvisiace s nakupom a predajom derivatovych financnych néstrojov st vykazované vo vykaze ziskov a strat vtedy,
ked st vynaloZené.

Redlna hodnota derivatového finan¢ného nastroja je ur¢ena na zaklade jeho kétovanej ceny, ak je tato pravidelne
dostupna z burzy, od dealera alebo brokera a tento nastroj je pravidelne opakovane obchodovany. Redlna hodnota
opcii je urCena ocenovacimi modelmi opcii. Ak nie je k dispozicii kétovand cena derivatového finan¢ného néstroja,
jeho redlna hodnota sa urci modelom, ktorého vstupy st trhové (tirokové sadzby, vymenné kurzy, ceny).

(P) Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty
Penazné prostriedky a peniazné ekvivalenty zahfnaja hotovost a vklady splatné na poziadanie.
(Q) Znizenie hodnoty (angl. impairment)

Pre zostatkové hodnoty majetku poistovne (okrem finanéného majetku ocenovaného realnou hodnotou cez vykaz
ziskov a strat) sa ku kazdému driu, ku ktorému sa Gctovna zavierka zostavuje prehodnocuje, ¢i nenastali skutoc-
nosti, ktoré by naznacovali zniZenie hodnoty. Ak existuje objektivny dokaz o moznom zniZeni hodnoty, je odhadnu-
ta realizovatelnd hodnota a zostatkova hodnota je zniZena na realizovatelnd hodnotu. Toto zniZenie sa Gctuje cez
vykaz ziskov a strat.

Poistovria ku kazdému stvahovému dnu zhodnoti, ¢i existuje objektivny dokaz o mozZnom zniZeni hodnoty finan-
¢ného majetku. Finan¢ny majetok alebo skupina financného majetku je znehodnotena a strata zo znehodnotenia
sa zauctuje iba vtedy, ak existuje jeden alebo viac d6kazov, ktoré sa objavili po prvotnom vykazani financného
majetku a tieto vzniknuté udalosti maji dopad na odhad budtcich periaznych tokov finanéného majetku alebo
skupiny finan¢ného majetku, ktory je spolahlivo ocenitelny. Objektivny dokaz, Ze finan¢ny majetok je znehodnoteny
zahfna nasledovné informécie:
e vyznamné financ¢né tazkosti emitenta alebo dlZnika,
e porusenie zmluvy, ako je omeskanie alebo porusenie povinnosti pri splacani,
« 7z ekonomickych alebo pravnych dévodov tykajtcich sa finan¢nych tazkosti dlznika veritel udeli dlZnikovi Glavu,
o ktorej by za inych okolnosti neuvazoval,
o pravdepodobnost bankrotu alebo inej finan¢nej reorganizacie dlZnika,
« zaniknutie aktivneho trhu pre dany finan¢ny majetok dosledkom finan¢nych tazkosti alebo
« historické zobrazenie splacania pohladavok, ktoré naznacuje, Ze celkova nominalna hodnota finan¢ného majetku
nebude splatena.

Realizovatelna hodnota ¢asovo rozliSenych obstaravacich nakladov a ¢asovo rozlisenych transakénych nakladov
je posudzovana ku kazdému driu, ku ktorému sa Gi¢tovna zavierka zostavuje. V pripade poistnych zmlav a inves-
ticnych zmlav s DPF sa pripadné znehodnotenie obstardvacich nékladov vykonava ako stcast testu dostato¢nosti
rezerv (pozri kapitolu (D)).

Ked pre majetok urc¢eny na predaj bolo vykazané zniZenie redlnej hodnoty priamo vo vlastnom imani, a ak existuja
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objektivne dévody, ze doslo k znizeniu hodnoty tohto majetku, kumulované strata, ktora bola vykazana vo vlastnom
imani sa vykdze vo vykaze ziskov a strét, aj ked spominany finan¢ny majetok nebol odactovany zo stvahy. Suma
kumulovanej straty vykdzand vo vykaze ziskov a strat predstavuje rozdiel medzi obstardvacou hodnotou a sicasnou
redlnou hodnotou, poniZeny o zniZenie hodnoty finan¢ného majetku uz vykazané vo vykaze ziskov a strat. Pokles
redlnej hodnoty pod obstaravaciu hodnotu o viac ako 20% alebo pokles realnej hodnoty pod obstaravaciu hodnotu,
ktory trva nepretrzite viac ako 9 mesiacov, v pripade investicii v majetkovych cennych papieroch, je povazovany za
zniZenie hodnoty.

(a) Vypocet navratnej hodnoty (angl. recoverable amount)

Névratna hodnota finan¢ného majetku drzaného do splatnosti a Gverov a pohladavok vyjadrenych v zostatkovej
cene je vypocitand ako sicasna hodnota predpokladanych budtcich periaznych tokov, odidro¢ena pdvodnou efek-
tivnou trokovou mierou (to znamena efektivna trokova miera vypocitana pri prvotnom vykazani tohto financného
majetku). Kratkodobé pohladavky sa neodarocuju.

Navratna hodnota ostatného majetku je hodnota z pouzivania (angl. value in use). Pri posudzovani value in use sa
sticasna hodnota predpokladanych penaznych tokov vyjadruje s pouzitim diskontnej sadzby pred zdanenim, ktora
odrédza stcasnu situdciu na trhu a $pecifické rizik4, ktoré sa viazu k tomuto majetku. Pre majetok, ktory negeneruje
do znac¢nej miery nezavislé periazné toky sa jeho navratna hodnota vyjadri pre jednotku generujicu peniazné toky

(dalej aj CGU), do ktorej majetok patri.

(b) Prehodnotenie a vratenie zniZenia hodnoty (angl. reversal of impairment)

Strata zo zniZenia hodnoty tykajtca sa finanéného majetku drzaného do splatnosti alebo Gverov a pohladavok je
prehodnotend, ak sa nasledné zvysenie navratnej hodnoty objektivne vztahuje na udalost, ktora nastala po vykazani
straty zo znizenia hodnoty.

Strata zo zniZenia hodnoty tykajica sa ostatného majetku sa prehodnoti, ak doslo k zmene predpokladov pouzitych
pri vypocte névratnej hodnoty.

Strata zo zniZenia hodnoty je zrusena alebo znizena len do takej vysky, aby zostatkova hodnota majetku neprevysila
zostatkova hodnotu majetku ponizent o odpisy a amortizaciu, ktorad by bola urcen4, ak by sa netctovalo o znizeni
hodnoty.

Strata zo zniZenia hodnoty tykajtica sa majetkovych cennych papierov klasifikovanych ako urcené na predaj sa
neprehodnocuje cez vykaz ziskov a strét. Ak sa redlna hodnota dlhového financného nastroja klasifikovaného ako
urCeny na predaj zvysi a toto zvySenie sa objektivne vztahuje na skuto¢nost, ktord nastala po vykazani straty zo zni-
zenia hodnoty vo vykaze ziskov a strét, strata zo znizenia hodnoty sa prehodnoti a vykéaze vo vykaze ziskov a strat.

(R) Ostatné rezervy

Ostatné rezervy sa vytvaraja, ked spolo¢nost ma pravny alebo odvodeny (constructive) zdvazok ako vysledok minu-
lej udalosti a je pravdepodobné, Ze vyrovnanie tohto zavazku bude vyzadovat Gbytok ekonomickych aZitkov. Ostatné
rezervy sa urcia diskontovanim budtcich periaznych tokov diskontnou sadzbou pred zdanenim, ktora odraza
sticasnu situdciu na trhu, ¢asovi hodnotu penazi a Specifické rizika stvisiace s tymito zavizkami (ak je relevantné).
Zmena rezerv je ictovana cez vykaz ziskov a strat.

Pokial je podla ndzoru manazmentu pravdepodobnost tbytku ekonomickych GZitkov pri vysporiadani zanedbatel-
n4, spolo¢nost netctuje o rezerve, ale pripadné naroky vykéaze ako podmienené zavazky, pricom vykaze pre kazda
skupinu podmienenych zévazkov kratky opis charakteru podmieneného zavézku, a ak je to mozné aj:

eodhad jeho financ¢ného vplyvu,

eindikéciu neistot savisiacich s vyskou alebo nacasovanim,

e moznost ndhrady.

(a) Rezerva na podnikatelské riziko

Poistovria vytvara rezervu na mozny sank¢ny postih za oneskoreny odvod dane z prijmov na zaklade podania
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dodatoc¢ného danového priznania k dani z prijmov za predchadzajice Gc¢tovné obdobia.

Poistovria prehodnocuje pravdepodobnosti prehier v pasivnych stadnych sporoch a v pripadoch, v ktorych predpo-
klada pravdepodobnost prehry vy$siu nez 50 %, tvori rezervu na pasivne stdne spory.

(b) Rezerva na zamestnanecké pozZitky

V roku 2003 vsttpila do platnosti Gprava Zakonnika prace, ktora vyzaduje, aby zamestnavatelia vyplacali zamest-
nancom pri odchode do déchodku odchodné. V stilade s touto pravnou normou, kolektivnou zmluvou a s podmien-
kami interného predpisu o odmeriovani zamestnancov, spolo¢nost tvori rezervu na zamestnanecké poZitky (blizsie
pozriv kapitole (G)).

(c) Rezerva na pozitky sprostredkovatelov

Zavazok poistovne predstavuje odhad vysky pozitkov vychadzajici z dodatkov k zmluvam o obchodnom zasttipeni
pri sprostredkovani poistenia pre vybranych ¢lenov obchodnej sluzby. Oc¢akavany pozitok je diskontovany na jeho
sti¢asnt hodnotu. Pri vypocte boli zohladnené aj predpokladané odchody a zmeny v objeme portfélia, ktoré si kri-
tériami pre vysku zavazku v zmysle zmluvnych dodatkov. Na vypocet zavazku bola pouzita metdda projektovanych
jednotkovych kreditov (pozri v kapitole (W) bod 16).

Naklady vyplyvajace zo zavazkov z ostatnych dlhodobych pozitkov st Gctované do vykazu ziskov a strat.
(S) Zaviazky vyplyvajlice z Gverov a poZiciek

Urocené tvery a pozicky st prvotne vykazované v realnej hodnote zniZenej o priraditelné transakéné naklady.
Nasledne sa Grocené tvery a pdzicky vykazuja v zostatkovej hodnote, rozdiely medzi zostatkovou hodnotou
a hodnotou, v ktorej sa pozaduje splatenie (angl. redemption value) sa vykazuja vo vykaze ziskov a strat pocas doby

vvvvv

(T) Zakladné imanie

Premenou menovitych hodnot akcii a zakladného imania spolo¢nosti zo slovenskej meny na euro, zakladné imanie

tvort

e emisia SK1110004407 v pocte 1 500 000 ks akcii na meno v zaknihovanej podobe v menovitej hodnote jednej akcie
33,193919 Eur,

e emisia SK1110004415 v pocte 1 738 630ks akcii na meno v zaknihovanej podobe v menovitej hodnote jednej akcie
33,193919 Eur,

e emisia SK1110003649 v pocte 20ks akcii na meno v zaknihovanej podobe v menovitej hodnote jednej akcie
3319 391,887407 Eur,

e emisia SK1110003656 v pocte 3 500 000 ks akcii na meno v zaknihovanej podobe v menovitej hodnote jednej akcie
5,974906 Eur.

Celé zdkladné imanie bolo splatené v plnej vyske.

Akcie neboli vydané ako prioritné akcie a neviaze sa s nimi ziadne obmedzenie prevoditelnosti. S akciami st bez
obmedzenia spojené vSetky prava akcionara vyplyvajtce z prislusnych ustanoveni Obchodného zédkonnika.

V zmysle Stanov ASP spolo¢nost vytvara zakonny rezervny fond, ktory ro¢ne doplria o najmenej 10 % z ¢istého zisku
vyCisleného v riadnej ic¢tovnej zavierke, az do dosiahnutia vysky najmenej 20 % zakladného imania.

Spolo¢nost k 31. decembru 2011 presahuje stanovent hranicu o viac ako 4 %.

O pouziti prostriedkov rezervného fondu rozhoduje predstavenstvo a o tomto rozhodnuti bez zbyto¢ného odkladu
informuje dozornd radu.

Valné zhromazdenie mo6Ze rozhodntt o vytvoreni dal$ich fondov a urcit spdsob ich tvorby, doplnenia a pouZitia.
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(U) Riadenie poistného a financného rizika

1. Riadenie rizika finanénych investicii

Systém riadenia rizik spojenych s finan¢nymi investiciami poistovne (za finan¢né investicie poistoviia povazuje
majetkové Gcasti v dcérskych a pridruzenych spolo¢nostiach a finan¢ny majetok) sa odvija od relevantného sys-
tému Allianz SE. V rdmci tohto systému v poistovni funguje Finan¢ny vybor (na Cele s predsedom predstavenstva
ASP), ktorého tlohou je podporovat predstavenstvo pri rozhodovani o finan¢nych investiciach a zaroven dohliadat,
aby poistovria realizovala a spravovala finan¢né investicie v silade s platnymi pravidlami (externymi a internymi)
pri zabezpeceni optimalneho rizika a ndvratnosti finan¢nych investicii.

Pozicia Finan¢ného vyboru je determinovand ,Internymi pravidlami pre Finan¢ny vybor ASP“, na ktoré nadvazuje
stibor investi¢nych smernic podrobne upravujtcich postupy finan¢ného investovania v poistovni z pohladu rizika
a navratnosti jednotlivych druhov finan¢nych investicii.

Investi¢né smernice rieSia najmaé:

e vysku limitov pre jednotlivé typy investicii,

e minimdlny rating emitentov,

o vySku limitov pre jednotlivé protistrany (emitentov, resp. obchodnych partnerov),

e rozsah kompetencii (limity a podpisové opravnenia) pre jednotlivé stupne riadenia pri rozhodovani o realiz4cii
jednotlivych investicii,

e monitorovanie a hodnotenie financ¢nych investicii vratane reportingu,

e postupy pre riadenie a kontrolu jednotlivych rizik spojenych s finan¢nymi investiciami.

Riadenie rizik spojenych s finan¢nym investovanim je v poistovni integralnou sicastou celkového systému riade-
nia rizik, ktory monitoruje, hodnoti, riesi a reportuje najvyznamnejsie rizika tykajace sa vsetkych rozhodujtcich
¢innosti poistovne ako celku.

Takéto komplexné riadenie rizika v poistovni je organizacne podporované vytvorenym Risk committee, ktorého
¢lenmi su riadiaci pracovnici zodpovedni za jednotlivé oblasti obchodnych a investi¢nych aktivit poistovne, z kto-
rych vyplyvajt najredlnejsie a najvyznamnejsie rizika.

V nadvaznosti na sti¢asni svetovt finan¢na krizu sa pravidelne monitoruja financ¢né investicie, pricom cielom je
znizovanie objemu terminovanych vkladov a zvySenie miery diverzifikacie finan¢nych umiestnent. S cielom diverzi-
fikacie rizika bola implementovand smernica pre urcovanie limitov na protistranu a pre proces ich riadenia.

Asset/Liability Management

Riadenie rizik sa uskutocriuje v kontexte naplnenia cielov a principov asset liability managementu (dalej aj ,ALM").
Taziskovym cielom ALM v poistovni je zostiladovanie Struktdry majetku a zavizkov, a to najma z hladiska ich splat-
nosti (maturita, durdcia), trokovych sadzieb a menovej Strukttry. Zmyslom je zabezpecit, aby majetok poistovne
permanentne generoval dostatocné cash flow v potrebnej menovej Strukttre nutné na krytie splatnych zaviazkov
voci klientom (vratane garantovanych vynosov) a zarovernl umoznoval produkovat primerany zisk pre akcionarov.
Za tymto Gicelom sa v poistovni uskutocriuje pravidelny monitoring majetku a zavéazkov s vytastenim do kalkulacie
stavu ALM, ktora umoziiuje sledovat a porovnavat strukttru majetku a zavazkov z hladiska ich splatnosti (maturita
a durécia), dosahovanych a garantovanych drokovych sadzieb a z hladiska ich menovej Struktary. Vystupy tohoto
druhu sd jednym z podkladov pre rozhodovanie o dalsej alokacii finan¢nych investicii. V sic¢asnosti prebieha v po-
istovni projekt smerujtci k automatizovanému spracovaniu vystupov o pozicii poistovne v ALM na baze systému
MoSes.

Zhodnotenie rozsahu rizika vztahujtceho sa k finanénym investiciam
(a) Trhové riziko

(aa) Menové riziko

1. 100% investicii (majetku) realizovanych z technickych rezerv a vlastnych zdrojov poistovne je denominovanych
vmene EUR, z tohoto dévodu poistoviia nie je vystavend menovému riziku.

2. Finan¢né umiestnenie v mene poistenych — 100 % celkového investovaného financného umiestnenia v mene
poistenych je denominovanych v mene EUR ((212 808 tisic Eur ). Poisteni nie st vystaveni menovému riziku.
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(ab) Riziko zmeny realnej hodnoty (fair value) v d6sledku zmeny tirokovej sadzby

Toto riziko sa tyka investicii klasifikovanych, resp. zaradenych do kategérie cenné papiere urcené na predaj (dlhopi-
sy, podielové fondy) a cenné papiere ur¢ené na obchodovanie, ked zmena v trhovych tarokovych sadzbéch sposobi
zmenu redlnej hodnoty investicii. Investicie podliehajice riziku zmeny redlnej hodnoty v désledku zmeny trokovej
sadzby predstavuju 46,44 % z celkového majetku okrem finan¢ného umiestnenia v mene poistenych. Technicka re-
zerva na investicné zmluvy sa precenuje cez vykaz ziskov a strat rovnako ako majetok, ktorymi st tieto rezervy kryté,
preto spolo¢nost nenesie Ziadne riziko zmeny reélnej hodnoty v dosledku zmeny trokovej sadzby (okrem rizika

nizsich vynosov z poplatkov).

Okrem zmien v hodnote majetku dochadza v pripade fluktudcie Grokovych mier k zmenam aj na strane zavazkov.
Riziku st vystavené predovSetkym poistné a investicné zmluvy s DPF s garantovanou trokovou mierou, u ktorych
pripisany podiel na prebytku predstavuje dalSie garancie trokovej miery. K zmene na strane zavazkov dochadza
prostrednictvom zmeny zavazkov z poistnych a investi¢nych zmluv, ktora sa vyhodnocuje testom primeranosti
rezerv stanovenim minimélnej poZadovanej rezervy. Dopad zmien Grokovej sadzby je vycisleny a blizSie popisany
v Casti Vplyv zmeny predpokladov a analyza citlivosti v Zivotnom poisteni v kapitole (W) bod 11.

Analyza vplyvu na HV (v tisicoch Eur):

Realna Zmena % zmena
Cenné papiere s pevnym vynosom’ hodnota™ realnej hodnoty realnej hodnoty
Stav 839503
Zmena vynosu -1% 890 607 51104 6,1%
Zmena vynosu +1% 794816 -44 687 -5,3%

*) cenné papiere st zaradené do kategérie cenné papiere urcené na predaj
**) reélna hodnota cennych papierov je stanovena bez hodnoty alikvotneho Grokového vynosu ku diiu zostavenia Gictovnej zavierky

(ac) Cenové riziko

Je toriziko, ked hodnota finan¢ného nastroja sa bude menit v désledku zmien trhovych cien, ¢i uz tieto zmeny st
sposobené faktormi Specifickymi pre jednotlivy nastroj alebo spésobené ich emitentami alebo faktormi ovplyviu-
jacimi vSetky nastroje obchodované na kapitdlovom trhu alebo periaznom trhu. Cenné papiere urcené na predaj sa
pravidelne precenované podla aktualnych podmienok na trhu. TaktieZ st pravidelne v zmysle ratingovych hodnote-

ni upravované kreditné prirazky.

Analyza vplyvu na HV (v tisicoch Eur)

Zmena reélnej % zmena realnej
Cenné papiere s premenlivym vynosom*) Redlna hodnota hodnoty hodnoty
Stav 52790
Zmena ceny -30% 36953 -15837 -30,0%

*) cenné papiere st zaradené do kategérie cenné papiere urcené na predaj a cenné papiere ocefiované realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat

(b) Uverové riziko

Vsetky investicie realizované z technickych rezerv a vlastnych zdrojov poistovne st realizované v stlade s aktualnou
platnou internou investicnou smernicou s dérazom na rating emitenta a limit stanoveny pre emitenta s prislusnym

ratingom.

Rating investicii do majetku s pevnym vynosom (dlhopisy, terminované vklady):

% z majetku

Rating S pevnym vynosom
AAA - AA 20,63%
A 64,88%
BBB 14,49%
BB-D 0,00%
bez ratingu 0,00%
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(c) Riziko likvidity

3,97% (78 mil. Eur) z celkového majetku, okrem finan¢ného umiestnenia v mene poistenych, je investovanych do
kratkodobych terminovanych vkladov v komerénych bankach v Slovenskej republike. Dalsich 43,79% z celkového
majetku, okrem finan¢ného umiestnenia v mene poistenych, je investovanych do likvidnych $tatnych dlhopisov,
bankovych a podnikovych dlhopisov zaradenych do kategorie cenné papiere urcené na preda;j.

(d) Riziko zmeny cash flow v dosledku zmeny trokovej sadzby

Toto riziko sa tyka dlhovych nastrojov s pohyblivou trokovou sadzbou — investicie do 1 korporatneho dlhopisu a 6
hypotekéarnych zaloznych listov s pohyblivou Grokovou sadzbou vo vyske 43,8 mil. Eur (2,22 % z celkového majetku
okrem finan¢ného umiestnenia v mene poistenych).

Riziku zmeny cash flow v désledku zmeny Grokovej sadzby st vystavené predovsetkym zmluvy s garantovanou
trokovou mierou, kde klient porovnava garantovany vynos v zmluve s pontikanym vynosom na trhu. V pripade, Ze
sa urokové miery na trhu zvysia, méZe dojst u niektorych zmlav k zvySenej stornovanosti alebo naopak, v pripade
znizenia Grokovych mier si mo6zu klienti vo zvySenej miere uplatiovat narok na vyplatu poistného plnenia formou
dochodku alebo na odklad vyplaty s garantovanym vynosom, ktory je vyssi ako vynos pontkany na trhu.

V nasledovnej tabulke je uvedené rozdelenie zdvazkov poistnych zmliv a investicnych zmlav s DPF (rezerva pre
Zivotné poistenie) podla garantovanej Grokovej miery a splatnosti:

Stavk 31.12.2011

Garantovana Grokova miera Zavazky podla splatnosti* (v tisicoch €)

% do 1 roka 1 az 5 rokov 5 az 10 rokov nad 10 rokov Celkom
2,5 1299 12 361 21976 54510 90 146
3,25 1050 29 854 27989 75706 134599
4 54766 181 059 105 044 122631 463 500
5 970 1588 953 4103 7614
6 8247 28 955 15023 21131 73 356
7 11 7 15 12

Celkom 66343 253 824 171000 278093 769 260

*Splatnostou sa v tomto pripade rozumie doZitie sa konca poistnej doby.

Stavk31.12.2010

Garantovana Grokova miera Zavazky podla splatnosti* (v tisicoch €)

% do 1 roka 1az 5 rokov 5 aZ 10 rokov nad 10 rokov Celkom
2,5 18 3775 15702 37794 57289
3,25 2601 17 305 26 800 73901 120607
4 55577 155408 131722 149113 491 820
5 611 3347 1678 1632 7268
6 7900 24453 18 064 23570 73987
7 - 12 6 25

Celkom 66 707 204 300 193 972 286 035 751014

*Splatnostou sa v tomto pripade rozumie doZitie sa konca poistnej doby.
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(e) Ocenenie financného majetku

V nasledovnej tabulke je uvedena analyza finan¢ného majetku ocenovaného realnou hodnotou so stavom
k31. decembru 2011 rozdelena do Grovni hierarchii redlnych hodnot.

Stavk 31.12.2011

Financny majetok Uroveri 1 Uroveri 2 Uroveri 3 Celkom
Oceriované RH cez vykaz ziskov a strat - 12513 - 12513
Podnikové dlhopisy - 11041 - 11041
Hedge - RSU - 1168 - 1168
Hedge - SAR - 284 - 284
Podielové fondy — tuzemskeé - 20 - 20
Urcené na predaj - 904 248 615 904 863
Cenné papiere s premenlivym vynosom: - 41134 615 41749
Akcie - - 615 615
Podielové fondy — zahranicné - 6171 - 6171
Podielové fondy — tuzemské - 34963 - 34963
Cenné papiere s pevnym vynosom: - 863114 - 863114
Stétne dlhopisy - 483 079 - 483079
Podnikové dlhopisy - 287708 - 287 708
HZL - 75571 75571
Spp 16 756 16 756
Financné umiestnenie v mene poist. = 212 808 - 212808
Celkom - 1129569 615 1130184
Financné zavazky Uroveri 1 Urover 2 Uroveri 3 Celkom
Derivaty - - - -

2. Riadenie poistného rizika

(2a) Poistné riziko v neZivotnom poisteni

Spolo¢nost je vystavend poistnému riziku a riziku z upisovania poistnych zmlav v rdmci poskytovanych produktov
neZivotného poistenia. Najvyznamnej$ou ¢astou spominaného rizika je riziko z nedostato¢nej vysky technickych
rezerv, ako aj riziko plynice z vysky poistného. Vyska poistného sa stanovuje na zdklade minulého skodového
priebehu, ktory sa moze lisit od skutocného. Na urcenie vysky rezerv méze mat vyznamny vplyv riziko trendu, riziko
odhadu, zmena predpokladov a iné. Na eliminovanie rizika pri stanovovani dostatocnej vysSky rezerv sa pouzivaja
testy primeranosti rezerv a analyza citlivosti na zmeny predpokladov. Popis testov primeranosti rezerv je uvedeny
v kapitole (D) a vysledky testu citlivosti predpokladov sa nachadzaju v kapitole (W) bod 11.

Na riadenie poistného rizika spolo¢nost vyuZiva interné smernice pre vyvoj a ocenenie produktov, stanovenie vysky
technickych rezerv, stratégiu zaistenia a pravidla upisovania poistenia. V sticasnosti je ukoncena prva faza projektu
povodiiovych map, ktoré umoznia ziskat dalSie informécie o riziku povodni v majetkovych poisteniach.

Koncentracia poistného rizika

Koncentracia poistného rizika urcuje rozsah, v akom méze urcita poistna udalost ovplyvnit vysku zavazkov spoloc-
nosti. Koncentrécia rizika moze existovat v pripade, ak urc¢ita udalost alebo séria udalosti mdze vyznamne ovplyvnit
zavazky spoloc¢nosti. Takato koncentracia méZe vzniknut z jednej poistnej zmluvy alebo malého poctu stvisiacich
zmluv a viaze sa k okolnostiam, ktoré by boli dovodom vzniku vyznamnych zavazkov. Dlezitym aspektom koncen-
tracie poistného rizika je, Ze mo6ze vznikat z akumuldcie rizik v rdmci viacerych individualnych skupin zmluv.

Koncentracia rizika moZe nastat v pripade vzniku malo frekventovanych udalosti velkého rozsahu (napr. Zivelné
pohromy), ako aj v pripade vedenia zavaznych sidnych sporov, ¢i v pripade zmeny legislativy.

Koncentracia z tzemného hladiska

Prevazna Cast upisovanych rizik sa nachadza v Slovenskej republike. V pripade neZivotného poistenia méZzeme
konstatovat, Ze riziko, ktorému je spolo¢nost vystaven, nie je z geografického hladiska vjznamne koncentrované
na akiakolvek skupinu poistenych, ¢o sa tyka socialnych, profesnych alebo vekovych kritérii.

Riziko s nizkou frekvenciou vyskytu a vyznamnym dopadom
Riziko s nizkou frekvenciou vyskytu, ale vyznamnym dopadom na spolo¢nost, predstavuje najmé vznik prirodnych
katastrof, prip. poistnych udalosti vynimoc¢ného rozsahu velkych podnikov a elektrarni.

Riziko $kéd spdsobenych zemetrasenim alebo inymi zivelnymi pohromami (povodne, vichrice) je eliminované
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jednak ohranicenim plnenia poistnou sumou, ako aj zaistenim, kde okrem proporcionalnych zmlav je pre pripad
prirodnej katastrofy uzavretd katastrofické zaistna zmluva.

Riziko z poistnych udalosti spésobenych azbestom

Analyzou nezivotného portfélia nebolo zistené vyznamné riziko plnenia poistnych udalosti spdsobenych azbestom.
Vsetky zodpovednostné poistné zmluvy uzavreté od roku 1993 maja azbestové riziko z poistnych podmienok vyla-
Cené. Po zluceni Slovenskej poistovne, a. s. a poistovne Allianz, a. s. prevzala nahradu $kod spésobenych azbestom
Socidlna poistovria, a to aj s platnymi poistnymi zmluvami kryjtcimi riziko azbestu (uzavretymi do roku 1993),
vratane pripadného run offu. Socidlna poistoviia ma préavo preniest zdvazok na zamestnavatela v pripade, Ze doslo
ku $kodam z velkej nedbanlivosti a ziadat uhradenie plnenia zo zodpovednostnej zmluvy zamestnéavatela. To mozZe
viest k vzniku stdnych sporov. Pravdepodobnost je v§ak velmi nizka, pretoze vac¢§ina zamestnavatelov uz zanikla
anie je voci komu vzniest Zalobu.

Riziko z terorizmu

Riziko terorizmu je vSeobecne vylicené z poistnych podmienok, okrem poistenia liecebnych nakladov v ramci ces-
tovného poistenia, s vylicenim krajin, kde je vys$sia pravdepodobnost vzniku takejto poistnej udalosti. Je potrebné
tiez konStatovat, Ze v pripade cestovného poistenia je koncentracia rizika (t. j. 0sob poistenych zmluvami cestovné-
ho poistenia ASP) v jednej lokalite nizka. Spolo¢nost je tieZ v tomto pripade chranena stanovenim limitu

(50 tisic Eur) na poistné plnenie, ako aj proporcionalnym zaistenim.

Poistenie zodpovednosti za $kody sp6sobené jadrovou udalostou tiezZ obsahuje na zaklade poZiadavky zdkona krytie
rizika terorizmu. Riziko je zniZené fakultativnym a obligatérnym zaistenim.

Majetkové poistenie kryjtce riziko terorizmu je dojednévané len vo vynimoc¢nych pripadoch a je obsiahnuté len
vminimalnom pocte poistnych zmlav. V stcasnosti mame v portféliu Sest zmlav pre majetkové poistenie kryjtce aj
riziko terorizmu, kde riziko je eliminované fakultativnym zaistenim.

Povinnost dojednat poistné krytie pre riziko vojny a terorizmu je i v poisteni zodpovednosti za skodu spdsobent
prevadzkou lietadla. Tato povinnost uklada Nariadenie EU kazdému leteckému dopravcovi alebo prevadzkovatelovi
lietadla v ¢lenskych $tatoch. Limit poistného krytia je stanoveny podla vzletovej hmotnosti lietadla. Riziko je elimi-
nované obligatornym pripadne fakultativnym zaistenim.

Riziko znecistenia Zivotného prostredia

Skody na majetku a na zdravi v dosledku nahodného a ndhleho tniku znecistujtcich latok st kryté nematerialnym
mnozstvom poistnych zmlav (do 260 ks), kde je maximalna vyska plnenia ohrani¢end poistnou sumou (vo vac¢sine
pripadov do 350 tisic Eur). Zaroveri tieto poistné zmluvy podliehaji zaisteniu.

0d 1.janudra 2008 pontka ASP aj novy poistny produkt — environmentalna zodpovednost, ktory kryje riziko znecis-
tenia zivotného prostredia. Riziko je eliminované zaistenim. V sti¢asnosti mame 21 zmlav s priemernou poistnou
sumou 1,5 mil. Eur.

Riziko stidnych sporov
Vyssie riziko vzniku studnych sporov je spojené s povinnym zmluvnym poistenim. Toto je vSak eliminované zaiste-
nim a je zohladnené prislusnou mierou opatrnosti pri tvorbe IBNR rezerv, kde sa pri vypocte zohladnuje aj spomi-

nané riziko (blizs1 popis metddy vypoctu pozri cast (D)). IBNER rezerva tykajtca sa len ¢asti sidnych sporov tvori
84,8% z celkovej IBNR rezervy na povinnom zmluvnom poisteni.

Stratégia zaistenia
Operécie zaistenia sa sustreduji na Odbore zaistenia. Hlavnou tlohou zamestnancov Odboru zaistenia je zabezpe-
Cenie optimdlneho zaistného programu, jeho spracovanie a vydctovanie.

Spolo¢nost niektoré svoje rizika z uzatvaranych poistnych zmlav zaistuje s cielom obmedzenia rizika straty
a s cielom chranit vlastné kapitalové zdroje. Zaistny program spolo¢nosti je zaloZeny na kombinécii zaistnych
zmlav s externymi zaistovatelmi a zaistnych zmlav s materskou spolocnostou.

Spolo¢nost uzatvara proporciondlne a neproporcionalne zaistné zmluvy s cielom zniZit rizikova angaZovanost.
Limity maximalnej Cistej angazovanosti (vlastné vruby) v jednotlivych poistnych odvetviach st prehodnocované
kazdy rok. Pre ziskanie dodato¢nej ochrany vyuziva spolo¢nost pre niektoré poistné zmluvy aj fakultativne zaistenie.
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Externé zaistenie

V rdmci svojej stratégie v oblasti zaistenia spolo¢nost pravidelne monitoruje finan¢nt situdciu svojich zaistova-
telov. Hlavnym nastrojom riadenia Gverového rizika zaistovatelov je tzv. Security list vydavany materskou spolo¢-
nostou — je to zoznam zaistovatelov schvalenych pre spolupréacu v oblasti zaistenia. Podla tohto Security listu je
povolené spolupracovat len so zaistovatelmi s ratingom ,A“ a vy$§im (pre kratkodoby business — napr. majetok)
alebo ,A+" a vy$sim (pre dlhodoby busines — napr. zodpovednost). V ojedinelych pripadoch, kedy tieto ratingové
poziadavky nie je mozné u konkrétneho zaistovatela dodrzat (napriklad z dévodu $pecifickych rizik ako je poiste-
nie rizika terorizmu) je nutné ziskat akceptaciu u Allianz Security Vetting Teamu, ktory zhodnoti mieru rizikovej
exponovanosti.

Zaistenie v ramci skupiny

Okrem externych zaistovatelov sa spolo¢nost zaistuje taktieZ u sesterskych spolocnosti (Specializované rizika, ako
napriklad pohladavky alebo cestovné poistenie, pripadne zaistovanie medzinarodnych programov) a u materskej
spolo¢nosti.

Vplyv zaistenia na hodnotu zavazkov v neZivotnom poisteni je uvedeny v kapitole (W) bod 11.

(2b) Poistné a financné riziko v Zivotnom poisteni

Spolo¢nost je vystavena rizikam vyplyvajacim z nepriaznivejSieho vyvoja predpokladovv porovnani s tym, ako
boli stanovené pri ocefiovani produktov. Ide napr. o riziko nepriaznivého vyvoja tmrtnosti alebo naopak dozitia sa
v pripade dochodkovych poisteni, riziko odlisného vyvoja investicnych vynosov alebo o riziko vyplyvajtce z neoca-
kavaného vyvoja nakladovej inflacie, ¢i spravania sa klientov v pripade ukoncenia zmluvy. V tychto pripadoch ide
o nebezpecenstvo straty v ddsledku nevyrovnanosti medzi prijatym poistnym a vyplatenymi poistnymi plneniami,
investi¢nymi vynosmi a nakladmi.

Dalsimi rizikami st napr. objektivne a subjektivne riziko poisteného. Objektivne riziko je dané objektivnymi fak-
tormi ako je vek, pohlavie, zdravotny stav, profesia, naopak, subjektivne riziko je dané subjektivnymi faktormi ako
snaha poisteného zachovat si svoj Zivot, zdravie alebo zla finan¢na situdcia.

Inymi druhmi rizika, ktorym je spolocnost vystavena su:

e rizika s nizkou frekvenciou vyskytu a vyznamnym dopadom, ktoré v Zivotnom poisteni m6zu predstavovat
akdkolvek poistna udalost, ktorou je postihnutych viac poistenych osdb v tom istom Case a v tom istom mieste.
Okrem Zivelnych pohrém to mé6zu byt napriklad iné trazové deje (napr. otrava jedlom),

e riziko koncentrécie vysokych poistnych stim, ktoré napriek tomu, Ze netvoria vyznamnu Cast portfélia, moézu
znacne ovplyvnit vysku poistnych plneni, a tym aj hospodarsky vysledok spoloc¢nosti.

Postupy na zmensovanie poistného rizika

Cielom riadenia rizik je identifikacia rizik, ich kvantifikdcia a eliminacia tak, aby nedochadzalo k zmenam, ktoré
maju negativny vplyv na hospodarsky vysledok spolo¢nosti a jej vlastné imanie.

Na identifikdciu, kvantifikdciu a zmensovanie tychto rizik vyuziva spolo¢nost testovanie zisku (angl. profit testing)
pri oceniovani poistnych produktov a test dostatocnosti rezerv. Testovanie zisku sldzi na stanovenie primeranych
poistnych sadzieb k poistnym a finan¢nym garancidm jednotlivych produktov a k stanovenym predpokladom.
Kalkulécia ziskovosti produktov zahfnia aj naklady spojené s viazanostou rizikového kapitalu, ktory zohladnuje rizi-
kovy profil produktov. Dolezité parametre pre ziskovost produktov musia spifiat kritéria stanovené pre celd Allianz
Group a st sucastou Standardizovaného procesu kontroly a monitorovania profitability predavanych produktov.

Testom dostatocnosti rezerv preveruje spolo¢nost vysku technickych rezerv v Zivotnom poisteni vzhladom na
prehodnotené aktualne predpoklady. V rdmci tychto postupov sa tieZ zistuje miera citlivosti vysledkov na zmenu
jednotlivych predpokladov.

V pripade objektivneho a subjektivneho rizika poisteného je pri uzatvarani zmluv, hlavne v pripade poistenia sa

na vyssie poistné sumy, nutné tieto rizikd individualne ocenit. Na zistenie a ocenenie tychto rizik sltzia postupy
lekarskeho a finan¢ného upisovania (zdravotny dotaznik v navrhopoistke, rozne typy lekarskych vySetreni, podklady
o majetkovej a financnej situdcii, doplnujice otazky k pozadovanej poistnej ochrane), ktoré majt za Glohu kvalifi-
kovane posudit zdravotny, pripadne finan¢ny stav klienta alebo ohodnotit mieru rizika, ktorému je poisteny
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vystaveny. Na zaklade informacii o zdravotnom stave, o subjektivnom riziku a o dal$ich poistno-technickych
rizikdch je stanovena sadzba poistného. Okrem zlavy alebo prirdZky na poistnom moze byt vykonana vyluka niek-
torého rizika, druhu trazu, ochorenia alebo obmedzenie vy$ky poistnej sumy. Spolo¢nost pouZiva na zistenie a
ocenenie tychto rizik postupy renomovanych zaistovni v silade s postupmi spolo¢nymi v Allianz Group.

Na elimindciu rizika koncentracie vysokych poistnych sim spolo¢nost vyuziva postupy finanéného upisovania
(spravne stanovenie primeranosti vysky poistného krytia), ako aj posttpenie Casti rizika prevzatého od poistenych
na zaistitela. Zaistenim vysokych poistnych sim tak zabezpecuje homogenizéciu poistného kmena. V pripade
zmlav Zivotného poistenia vyuziva spolo¢nost proporcionalny typ zaistenia, predovSetkym excedentné zaistenie,
ktoré sa vyznacuje i¢innou homogenizaciou poistného kmeria, a to na obligatdrnej aj fakultativnej baze.

Riziko $kéd s nizkou frekvenciou vyskytu a vyznamnym dopadom je zniZené zaistenim, kde okrem proporcionél-
nych zmlav je pre pripad kumulacie jednotlivych poistnych udalosti uzavreta katastroficka zaistna zmluva, ktora
kryje vlastné vruby spoloc¢nosti.

Zmluvné podmienky poistnych a investicnych zmliv, ktoré maji vyznamny vplyv na vysku, nacasovanie a neistotu
buducich finanénych tokov

Poistné

Poistné sa moze platit v pravidelnych splatkach alebo formou jednorazovej platby, jednorazového poistného. Len
Cast zmlav Zivotného poistenia s bezne platenym poistnym obsahuje opciu na indexaciu poistného, ktoré predsta-
vuje moznost navySenia poistného podla infla¢ného koeficientu so sti¢asnym zvysenim poistnej sumy na zéklade
sadzieb garantovanych v ¢ase uzatvorenia poistnej zmluvy. Podiel zmliv s touto opciou narasta, kedZe vSetky nové
produkty tito moznost, indexovat poistné, uz pontkaja.

Technicka trokova miera
Technicka trokova miera je vynos z investovania rezerv, ktory je garantovany poistitelom.

Odkupnéa hodnota

V pripade pred¢asného zrusenia poistnej zmluvy zo strany poistnika ma poistnik nérok na vyplatu odkupnej hod-
noty. Odkupna hodnota predstavuje hodnotu rezervy v Zivotnom poistenti, prip. hodnotu zavéizkov znizent o odkup-
ny poplatok. Sicastou odkupnej hodnoty st aj pripisané podiely na prebytku poistného a nespotrebované poistné.

Podiel na prebytku

Podiel na prebytku sa pripisuje na zmluvy raz ro¢ne, u niektorych zmlav je rezerva na podiel na prebytku pouzita na
nakup dodato¢ného poistného krytia za nettopoistné, prip. bruttopoistné. Rezerva na podiel na prebytku je splatna
v pripade imrtia, doZitia a aj v pripade predcasného ukoncenia zmluvy.

Osobitna prémia
Osobitna prémia predstavuje narok na dodato¢né plnenie v pripade tmrtia alebo dozitia sa konca poistnej doby. Jej
vyska zavisi od druhu zmluvy a od poistnej doby, prip. od doby uplynutej od zaciatku zmluvy.

Prémia pri doziti

Prémia pri doziti predstavuje narok vo vyske 6% z poistnej sumy pri dozZiti, ak poistnik z pévodnej poistnej zmlu-
vy uzavrie s poistovatelom Dohodu — Prémia pri doZiti. Stc¢asne s uzavretim Dohody — Prémia pri doZiti poisteny
z povodnej poistnej zmluvy uzavrie ako poistnik s poistovatelom novi poistnd zmluvu.

Prémia plus

Okrem technickej Grokovej miery 2,5% p. a. poistoviia pri vyplate poistného plnenia z kapitalového Zivotného
poistenia garantuje aj Stvorpercentnt prémiu plus, a to v pripade, ak si klient uzatvori kapitalové Zivotné poistenie
pre pripad smrti alebo doZitia a poistna doba v kapitalovom Zivotnom poisteni je dohodnuta najmenej na 10 rokov.
Prémia plus je stanovena vo vyske 4% z priemernej rezervy zapocitanej na kapitalovom Zivotnom poisteni k

31. decembru prislusného kalendarneho roka. Prémia plus je pripisovana pocas prvych piatich rokov trvania kapi-
tdlového zivotného poistenia. Pripisana prémia plus bude kazdorocne az do vzniku poistnej udalosti zhodnocovana
o technicku Grokova mieru.
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Moznost vyplaty poistného plnenia formou d6chodku

Niektoré produkty Zivotného poistenia obsahuja narok na vyplatu poistného plnenia formou déchodku namiesto
jednorazovej vyplaty. Poistnik ma moznost zvolit si spésob vyplaty poistného plnenia pri zachovani technickej
Grokovej miery.

Odklad vyplaty poistnej sumy

V pripade niektorych produktov kapitalového Zivotného poistenia s pevnou dobou vyplaty ma poistnik moznost
zvolit si odklad vyplaty poistnej sumy. Pocas tejto doby ma klient narok na navysenie poistnej sumy o 4% alebo 8%
rocne.

Produkty kapitadlového zivotného poistenia

Produkty kapitalového Zivotného poistenia mozu poskytovat poistnt ochranu v pripade smrti, doZitia, Grazu,

plnej invalidity, kritickych chorob, pracovnej neschopnosti v désledku choroby alebo trazu. U niektorych produk-
tov je mozné zvolit si vyplatu poistného plnenia formou doZivotného alebo do¢asného déchodku v kombinacii

s garantovanou dobou vyplaty alebo formou istého dochodku. Niektoré zmluvy obsahuja moznost ¢iastoénych
vyplat (op¢nych stim) v pripade doZitia sa poisteného stanovenej dizky trvania poistenia alebo moznost ukoncenia
zmluvy s vyplatou poistnej sumy, prip. pokracovat v poisteni so zvySenou poistnou sumou. Vac$ina zmlav je platena
prostrednictvom bezného poistného. Cast portfélia predstavujt zmluvy, ktoré po ur¢itom ¢ase trvania presli do
splateného stavu, pricom bola redukovana ich poistna suma alebo poistna doba a boli ukoncené vsetky dojedna-
né pripoistenia. Prevazna ¢ast produktov mé technicka arokova mieru vo vyske 3,25% alebo 4%. Mala ¢ast tohto
portfélia ma garantovani trokovi mieru 5% alebo 7%.V sticasnosti sa predavaja produkty s technickou trokovou
mierou 2,5%. Vicsina produktov obsahuje narok na osobitni prémiu. Cast zmldv ma pravo na odklad vyplaty.

Produkty kapitdlového Zivotného poistenia s pevnou dobou vyplaty

Produkty kapitalového zZivotného poistenia s pevnou dobou vyplaty, vo vacsine pripadoch dojednané v prospech
deti, mbZu obsahovat poistné krytie pre jedného alebo obidvoch rodicov pre pripad smrti, doZitia, Grazu, plnej
invalidity, kritickych chordb, pracovnej neschopnosti v dosledku choroby alebo Grazu a u vacsiny zmlav aj Grazové
poistenie deti. VA¢§ina zmlav je platena prostrednictvom bezného poistného. Cast portfélia predstavujt zmluvy,
ktoré po urcitom case trvania presli do splateného stavu, pricom bola redukovand ich poistna suma alebo poistna
doba a boli ukoncené vsetky dojednané pripoistenia. Prevazna c¢ast produktov méa technicka Grokovi mieru vo
vyske 4%. Cast zmlav ma pravo na odklad vyplaty, kedy sa poistna suma navysuje o 1 alebo 2% za kazdy ukonceny
Stvrtrok odkladu a to najdlhsie po dobu 6 rokov. Vac¢sina zmlGv ma narok na osobitnd prémiu.

Produkty rizikového Zivotného poistenia

Produkty rizikového Zivotného poistenia poskytujt poistnt ochranu pre riziko tmrtia (pohrebu), plnej invalidity
atrazu. Ide o docasné alebo dozivotné poistné zmluvy. Poistnd suma pre pripad smrti mo6Ze byt konstantna alebo
klesajtca a je splatnd v pripade Gmrtia poisteného pocas trvania poistnej zmluvy (u niektorych zmluv je poistné pl-
nenie viazané na pohreb poisteného), u niektorych produktov najneskor v roku, kedy poisteny dovrsil vek 85 rokov.
Poistné je platené bezne alebo jednorazovo. Niektoré zmluvy maji narok na osobitnt prémiu.

Produkty dochodkového poistenia

Produkty dochodkového poistenia obsahuja vyplatu dozivotného déchodku pre pripad dozitia, vyplatu docasného
vdovského dochodku v pripade Gmrtia poistenej osoby a v niektorych pripadoch aj vyplatu invalidného déchodku

v pripade plnej invalidity poisteného, prip. oslobodenie poistnika od platenia dalSieho poistného. Poistné sa plati
bezne alebo jednorazovo. Velka ¢ast dochodkov ma technickt tGrokovia mieru 6%. Pred zaciatkom vyplaty déchodku
je mozné poziadat o odklad vyplaty déchodku, prip. o skorsiu splatnost déchodku, o zmenu dozivotného déchodku
na docCasny dochodok alebo o jednorazovi vyplatu. Z pohladu riadenia rizik je bezpecnejsie, ked klient poziada

o jednorazovt vyplatu poistného plnenia bez odkladu. Eliminuje sa tak riziko spojené so zmenou trokovych mier

a znizovanim umrtnosti. Velka cast zmlav obsahuje narok na osobitnd prémiu.

Produkty vkladového poistenia

Produkty vkladového poistenia predstavuja poistné krytie pre pripad tmrtia, doZitia alebo Grazu. U niektorych
produktov je poistné riziko nevyznamné. Poistné je mozné platit len jednorazovo, v niektorych pripadoch je mozné
poistné navysit pocas trvania zmluvy alebo prispievat formou nepravidelnjch mimoriadnych vkladov. Urok je
garantovany bud pocas celej doby trvania zmluvy alebo u niektorych produktov na 1 rok dopredu, pricom jeho vyska
zavisi aj od vysky vkladu. Na tthradu nakladov so spravou zmluvy, prip. na pokrytie rizikového poistného, slizi bud
garantovany vynos alebo ¢ast vkladu, ktoré sa neinvestuje. U niektorych zmlav je narok na osobitnt prémiu.
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Produkty investi¢ného Zivotného poistenia
Investicné Zivotné poistenie sa vyznacuje tym, Ze riziko z investovania nesie poistnik. Poistnik sa sdm rozhoduje,
aky rizikovy profil a aky typ investicie si zvoli.

V pripade Gmrtia je opravnenej osobe vyplatend minimalne suma investovanych prostriedkov. Poistné krytie na
riziké ako trvala invalidita, kritické choroby, praceneschopnost, tiraz je mozné dojednat formou pripoistent, ktoré st
spravované samostatne. Poistenie je mozné dojednat na dobu urcit alebo neurcitg, pricom vo veku poisteného 65
rokov prechadza poistenie do splateného stavu, kedy sa ukoncia vsetky dojednané pripoistenia a takisto aj poistné
krytie pre pripad Gimrtia. Poistné je mozné platit bezne alebo jednorazovo, po¢as celej dizky trvania zmluvy je moz-
né prispievat prostrednictvom mimoriadneho poistného.

Spolocnost ziskava poplatky za spravu poistenia, za spravu investicii, poplatok na krytie pociato¢nych nakladov a ri-
zika Gmrtia, poplatok z rozdielu medzi nakupnou a predajnou cenou podielov, pripadne poplatok pri ¢iastocnom
a uplnom odkupe alebo pri pred¢asnom prechode poistenia do splateného stavu.

Koncentracia rizik amrtnosti

V pripade zmlav s poistnym krytim pre pripad smrti méZe velké riziko predstavovat koncentracia rizika Gmrt-
nosti, resp. koncentrécia vySok poistnych sim, ktord by mohla vyznamne ovplyvnit vysku celkovych poistnych
plneni a tym aj hospodarsky vysledok poistovne. Nasledujtca tabulka zobrazuje koncentraciu rizika tmrtnosti pre
tradi¢né Zivotné poistenia s vynimkou déchodkového poistenia a pripoisteni. Portflio bolo rozdelené podla vysky
poistnej sumy individudlnych zmlav pre pripad Gmrtia na 5 skupin. Uvedené % v tabulke sa vztahujt na pocetnost
zmlaGv v danom intervale.

Tradi¢né Zivotné poistenie - bezne platené poistné zmluvy

Celkova poistna suma pred zaistenim

k31.12.2011 k31.12.2010

rozpatie* v tisicoch € % v tisicoch € %
0-6,64 1678254 89,92% 1710200 90,77%
6,64-16,60 1011608 8,74% 964 365 8,02%
16,60-33,19 281325 1,09% 265 853 0,98%
33,19-165,97 144536 0,25% 134048 0,22%
Viac ako 165,97 9595 0% 7017 0%

3125318 100% 3081483 100%

*) rozpétie poistnych siim pre pripad dmrtia v individualnych zmluvach

Tradi¢né zZivotné poistenie - jednordzovo platené poistné zmluvy

Celkova poistna suma pred zaistenim

k31.12.2011 k31.12.2010

rozpatie* v tisicoch € % v tisicoch € %
0-6,64 25795 99,91% 28169 99,88%
6,64-16,60 1258 0,07% 1270 0,09%
16,60-33,19 495 0,01% 637 0,02%
33,19-165,97 689 0,01% 598 0,01%
Viac ako 165,97 - 0% - 0%

28 237 100% 30674 100%

*) rozpétie poistnych sim pre pripad dmrtia v individualnych zmluvach
3. Riadenie kapitalu

Okrem interne stanovenych cielov, zdsad a procesov, ktoré poistoviia pouziva na riadenie kapitalu, je poistovria
povinna dodrziavat aj externe stanovené poziadavky na kapital. Tieto poZiadavky st upravené zdkonom o poistov-
nictve a aj regulaciami $tatneho dozoru nad kapitalovym trhom a poistovnictvom. Regula¢nymi poziadavkami na
kapital je sledovanie nepretrzitého dodrziavania skutocnej miery solventnosti, ktord by mala dosahovat najmene;
vysku pozadovanej miery solventnosti.
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K31.decembru 2011 skutocna miera solventnosti poistovne prekracuje vysku pozadovanej miery solventnosti
0339593 tisic Eur (k 31. decembru 2010 to bolo 0 313 413 tisic Eur).

(V) Vykazovanie podla segmentov

Napriek tomu, Ze poistovria nie je kdtovana na burze a nema preto povinnost aplikovat IFRS 8 Operating Segments,
v pozndmkach uvadza vykaz ziskov a strat, v ktorom st samostatne prezentované naklady a vynosy stvisiace s nezi-
votnym poistenim a so Zivotnym poistenim (vratane investicnych zmlav) (pozri v kapitole (W) bod 23).

(W) Poznamky k vykazom

1. Ostatny nehmotny majetok

Zhrnutie pohybov nehmotného majetku za obdobie od 1. januéra do 31. decembra 2011 je nasledovné

(v tisicoch Eur):

Stav Stav
k31.12.2010 Prirastky Ubytky Presuny k31.12.2011

Obstaravacia cena:
Software 46 064 - - 3247 49311
Ostatny nehmotny majetok 30 - - - 30
Obstaranie nehmotného inv. majetku 1400 3899 -79 -3247 1973
Celkom 47 494 3899 -79 - 51314

Opravky:
Software -23212 -5612 - - -28 824
Opravky k ostatnému NM -1 -3 - - -14
Celkom -23223 -5615 - - -28 838
Uctovna hodnota 24271 - - - 22476
Poznamka: Odpisy z NM st zahrnuté vo vykaze ziskov a strat na riadku 4b.
Pohyby nehmotného majetku za obdobie od 1. januara do 31. decembra 2010 je nasledovné (v tisicoch Eur):

Stav Stav
k 31.12.2009 Prirastky Ubytky Presuny  k31.12.2010

Obstaravacia cena:
Software 58 580 - -16412 3896 46 064
Ostatny nehmotny majetok 30 - - - 30
Obstaranie nehmotného inv. majetku 730 4566 - -3896 1400
Celkom 59 340 4566 -16412 - 47 494

Opravky:

Software -33033 -5 836 15657 - -23212
Opravky k ostatnému NM -8 -3 - - -11
Celkom -33 041 -5 839 15657 - -23223
Uctovna hodnota 26299 - - - 24271

Poznamka: Odpisy z NM s zahrnuté vo vykaze ziskov a strét na riadku 4b.

2. Casovo rozlisené obstaravacie a transakéné naklady

Casové rozlidenie obstaravacich a transakénych nékladov (dalej len ,obstaravacich nakladov*) na poistné a inves-
ticné zmluvy predstavuje k 31. decembru 2011 hodnotu 45 381 tisic Eur.

Casové rozli$enie obstaravacich nakladov v Zivotnom poisteni a ¢asové rozliSenie poplatkov k 31. decembru 2011 je

nasledovné (v tisicoch Eur):

Poistné zmluvy
ainvesticie s DPF

Investi¢né zmluvy

Naklady Naklady Vynosy

budiicich obdobi budicich obdobi budcich obdobi

Stavk31.12.2010 7817 35237 45 340
Urok 152 - -
Aktivacia 11415 4753 6047
Amortizacia -11007 -7222 -7949
Stavk31.12.2011 8377 32768 43438
Zmena 560 -2469 -1902
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Casové rozlisenie obstaravacich nakladov v Zivotnom poisteni a ¢asové rozlienie poplatkov k 31. decembru 2010 je

nasledovné (v tisicoch Eur):

Poistné zmluvy
ainvesticie s DPF

Investi¢né zmluvy

Naklady Naklady Vynosy

buducich obdobi budcich obdobi budcich obdobi

Stav k 31.12.2009 7848 36901 44749
Urok 196 - -
Aktivacia 10253 6457 8128
Amortizacia -10480 -8121 -7537
Stavk31.12.2010 7817 35237 45 340
Zmena -31 -1664 591

Casové rozligenie obstaravacich ndkladov v neZivotnom poisteni k 31. decembru 2011 a k 31. decembru 2010 je

nasledovné (v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010

Stav k 31. decembru 3522 3994
Aktivacia 20685 19 069
Amortizacia -19971 -19541
Stavk 31.12.2011/31.12.2010 4236 3522
Zmena 714 -472

Celkovy prehlad ¢asového rozliSenia obstaravacich nékladov v roku 2011 a 2010 (v tisicoch Eur)

Stav Stav
Obstaravacie naklady k31.12.2011 k31.12.2010
Poistné zmluvy a invest. s DPF 8377 7817
Investi¢né zmluvy 32768 35237
NeZivotné poistenie (ziskatelské provizie) 4236 3522
Celkom 45 381 46 576

Pozri aj kapitolu (D) body (1d) a (2a).

3. Pozemky, budovy a zariadenia

Zhrnutie pohybov pozemkov, stavieb a hmotného hnutelného majetku a zasob poistovne za obdobie od 1. januéara

do 31.decembra 2011 je nasledovné (v tisicoch Eur):

Stav i Stav Realna
k31.12.2010 Prirastky Ubytky Presuny k31.12.2011 hodnota

Obstaravacia cena:
Pozemky 3699 - -1 - 3698 23915
Stavby 145189 - -312 1629 146 506 126373
Hmotny hnutelny majetok 48 000 - -10014 6273 44259 n/a
Hmotny majetok neodpisovany 171 - -3 - 168 n/a
Zasoby 329 683 -717 - 295 n/a
Obstaranie hmotného inv. majetku 344 7772 -7 -7902 207 -
Celkom 197732 8455 -11 054 - 195133 -

Opravky:

Stavby -49773 -2579 112 - -52 240 -
Hmotny hnutelny majetok -41538 -3348 9799 - -35 087 -
Celkom opravky -91 311 -5927 9911 - -87 327 -
Straty zo zniZenia hodnoty: -
Stavby - - - - - -
Hmotny hnutelny majetok - - - - - -
Celkom straty zo zniZenia - - - - - -
Uctovna hodnota 106 421 - - - 107 806 -

1) Realna hodnota nehnutelnosti je stanovena na zaklade znaleckého posudku vyhotoveného v zmysle Opatrenia NBS €. 10/2008, ktorym sa ustanovuje spdsob urcenia hodnoty cennych papierov a nehnutelnosti, v ktorych st umiestnené
prostriedky technickych rezerv v poistovnictve. Poistoviia povazuje hodnotu nehnutelnosti stanovent na zaklade znaleckého posudku za hodnotu blizku trhovej hodnote. Znalecky posudok na stanovenie hodnoty nehnutelnosti obstara-

nych z vlastnych zdrojov a nehnutelnosti obstaranych z technickych rezerv bol vykonany k 31. augustu 2011.
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Zhrnutie pohybov pozemkov, stavieb a hmotného hnutelného majetku a zasob poistovne za obdobie od 1. januéara
do 31.decembra 2010 je nasledovné (v tisicoch Eur):

Stav i Stav Realna
k31.12.2009 Prirastky Ubytky Presuny k31.12.2010 hodnota

Obstaravacia cena:
Pozemky 3715 - -17 1 3699 25 446
Stavby 146 610 - -2030 609 145189 131860
Hmotny hnutelny majetok 49330 - -2 352 1022 48 000 n/a
Hmotny majetok neodpisovany 170 - - 1 171 n/a
Zasoby 447 581 -699 - 329 n/a
Obstaranie hmotného inv. majetku 85 2037 - -1778 344 -
Celkom 200 357 2618 -5098 -1452 197732 -

Opravky:

Stavby -47 979 -2558 721 43 -49 773 -
Hmotny hnutelny majetok -39 526 -4284 2272 - -41538 -
Celkom opravky -87 505 -6 842 2993 43 -91 311 -
Straty zo zniZenia hodnoty: -
Stavby - - - - - -
Hmotny hnutelny majetok - - - - - -
Celkom straty zo zniZenia - - - - - -
Uctovna hodnota 112852 - - - 106 421 -

1) Realna hodnota nehnutelnosti je stanovena na zaklade znaleckého posudku vyhotoveného v zmysle Opatrenia NBS €. 10/2008, ktorym sa ustanovuje spdsob urcenia hodnoty cennych papierov a nehnutelnosti, v ktorych st umiestnené
prostriedky technickych rezerv v poistovnictve. Poistoviia povazuje hodnotu nehnutelnosti stanovent na zaklade znaleckého posudku za hodnotu blizku trhovej hodnote. Znalecky posudok na stanovenie hodnoty nehnutelnosti obstara-
nych z vlastnych zdrojov bol vykonany k 31. augustu 2009 a nehnutelnosti obstaranych z technickych rezerv k 31. augustu 2010.

2) Ciastka predstavuje presun medzi prevédzkovymi a neprevadzkovymi stavbami vo vyske 145 tisic Eur.

3) Ciastka predstavuje presun v oprévkach medzi prevadzkovymi a neprevadzkovymi stavbami vo vyiske 43 tisic Eur.

Poistenie
Poistovria ma v obdobi od 1. januara do 31. decembra 2011 poistené budovy, stavby a hmotny majetok do maximal-
nej vysky 197 268 tisic Eur (vratane nedokoncenych investicif).

4. Investicie v nehnutelnostiach

Zhrnutie pohybov pozemkoyv, stavieb spinajtcich kritéria investicii v nehnutelnostiach za obdobie od 1. januéra do
31.decembra 2011 je nasledovné (v tisicoch Eur):

Stav i Stav Realna
k31.12.2010 Prirastky Ubytky Presuny k31.12.2011 hodnota

Obstaravacia cena:
Pozemky 141 - - - 141 300
Stavby 2470 - - - 2470 2159
Celkom 2611 - - - 2611 -

Opravky:

Stavby -578 -50 - - -628 -
Celkom opravky -578 -50 - - -628 -
Zostatkova hodnota 2033 - - - 1983 -

1) Redlna hodnota nehnutelnosti je stanovena na zaklade znaleckého posudku vyhotoveného v zmysle Opatrenia NBS €. 10/2008, ktorym sa ustanovuje spasob urcenia hodnoty cennych papierova nehnutelnosti, v ktorych s umiestnené
prostriedky technickych rezerv v poistovnictve. Poistoviia povaZuje hodnotu nehnutelnosti stanovend na zaklade znaleckého posudku za hodnotu blizku trhovej hodnote. Znalecky posudok na stanovenie hodnoty nehnutelnosti obstara-
nych z vlastnych zdrojov a nehnutelnosti obstaranych z technickych rezerv bol vykonany k 31. augustu 2011.

Zhrnutie pohybov pozemkov, stavieb splfiajicich kritéria investicii v nehnutelnostiach za obdobie od 1. januéra do
31.decembra 2010 je nasledovné (v tisicoch Eur):

Stav . Stav Realna
k 31.12.2009 Prirastky Ubytky Presuny k31.12.2010 hodnota(

Obstaravacia cena:
Pozemky 141 - - - - 141 304
Stavby 2325 - - 145 2470 2198
Celkom 2466 - - 1452 2611 -

Opravky:

Stavby -486 -49 - -43 -578 -
Celkom opravky -486 -49 - -43% -578 -
Zostatkova hodnota 1980 - - - 2033 -

1) Realna hodnota nehnutelnosti je stanovena na zaklade znaleckého posudku vyhotoveného v zmysle Opatrenia NBS €. 10/2008, ktorym sa ustanovuje sposob uréenia hodnoty cennjich papierova nehnutelnosti, v ktorych st umiestnené
prostriedky technickych rezerv v poistovnictve. Poistoviia povazuje hodnotu nehnutelnosti stanovend na zaklade znaleckého posudku za hodnotu blizku trhovej hodnote. Znalecky posudok na stanovenie hodnoty nehnutelnosti obstara-
nych z vlastnych zdrojov bol vykonany k 31. augustu 2009 a nehnutelnosti obstaranych z technickych rezerv 31. augustu 2010.

2) Ciastka predstavuje presun medzi previdzkovymi a neprevadzkovymi stavbami vo vyske 145 tisic Eur.

3) Ciastka predstavuje presun v oprévkach medzi prevadzkovymi a neprevadzkovymi stavbami vo vyiske 43 tisic Eur.
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Investicie v nehnutelnostiach st drzané za tcelom dlhodobého kapitalového zhodnotenia za t¢elom vytvorenia

ziskov z predaja dosiahnutych z kratkodobych pohybov v cene. Poistovria za obdobie od 1. januara do 31. decembra
2011 dosiahla vynos z prendjmu vo vyske 167 tisic Eur, priame prevadzkové ndklady viazuce sa k investiciam v ne-

hnutelnostiach dosiahli vysku 81 tisic Eur a s zahrnuté v polozke ,Vysledok z finan¢nych investicii“ vykazu ziskov
a strat (pozri v kapitole (W) bod 21).

5. Investicie v obchodnych spoloc¢nostiach

Podielové cenné papiere a vklady v obchodnych spolo¢nostiach s rozhodujtcim vplyvom k 31. decembru 2011
(udaje v tisicoch Eur):

Podiel Vlastné ima-
v%naZl Obsta- Pocet nie celkom
Sidlo Predmet ana hlas. ravacia akeii Menovita Zakladné HV za rok k31.12.
Spolocnost spolocnosti Cinnosti pravach cena v ks hodnota imanie 2011 2011
Allianz - Slovenska Racianska 62 Vytvaranie
ddchodkova spravcovska 83102 a sprava doch. 100,00 94 844 112 332 37177 n/a n/a
spolocnost, a.s.(" Bratislava fondov
Dostojevského Kapa, predaj
MEDIBROKER, s.r.0. rad 4 tovaru, sprostred- 100,00 7 - - 7 n/a n/a
815 74 Bratislava kovatelska, ¢innost
Dostojevského Podpora bez-
Nadacia Allianz rad 4 pecnosti cest. 100,00 7 - - 7 n/a n/a
815 74 Bratislava premavky
Celkom - - - 94 858 - - - - -
(1) Informacie neboli v ase zostavovania G¢tovnej zavierky k dispozicii
Obstara- Opravna Cista Gi¢tovna Zmena Zmena Obstara- Opravna Cista Gi¢tovna
vacia cena polozka hodnota obstaravacia opravné vacia cena polozka hodnota
Spolocnost 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010 cena polozky 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2011
AS DSS 94 844 - 94 844 - - 94 844 - 94 844
AAM 5112 - 5112 -5112 - - - -
MEDIBROKER, s.r.o. 7 - 7 - - 7 7
Nadacia Allianz 7 7 - - - 7 7 -
Celkom 99 970 7 99 963 -5112 - 94 858 7 94 851

Podielové cenné papiere a vklady v obchodnych spolo¢nostiach s rozhodujtacim vplyvom k 31. decembru 2010 (Gdaje v tisicoch Eur):

Podiel Vlastné ima-

v%naZl Obsta- Pocet nie celkom

Sidlo Predmet ana hlas. ravacia akeii Menovita Zakladné HV za rok k31.12.

Spolocnost spolocnosti cinnosti pravach cena v ks hodnota imanie 2010 2010
Allianz - Slovenska Racianska 62 Vytvaranie

ddéchodkova spravcovska 83102 a sprava doch. 100,00 94 844 112 332 37177 2322 45385
spolocnost, a.s.™ Bratislava fondov
. Racianska 62 Vytvaranie

A"'art‘z Aoset Manage: | 83102 asprava pod. 100,00 5112 10 133 1328 -643 2955
ment, sprav. spol., a.s. Bratislava fondov
Dostojevského Kapa, predaj

MEDIBROKER, s.r.o. rad 4 tovaru, sprostred- 100,00 7 - - 7 -1 2
815 74 Bratislava kovatelskd, Cinnost
Dostojevského Podpora bez-

Nadacia Allianz rad 4 pecnosti cest. 100,00 7 - - 7 n/a n/a
815 74 Bratislava premavky

Celkom - - - 99970 - - - - -

(1) Informacie st cerpané z auditovanej tctovnej zavierky
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Obstara- Opravna  Cista Gctovna Zmena Zmena Obstara- Opravna  Cista Gctovna

vacia cena polozka hodnota obstaravacia opravné vacia cena polozka hodnota

Spolo¢nost 31.12.2009 31.12.2009 31.12.2009 cena polozky 31.12.2010 31.12.2010 31.12.2010
94 844 - 94 844 - - 94 844 - 94 844

5112 - 5112 - - 5112 - 5112

MEDIBROKER, s.r.0. 7 - 7 - - 7 - 7
Nadécia Allianz 7 7 - - - 7 7 -
99970 7 99 963 - - 99970 7 99963

Ostatné podielové cenné papiere a vklady

Poistoviia méa k 31. decembru 2011 nasledovné ostatné podielové cenné papiere a vklady (tdaje v tisicoch Eur):

Podiel na zZI Obstaravacia Trhova HV za rok Realna
Spolocnost V% cena hodnota 2010 hodnota
BCPB, a.s. 507% 584 n/a n/a 615
Celkom - 584 - - 615"

1) Ostatné podielové cenné papiere a vklady si zahrnuté v bode 6 v polozke ,akcie” a ,ostatné podiely”

Poistoviia méa k 31. decembru 2010 nasledovné ostatné podielové cenné papiere a vklady (tidaje v tisicoch Eur):

Podiel na zZI Obstaravacia Trhova HV za rok Reélna
Spolocnost v % cena hodnota 2010 hodnota
BCPB, a. s. 507% 584 n/a n/a 615
Allianz Business Services, spol. s .o. 15,00% 1 n/a n/a 1
Celkom - 585 - - 616"

1) Ostatné podielové cenné papiere a vklady s zahrnuté v bode 6 v polozke ,akcie" a ,ostatné podiely”

Hlavné pohyby v oblasti majetkovych Gcasti na podnikani tretich 0s6b za obdobie od 1. januara 2011 do 31. decem-
bra 2011 boli nasledovné:

Allianz Asset Management, sprav. spol., a.s.

Poistovia, na zédklade Zmluvy o predaji a ktipe akcii zo diia 25. oktdbra 2011 uzatvorenej so spolo¢nostou Pro Part-
ners Holding, a.s., predala 10 ks kmenovych listinnych akcii znejtcich na meno v celkovej menovitej hodnote
1328 tisic Eur, ¢o predstavuje 100,00 %-ny podiel na zakladnom imani spolo¢nosti Allianz Asset Management,
sprav. spol., a.s. Podiel poistovni na zdkladnom imani tejto spolo¢nosti zanikol k 30. novembru 2011.

Allianz Business Services, S.r.0.

Poistovila, na zédklade Zmluvy o odpredaji obchodného podielu v spolo¢nosti Allianz Business Services, spol. s r.o.,
Bratislava, zo dna 30. decembra 2011 uzatvorenej so spolocnostou Allianz Holding eins GmbH, Vieden, predala svoj
obchodny podiel v celkovej menovitej hodnote 1 tisic Eur, o predstavuje 15,00 %-ny podiel na zakladnom imani
spolo¢nosti Allianz Business Services, s.r.o. Podiel poistovni na zakladnom imani tejto spolo¢nosti zanikol
k31.decembru 2011.
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6. Finan¢ny majetok

Struktdra finanénych umiestneni poistovne bez finanénych umiestneni v mene poistenych ocefiovanych realnou
hodnotou cez vykaz ziskov a strat k 31. decembru 2011 je nasledovna (v tisicoch Eur):

Cista
obstaravacia
cena znizena Casovo Opravné Redlna
o naklady na rozliSeny polozky/ hodnota/ Alikvotny Cista
obchodo- diskont/ Zmeny impair- Akumulova- arokovy actovna Redlna
vanie prémia hodnoty FI ment loss na hodnota vynos hodnota hodnota®
Ocefiované RH cez vykaz 12064 - 449 . 12513 . 12513 12513
ziskov a strat
Podnikové dlhopisy 10356 - 685 - 11041 - 11041 11041
Hedge - RSU 1215 - -47 - 1168 - 1168 1168
Hedge - SAR 473 - -189 - 284 - 284 284
Podielové fondy — tuzemské 20 - - - 20 - 20 20
Uréené na predaj 888 278 -10179 3153 - 881 252 23611 904 863 881 252
Cenné papiere s premenlivym 40045 . 1704 - 41749 . 41749 41749
vynosom:
Podielové fondy — tuzemské 34596 - 367 - 34963 - 34963 34963
Podielové fondy — zahrani¢né 4 865 - 1306 - 6171 - 6171 6171
Akcie 584 - 31 - 615 - 615 615
Ostatné podiely - - - - - - - -
%::Siﬁfp'ere s pevnym 848233 10179 1449 - 839503 23611 863114 839503
Statne dlhopisy? 481682 -12 551 -74 - 469 057 14022 483079 469 057
Podnikové dlhopisy 275283 124 3415 - 278 822 8 886 287708 278 822
Hypotekarne zélozné listy 74 497 2211 -1840 - 74 868 703 75571 74 868
SPP 16771 37 -52 - 16 756 - 16 756 16 756
Drzané do splatnosti 556 200 6 - - 556 206 15902 572108 556 206
Cenné papiere s pevnym 556 200 6 - - 556 206 15902 572108 556 206
vynosom
Statne dlhopisy 331812 740 - - 332552 11945 344 497 332552
Podnikové dlhopisy 91283 -15 - - 91268 1422 92 690 91268
Hypotekarne zalozné listy 133105 -719 - - 132 386 2535 134921 132386
Uvery 11264 - - - 11264 1192 12456 -
PoZicky v skupine 5366 - - - 5366 178 5544 -
Zapozicky 5898 - - - 5898 1014 6912 -
Vklady v bankach 78312 - - - 78312 22 78334 -
Celkom 1546118 -10173 3602 - 1539547 40727 1580274 -

1) Redlna hodnota dlhopisov je stanovena bez hodnoty alikvétneho tGrokového vynosu ku diiu zostavenia tctovnej zavierky

2) Ako statne dlhopisy st vykazané aj dihopisy emitované Eurépskou investicnou bankou

Redlna hodnota (fair value) prislusnych investicii (dlhopisov) s existujicim trhovym kurzom k 31. decembru 2011
je stanovena prostrednictvom existujiceho trhového kurzu. Redlna hodnota (fair value) prislusnych investicii
(dlhopisov), pri ktorych neexistuje trhovy kurz k 31. decembru 2011 je kalkulovana cez kurz vypocitany prostrednic-
tvom met6dy diskontovaného cash flow kazdej takejto investicie.

Pri podnikovych dlhopisoch z kategérie ocenované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat poistovia ocenuje
dlhopisy, ktoré k datumu Gctovnej zavierky neboli alokované klientom na krytie produktu Allianz Index. Tieto dlho-
pisy st zahrnuté v kategorii oceriované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat z dovodu, Ze patria do skupiny
finan¢ného majetku poistovne, interne oznacovanej ako Allianz Index, ktora sa riadi a jej vykonnost sa hodnoti

na zaklade redlnej hodnoty v stilade s dokumentovanym riadenim rizika a investi¢nou stratégiou. Ich ocenenie je
blizSie popisané nizsie.
Reédlna hodnota (fair value) prislusnych investicii (dlhopisov) s existujicim trhovym kurzom k 31. decembru 2011
je stanovena prostrednictvom existujiceho trhového kurzu. Redlna hodnota (fair value) prislusnych investicii
(dlhopisov), pri ktorych nie je dostupny trhovy kurz k 31. decembru 2011 je kalkulované cez kurz vypocitany pro-
strednictvom metdédy diskontovaného cash flow kazdej takejto investicie.
Pri dlhopisoch z kategérie urcené na predaj, kde k 31. decembru 2011 neexistoval, resp. nebol dostupny trhovy kurz,
bola pre vypocet ich redlnej hodnoty k 31. decembru 2011 pouzitd metéda diskontovaného cash flow. Prislusna
diskontna sadzba pre vypocet diskontovaného cash flow pre Statne dlhopisy bola stanovena metédou linearnej
aproximdcie prislu$nych trokovych sadzieb z vynosovej krivky pre $tatne dlhopisy zverejiiovanej spolo¢nostou
Bloomberg. Prislusna diskontna sadzba pre vypocet diskontovaného cash flow pre ostatné dlhopisy bola stanovena
metddou linedrnej aproximadcie prislu§nych Grokovych sadzieb IRS, upravenych o kreditny spread v zavislosti od
ratingovej kategorizdcie emitenta.
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Uvedeny vypocet sa tykal dlhopisov:

Nazov Realna Diskontna sadzba
ISIN cenného papiera hodnota v % v % p.a.
XS0337130453 AIG22EUR5,145% 95,67 5,593
XS0417201828 ALL12EUR3,62% 100,35 1,75
XS0417202800 ALL16EUR4,352% 108,88 2,093
XS0557913844 ASE12EUR1,818% 99,93 1,968
XS0162508054 BACA18EUR5% 97,07 5487
XS0165096719 BAVB 18EUR5% 96,92 5,505
SK4120005828 CSOB13EURFloat 96,66 4,961
SK4120008178 CSOB31EUR5,5% 95,28 5.816
XS0174466226 EIB 2023 116,59 3,434
XS0168982790 EIB Bond 112,21 3,412
XS0372874239 EON 2023 98,54 6,065
XS0359504601 GE 2013 103,28 2,258
XS0359514667 GE 2018 115,8 2,475
XS0141489814 HAA Bank 100,61 1,559
SK4120007402 SLSP15EUR3.09% 93,4 5,03
SK4120005380 ISTROT2EURFLOAT 99,13 4,514
SK4120005364 LUBA12EURFloat 99,34 4,454
SK4120004896 OTP15EURFloat 89,3 4,661
SK4120005554 SLSP12EURFloat 97,71 5,294
SK4120005927 SLSP21EUR5,0% 93,09 5,88
SK4120005810 TAT13EUR4,3% 98,66 5,399
SK4120008145 TAT18EUR3,875% 89,96 5,594
SK4110001316 UCB15EURFloat 90,51 4,549
SK4120004748 VUB12EURFLOAT 97,46 5,335
XS0173274373 WestLB 5 104,48 2,078
XS0149619099 7SR 111,7 3,5

Pre stanovenie redlnej hodnoty dlhopisov z kategérie drzané do splatnosti, pre ktoré nebol k 31. decembru 2011
dostupny trhovy kurz, bola taktiez pouzitd metéda diskontovaného cash flow so stanovenim diskontnej sadzby
metddou linedrnej aproximadcie prislu§nych Grokovych sadzieb IRS, upravenych o kreditny spread v zavislosti od ra-
tingovej kategorizacie emitenta.

Uvedeny vypocet sa tykal dlhopisov:

Nazov Realna Diskontna sadzba
ISIN cenného papiera hodnota v % v % p.a.
SK4110001217 HZL UBII 101,01 4,617
SK4120003518 HZLTBII. 99,93 5471
SK4120003880 HZLTBV. 99,53 5,252
SK4120003914 HZL VUB VI 99,67 5,239
SK4120004078 HZLHVB 1 100,26 4,459
SK4120004516 HZLISTRO V. 98,87 4,512
SK4120005547 HZL VUB XXX. 84,63 6,24
XS0219644415 KBC IFIMA 96,85 4,738
XS0278497762 SNS Bank 2026 82,17 5,792
XS0304004459 SNS Bank 2027 90,2 5,795
XS0251307582 Banca Intesa 2024 83,22 612
SK4120004060 HZL OTP 1. 99,72 4,932
XS0280586248 NIB Capital 2021 88,64 5,509

Statne dlhopisy vydané vlddou SR nest tirokovy vynos v rozmedzi 4,20% — 7,50% p.a., pricom jeden titul Statneho
dlhopisu je zero bond a jeden titul je §tdtna pokladni¢na poukazka. Statne dlhopisy emitované vladami inych eu-
ropskych $tatov prinasaja vynos 4,00% - 4,75% p.a.. Aj napriek tomu, Ze v janudri 2012 bol zniZeny rating alebo vyhlad
viacerych krajin eurozény, spolo¢nost v si¢asnosti nepovazuje investicie do tychto $tatnych dlhopisov za ohrozené
(ide o dlhopisy emitované vladami Rakiska, Francizka a Holandska). Podnikové dlhopisy st Groc¢ené od 1,454% —
8,60% p.a.. Hypotekarne zalozné listy st Grocené od 1,568 % —5,50% p.a.
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Struktdra finanénych umiestneni poistovne bez finanénych umiestneni v mene poistenych ocetiovanych redlnou
hodnotou cez vykaz ziskov a strat k 31. decembru 2010 je nasledovna (v tisicoch Eur):

Cista
obstaravacia
cena znizena Casovo Opravné Redlna y
o naklady na rozliSeny polozky/ hodnota/ Alikvotny Cista
obchodo- diskont/ Zmeny impair- Akumulova- arokovy uctovna Redlna
vanie prémia hodnoty FI ment loss na hodnota vynos hodnota hodnota®
Ocefiované RH cez vjkaz 8658 . 678 - 9336 - 9336 9336
ziskov a strat
Podnikové dlhopisy 7501 - 374 - 7875 - 7875 7875
Hedge - RSU 660 - 211 - 871 - 871 871
Hedge - SAR 473 - 91 - 564 - 564 564
Podielové fondy — tuzemské 25 - 1 - 26 - 26 26
Urcené na predaj 858 395 -10 831 28 838 - 876 402 22456 898 858 876 402
Cenné papiere s premenlivym 39949 - 2966 - 42915 - 42915 42915
vynosom:
Podielové fondy — tuzemské 34499 - 1277 - 35776 - 35776 35776
Podielové fondy — zahranicné 4865 - 1657 - 6522 - 6522 6522
Akcie 584 - 32 - 616 - 616 616
Ostatné podiely 1 - - - 1 - 1 1
5;::;?'”’3 s peviym 818446 -10831 25872 - 833487 22456 855943 833487
Statne dlhopisy? 458 469 -12187 7075 - 453 357 13 067 466 424 453 357
Podnikové dlhopisy 281721 -12 16 892 - 298 601 8728 307 329 298 601
Hypotekarne zalozné listy 78 256 1368 1905 - 81529 661 82190 81529
Drzané do splatnosti 556 200 -104 - - 556 096 15907 572 003 580488
Cenné papiere s pevnym 556200 -104 - : 556 096 15907 572003 580488
vynosom
Statne dihopisy 331812 557 2 2 332369 11947 344316 352445
Podnikové dlhopisy 91283 -15 - - 91268 1426 92 694 88 941
Hypotekarne zalozné listy 133105 -646 - - 132459 2534 134993 139102
l]very 10884 - - - 10 884 1154 12038 -
P6zicky v skupine 5366 - - - 5366 178 5544 -
Zapozicky 5518 - - - 5518 976 6494 -
Vklady v bankach 69236 - - - 69 236 6 69 242 -
Celkom 1503 373 -10935 29516 - 1521954 39523 1561477 -

1) Redlna hodnota dihopisov je stanovend bez hodnoty alikvotneho trokového vynosu ku dfiu zostavenia tictovnej zavierky
2)  Ako statne dlhopisy st vykazané aj dlhopisy emitované Europskou investicnou bankou

Struktdra finanénych umiestneni v mene poistenych ocerfiovanych realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat

k31.decembru 2011 je nasledovna (v tisicoch Eur):

Obstaravacia Zmeny Realna

cena hodnoty FI hodnota

Akciovy fond 40 607 -8 021 32586
Zmiesany fond 19597 1180 20777
Dlhopisovy fond 70124 6149 76273
Fond Success absolute 687 -44 643
Fond Success relativ 2328 -297 2031
Fond Success FLX 112 -9 103
Fond Success PTC 5 0 5
ARCM fondy 33 0 33
Allianz Index 130 7462 732 8194
Allianz Index MAX 6101 -230 5871
Allianz Index Extra 16 481 -192 16 289
Allianz Index Extra Il 2563 -41 2522
Allianz Index Extra Plus 15602 -174 15428
Allianz Index SPI 8465 721 9186
Allianz Index Petrol 4276 2511 6787
Allianz Index 75 2692 259 2951
IAD fondy " 13 454 -325 13129
Celkom 210589 2219 212 808

1)  AAM fondy do 30. novernbra 2011
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Struktdra finanénych umiestneni v mene poistenych oceriovanych redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat

k31.decembru 2010 je nasledovna (v tisicoch Eur):

Obstaravacia Zmeny Reélna

cena hodnoty Fl hodnota

Akciovy fond 36 988 -313 36675
Zmiedany fond 18282 2113 20395
Dlhopisovy fond 69871 5531 75402
Fond Success absolute 681 8 689
Fond Success relativ 2200 30 2230
Fond Success FLX 56 -1 55
Fond Success PTC 2 0 2
Allianz Index 130 7777 408 8185
Allianz Index MAX 6 496 -487 6009
Allianz Index Extra 17124 -732 16392
Allianz Index Extra Il 2607 -105 2502
Allianz Index Extra Plus 16 149 -599 15550
Allianz Index SPI 6639 -697 5942
Allianz Index Petrol 4764 2699 7463
Allianz Index 75 2 868 83 2951
AAM fondy 8513 288 8801
Celkom 201017 8226 209 243

Pri dlhopisoch z kategdrie ocenované redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat poistoviia oceriuje cenné papiere,
od ktorych ceny sa odvija hodnota poistnych produktov Allianz index, boli pre ocenenie dlhopisovej casti pouzité
diskontné sadzby v rozmedzi od 1,36 —2,29%. Op¢na Cast bola ocenend emitentom, resp. kalkulacnym agentom

prostrednictvom modelu simulacie Monte Carlo.

Cena pouzita v tejto Gictovnej zavierke je zhodné s verejne dostupnou cenou publikovanou emitentom tychto cen-
nych papierov, zabezpecujtceho aj ich pripadny sekundarny trh. Na zaklade dohody je emitent povinny uvedené

cenné papiere od spolo¢nosti odkupit za publikovant cenu, zniZent o poplatok vo vyske 1,00% - 2,50% (v zavislosti
od emisie), pricom jeho hodnota sa v case meni v stlade s emisnymi podmienkami.
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Struktdra finanénych umiestneni poistovne drzanych do splatnosti a uréenych na predaj (bez zapoziciek) je
k 31. decembru 2011 podla ich splatnosti nasledovna (v tisicoch Eur):

Cenné papie- Cenné papie-

re s pevnym re s premenli- P6zZicky Vklady
Termin splatnosti vynosom(" vym vynosom v skupine v bankach™
2012 237438 - 5544 78272
2013 115069 - - -
2014 226 146 - - -
2015 48102 - - -
2016 50716 - - -
2017 36879 - - -
2018 120 941 - - 62
2019 249 848 - - -
2021 19 822 - - -
2022 11135 - - -
2023 62 487 - - -
2024 17077 - - -
2025 23521 - - -
2026 68 738 - - -
2027 17 059 - - -
2031 4806 - - -
2032 8329 - - -
2035 36 008 - - -
2037 49 245 - - -
2038 31856 - - -
Neurcena splatnost - 41749 - -
Celkom 1435222 41749 5544 78334

1) Hodnoty st vratane alikvétneho trokového vynosu a nezahfiiajd budtice pefiazné toky.

Strukttra finanénych umiestneni poistovne drzanych do splatnosti a ur¢enych na predaj (bez zapoziciek) je
k 31. decembru 2010 podla ich splatnosti nasledovna (v tisicoch Eur):

Cenné papie- Cenné papie-

re s pevnym re s premenli- P6zicky Vklady
Termin splatnosti vynosom( vym vynosom v skupine v bankach™
2011 52 995 - - 69 180
2012 223153 - 5544 -
2013 116 682 - - -
2014 228 455 - - -
2015 50430 - - -
2016 49472 - - -
2017 21358 - - -
2018 123493 - - 62
2019 254961 - - -
2021 20239 - - -
2022 12390 - - -
2023 63 563 - - -
2024 17078 - - -
2025 7609 - - -
2026 62 455 - - -
2027 17 060 - - -
2032 8324 - - -
2035 23383 - - -
2037 43920 - - -
2038 30927 - - -
Neurcena splatnost - 42914 - -
Celkom 1427947 42914 5544 69 242

1) Hodnoty st vratane alikvétneho trokového vynosu a nezahffiajti budtice pefiazné toky.
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7.Pohladavky z poistenia a zaistenia

Struktiira pohladavok z poistenia a zo zaistenia poistovne je k 31. decembru 2011 a k 31. decembru 2010 nasledov-
nd (v tisicoch Eur):

P6vod pohladavky 31.12.2011 31.12.2010
Pohladavky z priameho poistenia 50374 54726
Pohladavky voci sprostredkovatelom 10188 12139
Pohladavky zo zaistenia 9911 18199
Pohladavky z poistenia ostatné 8578 7345
Opravna polozka k pohl. z priameho poistenia -26 484 -29 938
Opravna polozka k pohl.voci sprostredkovatelom -3734 -4031
Opravna polozka k pohladavok zo zaistenia -52 -38
Opravna poloZka k pohl. z poistenia ostatné -1144 -918
47 637 57484

Regresné pohladéavky - uznané 6007 5723
Narokovatelné regresné pohladavky 14149 16272
Opravna polozka k pohl. z uznanych regresov -5510 -5101
Opravna poloZka k pohl. z narokovat. regresov -10 360 -11 831
4286 5063

Cista hodnota pohladavok 51923 62 547

Struktdra pohladavok z poistenia a zo zaistenia poistovne podla splatnosti je k 31. decembru 2011 nasledovna
(v tisicoch Eur):

Pohladavka po splatnos-

Pohladavka do ti, ku ktorej bola Pohladavka po splatnosti, ku ktorej nebola
splatnosti tvorena opravna polozka tvorena opravna polozka
Pohla- Pohla-  Opravna Pohla- Opravna do1 do3 do nad  Cista Gét.
davka davka polozka davka polozka  mesiaca mesiacov 1 roka 1 rok hodnota
Pohladavky z priameho poistenia 50374 3586 - 44125 26484 2108 150 235 170 23890
Pohladavky voci sprostredkovatelom 10188 6436 - 3752 3734 - - - - 6454
Pohladavky zo zaistenia 9911 9555 - 52 52 148 - 154 2 9859
Regresné pohladavky - uznané 6007 - - 6007 5510 - - - - 497
Pohladavky z poistenia ostatné 8578 6469 - 2106 1144 1 - 2 - 7434
Nérokovatelné regresné pohladavky 14149 14149 10360 - - - - - - 3789
Celkom 99 207 40195 10 360 56 042 36924 2257 150 391 172 51923

K31.decembru 2011 boli vSetky pohladavky (s vynimkou regresnych pohladavok) so splatnostou do jedného roka.
Uc¢tovna hodnota pohladavok nie je vyznamne odli§na od ich redlnej hodnoty.

Strukttira pohladavok z poistenia a zo zaistenia poistovne podla splatnosti je k 31. decembru 2010 nasledovna
(v tisicoch Eur):

Pohladavka po splatnos-

Pohladavka do ti, ku ktorej bola Pohladavka po splatnosti, ku ktorej nebola
splatnosti tvorena opravna polozka tvorena opravna polozka
Pohla- Pohla-  Opravna Pohla- Opravna do1 do3 do nad  Cista Gét.
davka davka polozka davka polozka  mesiaca  mesiacov 1 roka 1 rok hodnota
Pohladavky z priameho poistenia 54726 4823 - 46 496 29938 2324 313 444 326 24788
Pohladavky voci sprostredkovatelom 12139 8049 - 4090 4031 - - - - 8108
Pohladavky zo zaistenia 18199 17 985 - 38 38 - 1 175 - 18161
Regresné pohladavky - uznané 5723 4 - 5719 5101 - - - - 622
Pohladavky z poistenia ostatné 7345 5114 - 2231 918 - - - - 6427
Narokovatelné regresné pohladavky 16272 16272 11831 - - - - - - 4441
Celkom 114404 52247 11831 58574 40 026 2324 314 619 326 62 547

K31.decembru 2010 boli vSetky pohladavky (s vynimkou regresnych pohladavok) so splatnostou do jedného roka.
Uttovna hodnota pohladavok nie je vjznamne odli§né od ich realnej hodnoty.

Rozpis odpisanych pohladavok z poistenia je nasledovny (v tisicoch Eur):

Odpis pohladavok 31.12.2011 31.12.2010
Zo Zivotného poistenia 709 504
Z neZivotného poistenia 3571 1886
Celkom 4280 2390
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8. Ostatné pohladavky

Struktira ostatnych pohladavok k 31. decembru 2011 je nasledovna (tidaje v tisicoch Eur):

Pohladavka po splatnos-

Pohladavka do ti, ku ktorej bola

Pohladavka po splatnosti, ku ktorej nebola

splatnosti tvorena opravna polozka tvorena opravna polozka
Pohla- Pohla-  Opravna Pohla- Opravna do1 do3 do nad  Cista Gct.
davka davka polozka davka polozka  mesiaca  mesiacov 1 roka 1 rok hodnota
Odberatelia 541 29 - 457 457 39 8 7 - 83
Poskytnuté zalohy 1881 1420 - 462 462 - - - - 1420
Preddavky k HM a SW 100 100 - - - - - - - 100
Iné pohladavky 1320 1155 407 163 163 - - - 2 750
Ostatné pohladavky — cash pooling* 8 8 - - - - - - - 8
Celkom 3850 2712 407 1082 1082 39 8 7 2 2361
*) Za celom efektivnejsieho zhodnocovania volnych financnych prostriedkov jednotlivych podnikov skupiny Allianz bol vytvoreny produkt Allianz Cash Pool, ktory poistoviia vyuZiva pri zhodnocovani krétkodobych finanénych prostriedkov
K 31. decembru 2011 boli vietky pohladavky (okrem zaloh) so splatnostou do jedného roka. U¢tovna hodnota po-
hladavok nie je vyznamne odlisna od ich redlnej hodnoty.
Strukttra ostatnych pohladavok k 31. decembru 2010 je nasledovna (tidaje v tisicoch Eur):
Pohladavka po splatnos-
Pohladavka do ti, ku ktorej bola Pohladavka po splatnosti, ku ktorej nebola
splatnosti tvorena opravna polozka tvorena opravna polozka
Pohla- Pohla-  Opravna Pohla- Opravna do1 do3 do nad  Cista Gét.
davka davka polozka davka polozka  mesiaca  mesiacov 1 roka 1 rok hodnota
Odberatelia 532 22 - 464 464 28 11 6 1 68
Poskytnuté zalohy 1380 921 - 462 462 -2 - - - 919
Preddavky k HM a SW 475 475 - - - - - - - 475
Iné pohladavky 1363 825 581 45 45 - - 489 3 736
Ostatné pohladavky — cash pooling* 8 8 - - - - - - - 8
Celkom 3758 2251 581 971 971 26 11 495 4 2206

*) Za Gcelom efektivnejsieho zhodnocovania volnych finanénych prostriedkov jednotlivych podnikov skupiny Allianz bol vytvoreny produkt Allianz Cash Pool, ktory poistoviia vyuZiva pri zhodnocovani kratkodobych financnych prostriedkov

K 31. decembru 2010 boli vietky pohladavky (okrem zaloh) so splatnostou do jedného roka. U¢tovna hodnota po-
hladavok nie je vyznamne odli$na od ich realnej hodnoty.

9. Penazné prostriedky a peniazné ekvivalenty

Struktdra pokladni¢nych hodnot a bankovych tG¢tov je k 31. decembru 2011 a 31. decembru 2010 nasledovna

(v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010
Ucty v bankach - beZné Gcty a peniaze na ceste 10164 2258
Pokladnica 26 53
Iné pokladni¢né hodnoty 178 191
Celkom 10 368 2502

v v

Spolo¢nost mozZe s periaznymi prostriedkami a pefiaznymi ekvivalentmi volne disponovat.

10. Uéty ¢asového rozlisenia

Zostatky na Gctoch ¢asového rozliSenia majetku k 31. decembru 2011 a 31. decembru 2010 sa vztahuji na

(v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010

Prijmy buducich obdobi, z toho 1179 1315
Akumulovany dlh 746 893
Naklady budiicich obdobi, z toho 5766 5408
Provizie za spravu poisteni 5148 4997
SluZby a najomné 618 411
Podnik. poistenie - -
Ostatné naklady buducich obdobi - -
Celkom 6945 6723
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Zostatky na Gi¢toch ¢asového rozlisenia zavazkov k 31. decembru 2011 a 31. decembru 2010 sa vztahuji na
(v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010

Vydavky buddcich obdobi - -
Vynosy budiicich obdobi, z toho 61960 66 641
Predplatky poistného 16106 19243
Predplatky od zaistovatelov 268 275
Casové rozliSenie provizii od zaistitelov 2116 1738
Casové rozlidenie poplatkov v inves.poisteni 43438 45340
Ostatné vynosy budiicich obdobi (hlavne prijaté sluzby) 32 45
Celkom 61960 66 641

*) Pozri kapitolu (W) bod 2

11. Rezervy vyplyvajtce z poistnych a investi¢nych zmlav s DPF a podiel zaistovatelov na technickych rezervach

ZloZenie technickych rezerv k 31. decembru 2011 a k 31. decembru 2010 bolo nasledovné (v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010
Rezerva na poistné budiicich obdobi
NeZivotné poistenie
Priame poistenie 80612 79181
Aktivne zaistenie 923 271
81535 79452
Zivotné poistenie
Priame poistenie 20169 18 884
20169 18 884
101704 98336
Rezerva na poistné plnenia
NeZivotné poistenie
Nahlasené poistné udalosti — priame poistenie 156 293 183 765
Nahlasené poistné udalosti — aktivne zaistenie 2816 2326
Nenahlasené poistné udalosti” 61245 68 824
Naklady regulujtce Skody 24120 23979
244474 278 894
Zivotné poistenie
Nahlasené poistné udalosti — priame poistenie 26195 24213
Nenahlasené poistné udalosti 11900 7851
Naklady regulujtce Skody 408 470
38503 32534
282977 311428
Rezervy na Zivotné poistenie
Matematicka rezerva 682 790 661806
Podiel na prebytkoch 12131 11671
Rezerva na osobitné prémie 68 342 72435
Rezerva na starnutie 6294 5426
Rezerva na nedost. Zivotnych rezerv 9351 32940
778908 784278
Rezerva na poistné prémie a zlavy
Rezerva na bonifikacie — Zivotné poistenie 288 292
Rezerva na bonifikacie — neZivotné poistenie 3006 2684
Rezerva na bonifikacie — aktivne zaistenie (neZiv.poist.) 71 69
Rezerva na bonifikacie — Investi¢né zmluvy 19 26
3384 3071
Iné technickeé rezervy
Rezerva na starnutie — neZiv. poistenie 76 79
Rezerva na prispevky SKP 24649 37344
Celkom 1191698 1234536

*) Rezerva na nenahlasené poistné udalosti (IBNR rezerva) obsahuje aj IBNER rezervu (rezerva na uz nahlasené $kody, ale nedostato¢ne zarezervované).
K31.decembru 2011 celkova hodnota IBNER rezervy v PZP poisteni predstavuje 78 % z rezervy na nenahlasené poistné udalosti v tomto poisteni, k 31. decembru 2010 to bolo 68 %.
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Splatnost technickych rezerv k 31. decembru 2011 bola nasledovna (v tisicoch Eur):

Splatnost
stav k
31.12.2011 do 1 roka do 2 rokov do 5 rokov do 10 rokov nad 10 rokov
REZERVA NA POISTNE BUDUCICH OBDOBI
NeZivotné poistenie
Priame poistenie 80612 78179 1732 662 39 -
Aktivne zaistenie 923 839 44 40 - -
81535 79018 1776 702 39 -
Zivotné poistenie
Priame poistenie 20169 20169 - - - -
20169 20169 - - - -
101704 99 187 1776 702 39 -
REZERVA NA POISTNE PLNENIA
NeZivotné poistenie*)
Nahlasené poistné udalosti — priame poistenie 189384 72 646 26832 36 547 22932 30427
Nahlasené poistné udalosti — aktivne zaistenie 2816 1033 1350 391 - 42
Nenahlasené poistné udalosti 61245 27059 13098 14506 5712 870
253 445 100 738 41280 51444 28 644 31339
Zivotné poistenie
Nahlasené poistné udalosti — priame poistenie 26195 11414 5450 3538 3031 2762
Nenahlasené poistné udalosti 11900 9229 1736 854 79 2
Néklady regulujace Skody 408 216 185 7 - -
38503 20859 7371 4399 3110 2764
291948 121597 48651 55843 31754 34103
REZERVY ZIVOTNEHO POISTENIA**)
Cash flow —in 1429272 162 248 145 698 355878 372920 392528
Cash flow —out 2331011 145663 138582 389910 567 297 1089559
901739 -16 585 -7116 34032 194377 697 031
REZERVY (zavézky) NA VKLAD. POISTENIA*)
Cash flow —in 59 654 6521 4229 5906 5329 37669
Cash flow — out 59 654 6521 4229 5906 5329 37669
REZERVA NA POISTNE PREMIE A ZLAVY
Rezerva na bonifikacie — Zivotné poistenie 288 288 - - - -
Rezerva na bonifikacie — neZivotné poistenie 3006 3006 - - - -
Rezerva na bonif. - aktivne zaistenie (neZivot) 71 35 13 23 - -
Rezerva na bonifikécie - INVEST 19 - - - - 19
3384 3329 13 23 - 19
INE TECHNICKE REZERVY
Rezerva na starnutie —neZiv. poistenie 76 5 5 16 19 31
Rezerva na prispevky SKP 24649 2900 2900 8700 10149 -
24725 2905 2905 8716 10 168 31

*) Nediskontované rezervy na neZivotné poistenie st rozdelené na zaklade historického vjvoja 3kod podla splatnosti.
**) Hodnoty predstavujd nediskontované CF (pefiazné toky) vychadzajtice z modelu pre vypocet embedded value v Zivotnom poisteni, ktoré s rovnaké ako CF pre test primeranosti rezerv v Zivotnom poisteni, avak bez pouZitia rizikovych
prirazok (tzv. Best estimate rezervy) a s inym predpokladom o alokacii podielu na zisku. V rezerve Zivotného poistenia st zahrnuté aj CF z pripoisteni.
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Splatnost technickych rezerv k 31. decembru 2010 bola nasledovna (v tisicoch Eur):

Splatnost
stav k
31.12.2010 do 1 roka do 2 rokov do 5 rokov do 10 rokov nad 10 rokov
REZERVA NA POISTNE BUDUCICH OBDOBI
NeZivotné poistenie
Priame poistenie 79181 75 625 1183 2206 156 11
Aktivne zaistenie 271 271 - - - -
79452 75 896 1183 2206 156 11
Zivotné poistenie
Priame poistenie 18 884 18884 - - - -
18 884 18 884 - - - -
98 336 94780 1183 2206 156 11
REZERVA NA POISTNE PLNENIA
NeZivotné poistenie*)
Nahlasené poistné udalosti — priame poistenie 218 266 110086 19906 33013 24017 31244
Nahlasené poistné udalosti — aktivne zaistenie 2326 1060 977 247 - 42
Nenahlasené poistné udalosti 68 824 13764 22031 22912 7657 2460
289416 124910 42914 56172 31674 33746
Zivotné poistenie
Nahlasené poistné udalosti — priame poistenie 24213 9870 4773 3848 3373 2349
Nenahlasené poistné udalosti 7851 6843 1008 - - -
Naklady regulujtce Skody 470 343 120 7 - -
32534 17 056 5901 3855 3373 2349
321950 141966 48815 60027 35047 36095
REZERVY ZIVOTNEHO POISTENIA**)
Cash flow —in 1382541 153 384 137998 338722 362508 389929
Cash flow — out 2370576 144 824 141939 372263 558 295 1153 255
988 035 -8560 3941 33541 195787 763326
REZERVY (zavizky) NA VKLAD. POISTENIA*)
Cash flow —in - - - - - -
Cash flow —out 66 953 8341 3936 5285 4320 45071
66953 8341 3936 5285 4320 45071
REZERVA NA POISTNE PREMIE A ZLAVY
Rezerva na bonifikacie - Zivotné poistenie 292 292 - - - -
Rezerva na bonifikécie — neZivotné poistenie 2684 2684 - = = =
Rezerva na bonif. - aktivne zaistenie (neZivot) 69 69 - - - -
Rezerva na bonifikacie - INVEST 26 - - - - 26
3071 3045 - - - 26
INE TECHNICKE REZERVY
Rezerva na starnutie —neziv. poistenie 79 5 5 15 20 34
Rezerva na prispevky SKP 37344 5335 5335 16 004 10670 -
37423 5340 5340 16019 10 690 34

*) Nediskontované rezervy na nezivotné poistenie st rozdelené na zaklade historického vjvoja skod podla splatnosti.
**) Hodnoty predstavuj nediskontované CF (pefiazné toky) vychadzajtice z modelu pre vypocet embedded value v Zivotnom poisteni, ktoré sii rovnaké ako CF pre test primeranosti rezerv v Zivotnom poistent, avak bez pouZitia rizikovych
priraZok (tzv. Best estimate rezervy) a s ingm predpokladom o alokécii podielu na zisku, V rezerve Zivotného poistenia sd zahrnuté aj CF z pripoisteni.

51



Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
U¢tovna zavierka za obdobie od 1. januara do 31. decembra 2011 zostavena v silade
s Medzinarodnymi Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Gniou

Analyza zmien technickych rezerv na poistné plnenia v neZivotnom poisteni

Prehlad zmien neZivotnej rezervy identifikuje jednotlivé polozky vplyvajice na medziro¢nt zmenu stavu rezervy.

Udaje obsahuji aktivne zaistenie, ale nie st o¢istené o regresy.

Zaistenie
Kalendarny rok (v tisicoch Eur) 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
Celkové rezervy na zaciatku obdobia 278894 251688 -50579 -32778
ztoho RBNS 210070 180079 -47197 -28717
IBNR 68 824 71609 -3382 -4 061
Celk9ve vyp'laten'e sk9dy pocas roka, savisiace so Skodami, 74246 56098 23750 7390
ktoré nastali v minulych rokoch
ztoho  nahlasené v minulych rokoch 67718 49 868 -23750 -7390
nahlasené v aktualnom roku, ktoré nastali v minulych rokoch 6528 6230 - -
Zmena rezerv - nahlasené v aktualnom roku, ktoré nastali v minulych rokoch 3951 4422 - -
Celkové rezervy na Skody minulych rokov na konci obdobia 181046 181229 -25291 -21355
ztoho RBNS na Skody uzZ nahlasené, ktoré nastali v minulych rokoch 136 435 133 264 -23919 -19 836
IBNR na Skody eSte nenahlasené, ktoré nastali v minulych rokoch® 44611 47 965 -1372 -1519
Run off zo $kod nahlasenych v minulych rokoch 9868 1369 472 -1491
Run off z neskoro hlasenych IBNR $kod 13734 12992 -2010 -2542
*) IBNR rezerva obsahuije aj IBNER rezervu (rezerva na uz nahlasené 3kody, ale nedostatocne zarezervované).
Vyvoj technickych rezerv podla splatnosti je uvedeny vyssie.
Analyza zmien rezerv na poistné plnenia z pripoisteni k Zivotnym poisteniam
Zaistenie
Kalendarny rok (v tisicoch Eur) 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
Celkové rezervy na zaciatku obdobia 15657 12123 - -
ztoho RBNS 7806 6327 - -
IBNR 7851 5796 - -
Celk9ve vyp_later!e sk})dy pocas roka, stvisiace so Skodami, 6499 4938 ) )
ktoré nastali v minulych rokoch
ztoho nahlasené v minulych rokoch 2836 2424 - -
nahlasené v aktualnom roku, ktoré nastali v minulych rokoch 3663 2514 - -
Zmena rezerv - nahlasené v aktualnom roku, ktoré nastali v minulych rokoch 2080 1222 - -
Celkové rezervy na Skody minulych rokov na konci obdobia 9163 6730 - -
ztoho RBNS na Skody uzZ nahlasené, ktoré nastali v minulych rokoch 7547 5602 - -
IBNR na Skody eSte nenahlasené, ktoré nastali v minulych rokoch® 1616 1128 - -
Run off zo $kod nahlasenych v minulych rokoch -497 -477 - -
Run off z neskoro hlasenych IBNR skaod 492 932 - -

Predpoklady pre IBNR rezervu v PZP k 31. decembru 2011

» Tail faktor pouzity pre zdravotné skody bez sidnych sporov

Tail faktor pre zdravotné Skody (s vylicenim stidnych sporov) je modelovany prostrednictvom inverse-power funk-
cie, ktord najlepsie vystihuje vyvoj koeficientov z historickych tdajov PZP poistenia.

e Priemerny nasobok stdnych sporov

Vypocet priemerného ndsobku navysenia skody z dovodu nahlasenia sidneho sporu bol vypocitany z databazy

otvorenych a uzavretych sadnych sporov. V d6sledku neistoty vo vyvoji sidnych sporov, ako aj kratkej historie vyvoja

sporov, bol na priemerny nésobok ziskany z databazy sporov aplikovany 70% interval spolahlivosti. Ocakavany

priemerny nasobok navysenia Skody po nahlaseni sidneho sporu je 2,4.

e Frekvencia sadnych sporov

Z historickych tdajov o po¢toch stidnych sporov bol odhadnuty pocet o¢akavanych studnych sporov v PZP. Vzhla-

dom na kratku histdriu PZP poistenia a neistotu vo vyvoji sidnych sporov bol celkovy pocet odhadovanych sporov
navyseny o bezpecnostné rozpétie - pre roky vzniku poistnej udalosti 2002 az 2004 s 85% intervalom spolahlivosti
a pre roky vzniku 2005 az 2011 so 75% intervalom spolahlivosti. Ocakdvana priemerné frekvencia vyskytu sidnych

sporov je vrozpati od 7,17% do 7,57 %.

e Pravdepodobnost prehry sidneho sporu a o¢akavana vyska plnenia

Vypocet pravdepodobnosti prehry sidneho sporu a ocakavana vyska plnenia pri prehratych stidnych sporoch
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(v dalsej analyze spolo¢ne oznacené ako ,pravdepodobnost prehry stiidneho sporu®) vychadza z historickych tdajov
z uz uzavretych stidnych sporov.

Vplyv zmeny predpokladov v nezivotnom poisteni

Najvacsi vplyv na vysku nezivotnych rezerv maju predpoklady pouzité pri vypocte rezervy IBNR v povinne zmluvnom
poisteni zodpovednosti za Skodu spésobent prevadzkou motorového vozidla. Predmetom analyzy boli predpoklady
tykajtce sa vyvoja v oblasti sidnych sporov, ako aj predpoklad tail faktora pri zdravotnych skodach bez stidnych
sporov. Na analyzu sa pouzila prospektivna metdda, ¢im doslo k vy¢isleniu zmien vyplyvajtcich z postupného
aplikovania jednotlivych predpokladov.

Analyza vychadza z hodnoty rezervy vypocitanej a zatctovanej k 31. decembru 2011 na zaklade aktualnych predpo-
kladov. Pouzita bola prospektivna metdda, t. j. vychodiskové boli predpoklady z roku 2010 a postupne sa aplikovali
predpoklady k 31. decembru 2011.

Vplyv zmien tychto predpokladov na vysku zavazku je uvedeny v nasledujicej tabulke:

IBNR PZP (predpoklady 2010) 59380
1. Zmena predpokladov na zdrav.Skodach bez sidnych sporov -1836
2.Zmena 1.+ zmena nasobku sidnych sporov podla aktualneho vyvoja (v priemere -5.9 %) -3015
3. Zmena 2. + zmena frekvencie stdnych sporov podla aktualneho vyvoja (v priemere -6.6 %) -3067
IBNR PZP (predpoklady k decembru 2011) 51462

Najvyssi dopad na zmenu rezervy maju predpoklady pouzité pri vypocte nasobku stdnych sporov a frekvencie
stdnych sporov. Vzhladom na nové pasivne sidne spory, ktoré sa v roku 2011 ASP nahléasili, bolo potrebné tento
predpoklad aktualizovat.

Test citlivosti v nezivotnom poisteni

Najvacsi vplyv na vysku nezivotnych rezerv maju predpoklady pouZzité pri vypocte IBNR rezervy v poisteni PZP (bliz-
Sie popisané vyssie).

V priloZenej tabulke je uvedeny dopad zmien jednotlivych predpokladov na vysku IBNR (v tisicoch Eur).

Zmena predpoklad IBNR - PZP Porovnanie
Zalctovana rezerva 51462 100%
Tail faktor - 2% 47581 92%
Tail faktor + 2% 55420 108%
Frekvencia sidnych sporov " 49 566 96%
Frekvencia stdnych sporov ? 53780 105%
Pravdepodobnost prehry sidneho sporu - 2 pb 49797 97%
Pravdepodobnost prehry sidneho sporu + 2 pb 53128 103%
Priemerny nasobok stidnych sporov? 51375 100%
Priemerny nasobok stidnych sporov? 51560 100%

1) obojstranny interval spolahlivosti znizeny o 5pb
2) obojstranny interval spolahlivosti zvy3eny o 5pb (maximum 90%)

Citlivost vy$ky IBNR ostatnych neZzivotnych poisteni na zmenu predpokladov povazuje spolo¢nost za nevyznamnda.
Ako je uvedené v Casti D, jednym z predpokladov pri stanoveni rezervy na zavazky voci SKP je trhovy podiel spoloc-
nosti na trhu PZP. Pri zmene podielu o +/- 1% by uvedena rezerva vzrastla/klesla o 850 tisic Eur, ¢o predstavuje 3,4%
z hodnoty rezervy.

Test primeranosti rezerv v nezivotnom poisteni

Na zaklade vyvoja run off-u (pozri vy$sie — Analyza zmien technickych rezerv v nezivotnom poistenf), ako aj sposo-
bu rezervovania, m6Zeme konstatovat, Ze vytvoreny objem technickych rezerv na nahlasené ale eSte nevybavené PU

je dostato¢ny na krytie budtcich zavazkov.

Aktuarske predpoklady pouZzité k 31. decembru 2011 na test primeranosti rezerv na renty si zhodné s aktuarskymi
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predpokladmi pouzitymi pre testovanie primeranosti technickych rezerv v Zivotnom poisteni (pozri nizsie), pricom
néaklady vychadzajt z podrobnej analyzy nakladov v neZivotnom poisteni. Vzhladom na rozdielnu povahu skod

v Zivotnom a nezivotnom poisteni bol pouzity pri teste primeranosti rezerv na renty v nezivotnom poisteni aj pred-
poklad o valorizacii rient. Odhad kazdorocnej valorizécie bol stanoveny na zaklade o¢akavaného vyvoja ekonomiky
SR a makroekonomickych prognoz.

Vysledky testu vykonaného k 31. decembru 2011 potvrdili, Ze vySka rezerv na renty je dostatocnd. Vysledok testu
primeranosti rezerv dosiahol hodnotu 79% zo zatctovanych rezerv na renty.

Test primeranosti IBNR rezerv v PZP poisteni vykonany bootstrapovou metédou vyuzitim Mack modelu a Gamma
rozdelenia potvrdil dostato¢nt vysku uvedenych rezerv. Vysledok testu primeranosti je na trovni 92% z rezerv IBNR
pre PZP. Test primeranosti IBNR rezerv pre ostatné produkty (okrem PZP) vykonany bootstrapovou met6dou vyuzi-
tim Over-dispersed Poisson modelu a lognormélneho rozdelenia potvrdil dostatocnt vysku rezerv. Vysledok testu je
na trovni 76% pre skupinu poistenia Property a 98 % pre skupinu poistenia Commercial.

Na zdklade vykonaného testu primeranosti na rezervu na poistné buddacich obdobi méZeme konstatovat dosta-
to¢nu vysku tejto rezervy. Vysledok testu primeranosti na rezervu na poistné budacich obdobi potvrdil pre kazda
skupinu produktov, pre ktora bol vykonany, dostato¢nt vysku uvedenej rezervy, a preto sa rezerva na nedostatoc-
nost poistného neZivotnych poisteni netvorila. V priemere sa hodnota vysledku testu primeranosti pohybovala na
77% z rezervy na poistné budicich obdobi zatctovanej ku koncu sledovaného obdobia.

Test primeranosti rezerv v Zivotnom poisteni a test navratnosti DTC

Test kryje 100% bilan¢nych technickych rezerv modelovanych produktov Zivotného poistenia, pricom produkty kla-
sifikované ako poistné zmluvy predstavuji 75,27 % objemu rezerv poistnych a investi¢nych zmlav. K 31. decembru
2011 poistovria modeluje 96,66 % portfélia Zivotnych rezerv a zaroven modeluje 99,95 % portfélia investi¢nych zmlav
bez DPF. Rezerva na nedostato¢nost poistného pre nemodelované portfélio vychddza z vysledkov testu primera-
nosti technickych rezerv na modelovanych produktoch podobnej povahy. Sti¢astou testu primeranosti technickych
rezerv v Zivotnom poisteni je aj pripadné prehodnotenie a korekcia hodnoty majetku — ¢asovo rozlisenych obstara-
vacich nakladov (impairment test). Pre investicné zmluvy bez DPF sa vykondava test navratnosti casového rozlisenia
transak¢nych nédkladov (DTC).

Aktuarske predpoklady pouzité pri kalkulacii poistného (Valuation assumptions)

o Urokové miery

Predpoklad o Grokovej miere je stanoveny pri vyvoji produktu vo forme garantovanej technickej irokovej miery (ak
je stcastou produktu). Pri stanoveni vysky technickej trokovej miery sa berie zretel na predpokladany dlhodoby
vyvoj irokovych mier, nakolko produkty Zivotného poistenia st dlhodobé, ¢asto uzatvarané aj na niekolko desiatok
rokov. Vyska technickej trokovej miery je v sicasnosti legislativne obmedzenéa vyhlaskou NBS. Maximalna technic-
ka trokova miera v Zivotnom poisteni je od 1. januéra 2007 stanovené na 2,5%. Skala produktov Zivotného poistenia
obsahuje garanciu technickej tirokovej sadzby od 2,5% do 7%, pricom najviac zastipené je sadzba 4%.

e Inflacia
Kalkulacné predpoklady pouzivané pri stanoveni poistného nezahfnaju inflaciu spravnych nakladov.

e Pravdepodobnost storna
Pri kalkulacii poistného pre produkty Zivotného poistenia sa neuvazovalo so stornami.

o Umrtnost

Predpoklad o imrtnosti je implicitne zahrnuty v kalkulacii poistného prostrednictvom timrtnostnych tabuliek. Naj-
vacsia Cast portfélia zivotnych poisteni bola kalkulovana pouzitim tmrtnostnych tabuliek 1927-36, tabulky 1960-61
st obsiahnuté v kalkulacii dochodkovych poisteni.

e Pravdepodobnost vyberu vyplaty déchodku pri dochodkovych typoch poistenia
Pri kalkulacii poistného Zivotnych poisteni sa neuvazovalo s pravdepodobnostou vyplaty dochodku.
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e Néklady
Naklady spojené s obstaranim a spravou zmliv Zivotného poistenia st zahrnuté v kalkulacii poistného pouzitim
Standardnych zésad poistnej matematiky. Najviac zastipeny je nasledovny sposob kalkulécie: alfa 3,5% poistnej
sumy, beta 0,5 (0,7) % poistnej sumy, gama 5% bruttopoistného, delta 4% vyplacanej sumy.

« Rizikové prirazky
Rizikové prirazky nie st stcastou kalkulacnych predpokladov pri stanoveni poistného.

Aktuarske predpoklady k 31. decembru 2011 (Current best estimate assumptions)

o Urokové miery

Ekonomické predpoklady o Grokovej miere boli stanovené na zéklade trhovych trokovych mier zistenych

k31. decembru 2011, konkrétne vynosov slovenskych statnych a eurépskych dlhopisov (idaje o eur6pskych dlhopi-
soch slizia len na odvodenie dlhodobejSieho vynosu, ked slovenské Statne dlhopisy eSte nie st k dispozicii).

Na odvodenie forwardovej krivky bola pouzitd metdda Nelson-Siegel, ktorou sa ziskala rovnica popisujtca spotovi
vynosovu krivku. Z tejto sa nasledne urcili forwardové tirokové sadzby pre jednotlivé roky projekcie.

eInflacia
Ekonomické predpoklady o inflacii st stanovené na zéklade ocakavaného vyvoja ekonomiky SR a finan¢nych trhov
spolu s o¢akdvanym navySovanim nékladov poistovne. Pri stanoveni sa vychadzalo zo strednodobej predikcie NBS.

e Pravdepodobnost storna

Najlepsi odhad predpokladov o storndch danych skupin produktov bol stanoveny na zaklade vysledkov analyzy
storien vykonanej v roku 2011, ktord vychadzala z redlnych Gdajov o stornach skupin produktov modelovanych za
roky 1995 - 2010.

e Umrtnost
Najlepsi odhad predpokladov o Gmrtnosti bol stanoveny na zaklade vysledkov analyzy vykonanej v roku 2011, ktora
vychédza z historického vyvoja amrtnosti byvalého portfélia poistnych zmlav Slovenskej poistovne, a.s. v rokoch
2000-2007. Kazdoro¢ne st vysledky analyzy porovnavané so skuto¢nym vyvojom. Umrtnost portfélia poistnych
zmlv poistovne sa najviac priblizuje k redlnemu predpokladu o imrtnosti, a to 45% z Gmrtnosti populécie SR za
rok 2000 (zdroj Statisticky tirad SR, Vedecké demografické centrum). Vynimku tvoria tarify (ZPP produkty, tirazové
poistenie, dochodkové poistenia), pri ktorych bol predpoklad o tmrtnosti stanoveny osobitne vzhladom na citlivost
na amrtnost a na vysledky analyzy:
«40% z tumrtnosti slovenskej populécie 2000, selek¢né tabulky muZzov a Zien (d6chodkové poistenia a rizikové
poistenia),
*55% z umrtnosti slovenskej populdcie 2000, selek¢né tabulky muzov a Zien (vkladové poistenia z byvalého
portfélia Slovenskej poistovne, a.s. ),
*60% z amrtnosti slovenskej populécie 2000, selek¢né tabulky muzov a Zien (zdruZené poistenia, pohrebné
poistenia, detské pripoistenie kritickych chordb),
«30% z umrtnosti slovenskej populécie 2000, selek¢né tabulky muZov a Zien (pripoistenie v pripade invalidity).

ZlepSovanie imrtnosti pre déchodkové poistenie:
« 1% pred zaciatkom vyplaty dochodku,
1% po zaciatku vyplaty dochodku.

e Pravdepodobnost vyberu vyplaty déchodku pri dochodkovych typoch poistenia

Pravdepodobnost, Ze klient v ¢ase doZitia poistnej zmluvy poZiada o pravidelnt vyplatu déchodku, nie o jednorazo-
va vyplaty, je stanovend na 2% pre byvalé portfolio Slovenskej poistovne s beznym poistnym, 10% pre byvalé portfo-
lio Slovenskej poistovne s jednorazovym poistnym, 25% pre byvalé portfélio Allianz poistovne a 100% pre okamZite
splatné déchodky.

 Naklady
Na zéklade podrobnej analyzy nakladov vykonanej v roku 2011 bol stanoveny najlepsi odhad predpokladov o na-

55




Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
U¢tovna zavierka za obdobie od 1. januara do 31. decembra 2011 zostavena v silade
s Medzinarodnymi Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Gniou

kladoch individuélne pre kazdy produkt. Analyza nakladov vychédzala z redlnej alokacie ndkladov Zivotného
anemocenského poistenia na zdkladné spolocnostou definované druhy poistenia. Spravne néklady pouZité pre
vypocet minimalne poZadovanej rezervy vychadzaja zo skuto¢nych nakladov poistovne. Je zohladnené ocakavané
navysovanie nakladov vplyvom infl4cie nakladov.

« Rizikové prirazky

Pri vypocte miniméalne pozadovanej rezervy boli k aktuarskym predpokladom pouzité v stilade s odporacanim
Odbornej smernice SSA ¢.1 o Teste primeranosti technickych rezerv v Zivotnom poisteni (dalej ,smernica“) rizikové
prirdzky na nepriaznivy vyvoj a neistotu minimalne vo vy$ke odporacanej podla smernice. Rizikové prirdzky sa pou-
zili k aktuarskym predpokladom o nakladoch a inflacii ndkladov z dévodu opatrného pristupu k vycisleniu mini-
malne pozadovanej rezervy. K aktudrskym predpokladom o Gmrtnosti a storndch sa pouzil variant takej vzdjomne;
kombinacie rizikovych prirdzok, pri ktorom bola vy¢islena hodnota miniméalne pozZadovanej rezervy najkonzervativ-
nejsia. Predpoklad o investicnom vynose sa pouziva pri vycisleni minimalne pozadovanej rezervy v dvoch smeroch,
a to: ako diskontnd miera na vyjadrenie sticasnej hodnoty budicich zédvazkov a ako Grokova miera pre zhodnocova-
nie. Preto sa pri stanoveni prirdZok k danému predpokladu pristupovalo osobitne. Smerodajnymi pri ich stanoveni
boli odportc¢ania smernice a opatrny pristup poistovne. Na predpoklad o Grokovej miere pre diskontovanie sa
aplikovala rizikova prirdzka vo vyske 50pb, na predpoklad o trokovej miere pre zhodnocovanie sa pouZzila prirazka
vo vyske 25bp, obidve smerom konzervativneho pristupu poistovne. Ddvodom, preco bola pouZita rizikova prirazka
na 50bp pri miere pouzitej na diskontovanie, bol nestandardny (volatilny) vyvoj Grokovych mier.

PoutZita rizikova prirazka ako % (bp)

Riziko najlepSieho odhadu predpokladov
Urokova miera pre diskontovanie -50 bp
Urokova miera pre zhodnocovanie +25 bp
Naklady +10%
Storna +/-10%
Inflacia nakladov +10%
Umrtnost +/-10%

Stav rezervy pre nedostato¢nost poistného v ¢leneni na poistné a investi¢né zmluvy k 31. decembru 2011
ak31.decembru 2010 bol nasledovny (v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010

Poistné zmluvy:
Kapitalové Zivotné poistenie 5094 20302
Kapitalové poistenie s pevnou dobou vyplaty 1235 4768
Rizikové Zivotné poistenie 802 993
Vkladové 436 1552
Déchodkové poistenie 1747 5209
Investi¢né zmluvy s DPF 37 116
Investi¢né zmluvy IZP - -
Investi¢né zmluvy bez DPF 2 16
Celkom 9353 32956

Stav rezervy pre nedostato¢nost poistného k 31. decembru 2011 bol 9 353 tisic Eur, z ¢oho na poistné zmluvy pri-
padé 9 314 tisic Eur, na investi¢né zmluvy s DPF 37 tisic Eur a na investi¢né zmluvy bez DPF 2 tisic Eur. Rezerva pre
nedostatoc¢nost poistného k 31. decembru 2011 klesla oproti 31. decembru 2010 o 23 603 tisic Eur.
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Vplyv zmeny predpokladov

Vplyv zmeny jednotlivych predpokladov a vplyv zmeny modelov a vyvoja portfélia je uvedeny v nasledujtcej tabulke
(v tisicoch Eur):

Poistné
zmluvy a Investicné
Celkom invest. s DPF zmluvy
Rezerva pre nedostatocnost poistného (predpoklady 2010) 32956 32940 16
Vyvoj portfdlia -8906 -8 896 -10
Zmena modelov - - -
Zmena inflacie nakladov 1474 1473 1
Zmena storien 3318 3318 -
Zmena Umrtnosti -2206 -2 206 -
Zmena nakladov -3217 -3216 -1
Zmena anuitnej konverzie -291 -291 -
Zmena inflacie 96 96 -
Zmena investicného vynosu (vynosovej krivky) -13871 -13 867 -4
Rezerva pre nedostatocnost poistného (predpoklady k 31. decembru 2011) 9353 9351 2
Analyza citlivosti v zivotnom poisteni (v tisicoch Eur)
31.12.2011 31.12.2010
Rezervy* Rezervy*
Zmena predpokladu Majetok (zavazky) Majetok (zavazky)
Bilan¢né hodnoty 999 808 778611 965 670 783954
Umrtnost +/-10% - 378 - 3058
Stornovanost +/-25% - 630 - 9528
Max. (Gmrtnost +/-10%, stornovanost +/-25%) - 1004 - 13 267
Investi¢ny vynos -100 bp 39569 9320 36534 35857
Investicny vynos -200 bp 86 084 34369 79 256 77021
UdrZiavacie naklady +10% - 594 - 3988
Anuitizacny faktor +100% - 27 - 2727
Nakladova inflacia +100 bp - 572 - 2893

*Rezervy iba na poistné a investicné zmluvy s DPF

Analyza citlivosti predstavuje test senzitivity majetku - finan¢ného umiestnenia technickych rezerv a samotnych
technickych rezerv (zavazkov z uzavretych zmlav) na zmenu predpokladov a umoznuje tak urcit predpoklady, ktoré
majt najvacsi dopad na Groven rezerv a na hospodarsky vysledok.

Test k 31. decembru 2011 ukazal, Ze najcitlivejsim predpokladom s enormnym dopadom na rezervy je predpoklad

o trokovej miere, ktory sa kvoli svojej vyznamnosti posudzuje a upravuje raz za $tvrtrok. Dal$im vjznamnym pred-
pokladom sa storna poistnych zmltav. Mensi vplyv na zavézky z uzavretych zmltv méa zmena predpokladu o udrZia-
vacich nakladoch, inflacii, Gmrtnosti a anuitizacnom faktore. Tieto parametre sa analyzuji raz rocne.

Analyza zmien rezerv Zivotného poistenia vyplyvajtcich z poistnych a investi¢nych zmliv s DPF

Poistné zmluvy a investi¢né zmluvy s DPF (v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010
Stav rezervy k 1. januaru 751338 745928
Prirastky
Zaslazené poistné (GPE) 135242 129 348
Technicka Grokova miera (TUM) pre GPE 2803 2251
TUM na rezerve 29907 29945
Podiel na prebytku 408 265
Star Club - -
Ubytky
DoZitie 69287 73790
Umrtia 2721 2147
0Odkupy 35 669 35583
Rizikové poistné 13399 13621
Kalkulované naklady 17 622 17 650
Aktivacia DACov 11416 10253
Star Club vratane zmeny v désledku reklasifikacie dodatkov PZ - 3355
Star Club 27 -
Stav rezervy k 31. decembru 769 557 751338

57



Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
U¢tovna zavierka za obdobie od 1. januara do 31. decembra 2011 zostavena v silade
s Medzinarodnymi Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Gniou

Analyza zmien rezerv nezahfna rezervu na nedostato¢nost (pozri vyssie).
Technickeé rezervy cedované na zaistovatelov

ZloZenie technickych rezerv cedovanych na zaistovatelov bolo k 31. decembru 2011 a k 31. decembru 2010 nasledov-
né (v tisicoch Eur):

stav stav
k31.12.2011 k31.12.2010

Rezerva na poistné budiicich obdobi

NeZivotné poistenie 7855 5716
Zivotné poistenie 10 6
7865 5722

Rezervy Zivotného poistenia

Rezerva na starnutie - rezerva postipena zaistovatelovi - -
Rezerva na poistné plnenia

NeZivotné poistenie

Nahlasené poistné udalosti — rezerva postlipena zaistovatelovi 31553 47197
Néklady regulujtce Skody — postipené zaistovatelom - -
Nenahlasené poistné udalosti — rezerva postiipena zaistovatelovi 2881 3382

34434 50579

Zivotné poistenie
Nahlasené poistné udalosti — rezerva posttpena zaistovatelom - -
Nenahlasené poistné udalosti — rezerva postiipena zaistovatelovi - -

34434 50579
Rezervy na poistné prémie a zlavy
Rezerva na prémie a zlavy — neZivotné poistenie - -
Iné technické rezervy
Rezerva na starnutie — neZivotné poistenie - -
Celkom 42299 56 301

Splatnost technickych rezerv cedovanych na zaistovatelov bola k 31. decembru 2011 nasledovna (v tisicoch Eur):

splatnost
stav nad 10
k31.12.2011 do 1 roka do 2 rokov do 5 rokov  do 10 rokov rokov
Rezerva na poistné buducich obdobi
NeZivotné poistenie 7855 7617 169 65 4 -
7ivotné poistenie 10 10 - - - -
7 865 7627 169 65 4 -
Rezervy Zivotného poistenia
Rezerva na starnutie - rezerva postipena zaistovatelovi - - - - - -
Rezerva na poistné plnenia
NeZivotné poistenie*)
Nahlasené poistné udalosti — rezerva postlpena zaistovatelovi 33098 13594 5193 5882 2008 6421
Naklady regulujice skody — postipené zaistovatelom - - - - -
Nenahlasené poistné udalosti — rezerva postiipena zaistovatelovi 2881 962 364 438 192 925
35979 14556 5557 6320 2200 7346
Zivotné poistenie
Nahlasené poistné udalosti — rezerva posttipena zaistovatelom - - - - - -
Nenahlasené poistné udalosti — rezerva postiipena zaistovatelovi - - - - - -
35979 14556 5557 6320 2200 7346

Rezervy na poistné prémie a zlavy

Rezerva na prémie a zlavy — neZivotné poistenie - - = o R -

Iné technické rezervy

Rezerva na starnutie — neZivotné poistenie - - = = - -

Celkom 43 844 22183 5726 6385 2204 7346

*) Nediskontované rezervy na nezivotné poistenie st rozdelené na zaklade historického vjvoja 3kod podla splatnosti.
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Splatnost technickych rezerv cedovanych na zaistovatelov bola k 31. decembru 2010 nasledovna (v tisicoch Eur):

splatnost
stav nad 10
k31.12.2010 do 1 roka do 2 rokov do5rokov  do 10 rokov rokov
Rezerva na poistné budiicich obdobi
NeZivotné poistenie 5716 5460 85 159 11 1
Zivotné poistenie 6 6 - - - -
5722 5466 85 159 11 1
Rezervy Zivotného poistenia
Rezerva na starnutie - rezerva postipena zaistovatelovi - - - - - -
Rezerva na poistné plnenia
NeZivotné poistenie*)
Nahlasené poistné udalosti — rezerva posttpena zaistovatelovi 48978 28744 4323 4675 2085 9151
Naklady regulujice skody — postipené zaistovatelom - - - - - -
Nenahlasené poistné udalosti - rezerva postiipena zaistovatelovi 3382 1985 298 323 144 632
52360 30729 4621 4998 2229 9783
Zivotné poistenie
Nahlasené poistné udalosti — rezerva postlpena zaistovatelom - - - - - -
Nenahlasené poistné udalosti — rezerva postiipena zaistovatelovi - - - - - -
52360 30729 4621 4998 2229 9783
Rezervy na poistné prémie a zlavy
Rezerva na prémie a zlavy — neZivotné poistenie - - - - - -
Iné technickeé rezervy
Rezerva na starnutie — neZivotné poistenie - - - - - -
Celkom 58 082 36195 4706 5157 2240 9784

*) Nediskontované rezervy na nezivotné poistenie st rozdelené na zaklade historického vjvoja 3kod podla splatnosti.

Podiel jednotlivych rezerv na zmene vykdzanej vo vykaze ziskov a strat k 31. decembru 2011 (v tisicoch Eur) :

naklady vynosy zmena
Rezerva na poistné budtcich obdobi 361059 357691 -3368
Postlipena zaistovatelovi -30356 -28 205 2151
Rezerva na poistné plnenia 522136 550574 28438
Postlipena zaistovatelovi -67 699 -83 844 -16 145
Rezervy Zivotného poistenia 127 253 132 622 5369
Postlipené zaistovatelovi - - -
Rezerva na prispevky SKP - 12 695 12 695
Rezerva na poistné prémie a zlavy 4868 4549 -319
Postiipena zaistovatelovi
Iné technické rezervy 6 8 2

Postlipené zaistovatelovi = - _

12. Zavazky z investi¢nych zmlav bez DPF

Do tejto skupiny boli zaradené produkty, ktoré nest len velmi malé alebo Ziadne poistné riziko a zéroven neob-
sahuja DPF, ako napr. investi¢né Zivotné poistenie alebo niektoré vkladové poistenia. Ide o investicné zmluvy so
zloZkou spravy investicii (angl. service component).

Stav rezerv na IZP a vkladové poistenia k 31. decembru 2011 a 31. decembru 2010, ktoré st klasifikované ako
investicné zmluvy, je nasledovny (v tisicoch Eur):

REZERVY Z INVESTICNYCH ZMLUV*) 31.12.2011 31.12.2010
Technicka rezerva na IZP 212808 209243
Technicka rezerva na vkladové poistenia **) 39951 36614
Celkom 252759 245 857

*) Blizsie pozri kapitolu (W) bod 11.
**) Rezerva zahffia aj rezervu na nedostatocnost (k 31. decembru 2011 vo vyske 2 tisic Eur a k 31. decembru 2010 vo viiske 16 tisic Eur). Uctovna hodnota investiénych zmlav (po zohladneni nedostatocnosti) nie je vyznamne odli$na od
ich redlnej hodnoty.
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Analyza zmien zavazkov vyplyvajtcich z investicnych zmliv

Investi¢né zmluvy “index” (v tisicoch Eur):

Stav rezervy k31.12.2010 64994
Prijaté poistné 2558
Zmena pohladavok -
Poplatky -246
Precenenie finan¢ného zavazku 3275
Vyplatené PU a odkupy -3363
Zmena zavazkov voci poistenym 11

Stav rezervy k 31.12.2011 67 229

Investi¢né zmluvy ,invest® (v tisicoch Eur):

Stav rezervy k31.12.2010 144249
Prijaté poistné 46 664
Zmena pohladavok -711
Poplatky -12 866
Precenenie financného zavazku -8 506
Vyplatené PU a odkupy -23353
Zmena zavazkov voci poistenym 102

Stav rezervy k 31.12.2011 145579

Investicné zmluvy - vkladové poistenia VPO (v tisicoch Eur):

Stav rezervy k31.12.2010 36598
Prijaté poistné 18931
Prirastok rez. na osobitn( prémiu 2
Poplatky -142
Urokovy naklad 780
Vyplatené PU a odkupy -16 200
Ubytok rez. na osobitni prémiu -2
Zmena zavazkov voci poistenym -18

Stav rezervy k 31.12.2011 39949

Stav rezervy k 31.12.2009 58 348
Prijaté poistné 5910
Zmena pohladavok -
Poplatky -313
Precenenie financného zavézku 3636
Vyplatené PU a odkupy -2434
Zmena zavazkov voci poistenym -153

Stav rezervy k31.12.2010 64994

Stav rezervy k31.12.2009 122 446
Prijaté poistné 50226
Zmena pohladavok -728
Poplatky -14773
Precenenie finanného zavézku 3571
Vyplatené PU a odkupy -16 455
Zmena zavazkov voci poistenym -38

Stav rezervy k31.12.2010 144 249

Stav rezervy k 31.12.2009 38665
Prijaté poistné 19 966
Prirastok rez. na osobitn( prémiu 2
Poplatky -131
Urokovy naklad 589
Vyplatené PU a odkupy -22 401
Ubytok rez. na osobitnd prémiu -1
Zmena zavazkov voci poistenym -91

Stav rezervy k31.12.2010 36598

Vynosy a ndklady z investi¢nych zmlav st blizsie popisané v kapitole (W) bod 19.

Ocakavana splatnost zavazkov z investicnych zmlav bez DPF k 31. decembru 2011 bola nasledovna (v tisicoch Eur):

splatnost
stavk
31.12.2011 do 1 roka do 2 rokov do 5 rokov do 10 rokov nad 10 rokov
ZAVAZKY Z INVESTICNYCH ZMLUV BEZ DPF
Cash flow —in 454 496 46 477 41939 103716 109563 152 801
Cash flow — out 693477 28676 25629 113902 150506 374764
Celkom 238981 -17 801 -16310 10186 40943 221963

Ocakavana splatnost zavazkov z investi¢nych zmlav bez DPF k 31. decembru 2010 bola nasledovna (v tisicoch Eur):

splatnost
stavk
31.12.2010 do 1 roka do 2 rokov do 5 rokov do 10 rokov nad 10 rokov
ZAVAZKY Z INVESTICNYCH ZMLUV BEZ DPF
Cash flow —in 515473 50231 45725 115140 125 604 178773
Cash flow — out 828 768 40729 27541 98 362 167 654 494 482
Celkom 313295 -9502 -18 184 -16778 42 050 315709

Finan¢né umiestnenie v mene poistenych kryjtace zévazky z produktov “index” ma rovnaka splatnost ako tieto

zavazky.

Splatnost finan¢ného umiestnenia v mene poistenych kryjiiceho zavazky z investi¢nych zmlav bez DPF (okrem
,index") nie je presne stanovena a je viazand na splatnost tychto zavazkov.
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13. Zavazky z poistenia a zaistenia

Strukttira zavizkov z poistenia a zaistenia k 31. decembru 2011 je nasledovna (v tisicoch Eur):

splatnost
stav k po do do do do nad
31.12.2011 splatnosti 1 roka 2 rokov 5 rokov 10 rokov 10 rokov
Zavazky z priameho poistenia voci poistencom 18879 18871 8 - - - -
Zavdzky voci sprostredkovatelom 5030 3 5027 - - - -
Zavézky zo zaistenia 9198 195 8993 10 - - -
Ostatné zavazky z priameho poistenia a zaistenia, z toho 22206 8392 13814 - - - -
nestale platby 5586 5586 - - - - -
Zavézky z investicnych zmlav* 1509 133 1376 - - - -
Celkom 56 822 27594 29218 10 - - -
*) Podrobnejsie clenenie pozri v kapitole (W) bod 12.
Struktira zévizkov z poistenia a zaistenia k 31. decembru 2010 je nasledovna (v tisicoch Eur):
splatnost
stav k po do do do do nad
31.12.2010 splatnosti 1 roka 2 rokov 5 rokov 10 rokov 10 rokov
Zavazky z priameho poistenia voci poistencom 16 039 15724 315 - - - -
Zavazky vodi sprostredkovatelom 4626 12 4614 - - - -
Zavézky zo zaistenia 10415 136 10279 - - - -
Ostatné zavazky z priameho poistenia a zaistenia, z toho 23274 11776 11498 - - - -
nestale platby 9751 9751 - - - - -
Zavézky z investicnych zmlav* 1540 1540 - - - - -
Celkom 55894 29188 26 706 - - - -

*) Podrobnejsie clenenie pozriv kapitole (W) bod 12.

Zostatkova suma zaistenia (saldo) k 31. decembru 2011 predstavuje hodnotu pohladavok 713 tisic Eur (k 31. decem-
bru 2010 predstavuje hodnotu pohladavok 7 784 tisic Eur).

14. Ostatné zavizky

Struktdra ostatnych zévizkov k 31. decembru 2011 je nasledovna (v tisicoch Eur):

splatnost
po do do do do nad

P6vod zavazku 31.12.2011 splatnosti 1 roka 2 rokov 5 rokov 10 rokov 10 rokov
Zavézky z upisaného ZI - - - - - - -
Akcionéri — dividendy 150 150 - - - - -
Akcionari - obligacie - - - - - - -
Zamestnanci 1892 = 1892 = = = =
In3titacie socialneho zabezpecenia a zdravotného 1821 i 1821 ) ) ) )
poistenia
Prevadzkové zavazky (hlavne sluzby) 824 13 811 - - - -
Nevyfakturované dodavky 3467 2 3465 - - - -
Socialny fond 1121 - 1121 - - - -
Fond social. potrieb 15 - 15 - - - -
Nadacny fond - - - - - - -
Kratkodobé prevadzkové preddavky-likvidacné
zostatky (pofiielové fondyr; o [ i i) ) ) ) )
Kratkodobé prevadzkové preddavky-prijaté kratk. _ i i ) ) ) )
preddavky na kapu CP
Ostatné prevadzkové preddavky kratkodobé 8 3 5 - - - -
Iné zavazky-kratkodobé 76 1 73 2 - - -
Dlhodobé prev. preddavky-kaucie 94 9 35 12 37 - 1
Ostatné prevadzkové preddavky dlhodobé 388 - - - - 388 -
Dlhodobé zavazky — pracovné trazy 16 - 1 1 3 6 5
Ostatné dlhodobé zavazky 8 - - - - - 8
Kratkodobé rezervy z toho: 16 982 - 16 982 - - - =

Odvod poistného MV SR 6875 - 6875 - - - -

Mzdy, soc. zab. 10107 - 10107 - - - -
Celkom 28156 178 27515 15 40 394 14
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Struktdra ostatnych zévizkov k 31. decembru 2010 je nasledovna (v tisicoch Eur):

splatnost
po do do do do nad

P6vod zavazku 31.12.2010 splatnosti 1 roka 2 rokov 5 rokov 10 rokov 10 rokov
Zavézky z upisaného ZI - - - - - - -
Akcionari — dividendy 117 117 - - - - -
Akcionari — obligacie - - - - - - -
Zamestnanci 1598 - 1598 - - - -
Ins_tltuc!e socidlneho zabezpecenia a zdravotného 1399 ) 1399 ) ) ) )
poistenia
Prevadzkové zavazky (hlavne sluzby) 673 -67* 740 - - - -
Nevyfakturované dodavky 2079 3 2076 - - - -
Socialny fond 505 - 505 - - - -
Fond social. potrieb 11 - 11 - - - -
Nadacny fond - - - - - - -
Kratkodobé prevadzkové preddavky-likvidacné
zostatky (podielové fondy) LIk i k) ) ) ) )
Kratkodobé prevadzkové preddavky-prijaté kratk. _ ) ) ) ) ) )
preddavky na kapu CP
Ostatné prevadzkové preddavky kratkodobé - - - - - - -
Iné zavazky-kratkodobé 109 2 107 - - - -
Dlhodobé prev. preddavky-kaucie 181 13 113 35 20 - -
Ostatné prevadzkové preddavky dlhodobé 374 - - - - 374 -
Dlhodobé zavazky — pracovné Grazy 17 - 1 1 1 7 7
Kratkodobé rezervy z toho: 19304 - 19 304 - - - -

Odvod poistného MV SR 7631 - 7631 - - - -

Mzdy, soc. zab. 11671 - 11671 - - - -
Celkom 27 661 68 27148 36 21 381 7

*) Ciastka vo vyske 67 tis. Eur predstavuje nevysporiadané dobropisy a inkasa.

Spoloc¢nost k 31. decembru 2011 a 31. decembru 2010 ostatné finan¢né zavazky oceriované realnou hodnotou cez

vykaz ziskov a strat nevykazovala.

Socialny fond

Tvorba a Cerpanie Socidlneho fondu k 31. decembru 2011 a k 31. decembru 2010 je nasledovna (v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010
ZaciatoCny stav 505 353
Tvorba z ndkladov 440 434
Dotacia zo zisku 2219 1886
Cerpanie Socialneho fondu -2043 -2168
Celkom 1121 505
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15. Udaje o daniach

Struktiira pohladavok a zavizkov voci datiovému tradu k 31. decembru 2011 a k 31. decembru 2010 je nasledovna
(v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010
Pohladavky Zavazky Pohladavky Zavazky
Dan z prijmu (z beznej Cinnosti) - 12 647 750 -
Dani vyberana zrazkou - 138 - 132
Dan zo zavislej Cinnosti - 430 - 340
Dari z motorovych vozidiel - 3 - 3
Dari z nehnutelnosti - - - -
DPH - 62 - 26
Celkom danové pohladavky a zavazky - 13 280 750 501
OdloZena danova pohladavka 15 830 - 16 540 -
Odlozeny danovy zavazok - 11412 - 15 381
OdloZena dari netto 4418 - 1159 -
Zavézky voci danovému tradu sa v lehote splatnosti do 1 roka.
Odlozend dan k 31. decembru 2011 (v tisicoch Eur):
Zakladina Zakladna OdloZena Danovy Danova
Polozka pre zavazok pre pohl. dan zavazok pohl.
Odloz.dari Gctovana do vykazu ziskov a strat -56 914 83316 5017 -10813 15 830
0Odhad.polozky mzdy/odmeny platené po uplynuti roka - 6599 1254 - 1254
Odhad.polozky soc. odvody k odmenam platnym po uplynuti roka - 1629 310 - 310
Stav IBNR k 31.12. (neZivot) - 58365 11089 - 11089
Stav IBNR k 31.12. (Zivot) - 11900 2261 - 2261
Terminované vklady splatné po skonceni roka - - - - -
Rozdiel DZC a UZC odpisovaného majetku* -41187 - -7825 -7 825 -
Nezaplatené naklady — zavazky z minulych obd. - - - - -
Nezaplatené naklady — zavazky bez. roku - 2197 417 - 417
Neprijaté vynosy — pohladavky z minulych obd. -666 - -126 -126 -
Neprijaté vynosy — pohladavky beZ. roku -326 - -62 -62 -
Rozpustenie/zrudenie rezervy na mim. rizika do vlastného imania podla IFRS k 1.1.2006 -14735 - -2 800 -2 800 -
SC - tvorba Zivotnej rezervy - 298 57 - 57
SC - tvorba ostatnych rezerv - 1454 276 - 276
Ostatné rezervy - podiel.nahrady RSU jednotiek - 874 166 - 166
0OdloZ. dari Gctovana vo vlastnom imani -3153 - -599 -599 -
Dan z realnej hodnoty ocenenia CP do vlastného imania -3153 - -599 -599 -
Celkom -60 067 83316 4418 -11412 15830
*) DZC - dafiové zostatkova cena, UZC — (ictovna zostatkova cena.
OdloZend dan k31.decembru 2010 (v tisicoch Eur):
Zakladina Zakladna OdloZena Danovy Danova
Polozka pre zavazok pre pohl. dani zavazok pohl.
OdlozZ.dari Gctovana do vykazu ziskov a strat -52118 87055 6638 -9902 16 540
Odhad.polozky mzdy/odmeny platené po uplynuti roka - 7892 1500 - 1500
Odhad.polozky soc. odvody k odmenam platnym po uplynuti roka - 2122 403 - 403
Stav IBNR k 31.12. (neZivot) - 65019 12354 - 12354
Stav IBNR k 31.12. (Zivot) - 7851 1492 - 1492
Terminované vklady splatné po skonceni roka -6 - -1 -1 -
Rozdiel DZC a UZC odpisovaného majetku* -32.889 - -6 249 -6 249 -
Nezaplatené naklady — zavdzky z minulych obd. - - - - -
Nezaplatené naklady — zavazky bez. roku - 2177 413 - 413
Neprijaté vynosy — pohladavky z minulych obd. -768 - -146 -146 -
Neprijaté vynosy — pohladavky bez. roku -36 - -6 -6 -
Rozpustenie/zrusenie rezervy na mim. rizika do vlastného imania podla IFRS k 1.1.2006 -18 419 - -3500 -3500 -
SC - tvorba Zivotnej rezervy - 324 61 - 61
SC - tvorba ostatnych rezerv - 1088 207 - 207
Ostatné rezervy - podiel.nahrady RSU jednotiek - 582 110 - 110
OdloZ. dari Gctovana vo vlastnom imani -28837 - -5479 -5479 -
Dan z redlnej hodnoty ocenenia CP do vlastného imania -28 837 - -5479 -5479 -
Celkom -80955 87 055 1159 -15381 16 540

*) DZC - dafiova zostatkova cena, UZC — G¢tovna zostatkova cena.
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Odsthlasenie efektivnej danovej sadzby (v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010
zaklad dane dani dan (%) zaklad dane dan dar (%)
Vysledok hospodérenia pred zdanenim 124783 67146
Teoreticka dan z prijmov (ak by sa zdarioval hospodarsky vysledok a nie zaklad dane) 23709 19,00 12758 19,00
+ Pripocitatelné poloZky 105814 20105 16,11 153 295 29126 43,38
z toho:
+ tvorba oprav. poloZiek na tarchu nakladov nad zak. limit 15 847 3011 2,41 22289 4235 6,31
+ tvorba nedan. rezerv do nakladov (aj na prémie) 12974 2465 1,98 -944 -179 -0,27
+ polozky Gct. na Gcte nerozdel. zisku min.r. - IFRS Gpravy 3684 700 0,56 5668 1077 1,6
+ strata pri predaji CP 4447 845 0,68 - - -
+ IBNR — novela ZDP 62 694 11912 9,55 111620 21208 31,58
+ odpis pohladavok 2374 451 036 - - -
+ ostatné pripocitatelné polozky 3794 721 0,58 14 662 2786 4,15
- Odpocitatelné polozky -102 495 -19474 -15,61 -157 670 -29 957 -44,61
z toho:
- daf. uznané odpisy HM majetku prevysujice Gct. odpisy -8520 -1619 -1,30 -6 528 -1240 -1,85
- vynosy oslobodené podla § 13 a § 52 ods. 22, 38 -5056 -961 -0,77 -5561 -1057 -1,57
- pouZzitie nedan. opravnych poloZziek do vynosov -19 166 -3642 -2,92 -30027 -5 705 -8,50
- pouZitie nedan. rezerv do vynosov -179 -34 -0,03 -674 -128 -0,20
- IBNR - novela ZDP -65722 -12 487 -10,01 -111671 -21217 -31,60
- polozky Gct. na Gcte nerozdel. zisku min.r. - IFRS Gpravy - - - -346 -66 -0,10
- ostatné odpocitatelné polozky -3852 -732 -0,59 -2 863 -544 -0,81
Vysledok hospodarenia upraveny na zéklad dane 128102 - - 62771 - 62771
Splatna dan - 24339 19,51 - 11926 17,76
OdloZena dan - 1622 1,3 - -925 -1,38
Celkom vykazana dan " 25961 20,81 11001 16,38
1) Bez dodatognych odvodov dane za predchadzajiice obdobia.
K31.decembru 2011 predstavoval rozdiel vo vy3ke 46 tisic Eur: doti¢tovanie dane z prijmu za rok 2010 zniZenie o 185 tisic Eur, dodato¢né odvody za predchadzajiice obdobia zvy3enie o0 12 tisic Eur a zraZkové dane zvySenie 0 219 tisic Eur.
K 31.decembru 2010 predstavoval rozdiel vo vy3ke 67 tisic Eur dotctovanie dane z prijmu za rok 2009.
16. Ostatné rezervy
Pohyby rezerv na ostatné rizikd a straty za obdobie od 1. janudra do 31. decembra 2011 st nasledovné
(v tisicoch Eur):
Rezervana Rezerva na
Podnikatelské zamestnanecké pozitky
riziko pozitky sprostredkov. Spolu
Zaciatocny stav - 2457 1088 3545
Prirastky 11596 1395 631 13622
Ubytky -1 -534 -265 -800
Konecny stav 11595 3318 1454 16 367
Pohyby rezerv na ostatné rizikd a straty za obdobie od 1. janudra do 31. decembra 2010 st nasledovné
(v tisicoch Eur):
Rezervana Rezerva na
Podnikatelské zamestnanecké pozitky
riziko pozitky sprostredkov. Spolu
Zaciatocny stav - 1730 - 1730
Prirastky - 873 1283 2156
Ubytky - -146 -195 -341
Konecny stav - 2457 1088 3545

Rezerva na podnikatelské riziko

Spolo¢nost vytvorila vo februdri 2011 rezervu na mozny sankény postih za oneskoreny odvod dane z prijmov na
zaklade podania dodatocného darového priznania k dani z prijmov za obdobie rokov 2004, 2005 a 2007 vo vyske
1 tisic Eur. V juni 2011 bol vyrabeny sankcny postih za oneskoreny odvod dane za roky 2005 a 2007 a rezerva bola

rozpustend vo vyske 1 tisic Eur.

Na zaklade prehodnotenia pravdepodobnosti prehry v pasivnych sidnych sporoch, spolo¢nost pri sporoch, pri
ktorych sa zvysila pravdepodobnost prehry zatGctovala rezervu na pasivne stidne spory vo vyske 11 594 tisic Eur.
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Rezerva na zamestnanecké pozitky

V roku 2003 vsttpila do platnosti iprava Zakonnika prace, ktord vyzZaduje, aby zamestnavatelia vyplacali zamest-
nancom pri odchode do dochodku odchodné. V stilade s touto pravnou normou, kolektivnou zmluvou a s podmien-
kami interného predpisu o odmeriovani zamestnancov, spolo¢nost tvori rezervu na zamestnanecké pozitky.
Celkové vyska rezervy na zamestnanecké pozitky k 31. decembru 2011 predstavuje sumu 3 318 tisic Eur.

Zmeny v stcasnej hodnote zamestnaneckych pozitkov (v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010

Stav k 1. januaru 1875 1502
Naklady beZného obdobia na ostatné dlhodobé zamestnanecké poZitky 353 661
Urokové naklady 57 22
Aktuarske zisky/straty -187 25
Vyplatené poZitky -304 -335
Zmena legislativy 650 =
Stav k 31. decembru 2444 1875

Aktudrske predpoklady

Na kalkulaciu zamestnaneckych pozitkov boli pouzité rovnaké predpoklady pre Grokové miery a inflaciu ako v teste
primeranosti rezerv v zivotnom poisteni bez uplatnenia rizikovych prirazok. Pre tmrtnost bol pouZity predpoklad
100% z Gmrtnosti slovenskej populécie 2000 a predpoklad o fluktudcii 10% ro¢ne.

Na pozitky vo forme podielovych nahrad bola vytvorena rezerva vo vyske 874 tisic Eur (pozri kapitolu (R)).

Rezerva na poZzitky sprostredkovatelov

Poistovria tvori rezervu na poZitky sprostredkovatelov na zaklade dodatkov k zmluvam o obchodnom zasttpeni

pri sprostredkovani poistenia pre vybranych ¢lenov obchodnej sluzby. Rezerva poistovne je vypocitana v silade

s metodikou ur¢enou pre ocerovanie ostatnych dlhodobych zamestnaneckych pozitkov podla IAS19. Poistoviia
pouzila metddu projektovanych jednotkovych kreditov (pozri v kapitole (W) bod 16) na urcenie sicasnej hodnoty
svojich zavazkov zo stanovenych pozitkov a prislusnych nakladov sticasnej sluzby a pripadne aj ndkladov minulej
sluzby. O¢akavany pozitok je vykdzany v sticasnej hodnote, pricom je diskontovany rovnakou trokovou mierou aka
bola pouzita v teste primeranosti rezerv v Zivotnom poisteni. Pri vypocte boli zohladnené aj predpokladané odchody
a zmeny v objeme portfolia, ktoré st kritériami pre vysku zavizku v zmysle zmluvnych dodatkov.

Zmeny v sicasnej hodnote pozitkov sprostredkovatelov (v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010

Stav k 1. januaru 1088 -
Naklady bezného obdobia (zmena portfélia) 641 -
Urokové naklady 33 -
Aktuarske zisky/straty -308 -
Vyplaty - -
Zmena v dosledku reklasifikacie dodatkov - 1088
Stav k 31. decembru 1454 1088

Aktuarske predpoklady

Na kalkulaciu zavézku pre dlhodobé pozitky (Star Club) boli pouzité rovnaké predpoklady pre Grokové miery a ad-
ministrativne néklady ako v teste primeranosti rezerv v zZivotnom poisteni bez uplatnenia rizikovych prirdZok. Pre
umrtnost bol pouzity predpoklad zaloZeny na Gmrtnosti slovenskej populacie v roku 2000.
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17. Vlastné imanie
Zakladné imanie

Premenou menovitych hodnot akcii a zakladného imania spoloc¢nosti zo slovenskej meny na euro, zakladné imanie
tvori
e emisia SK1110004407 v pocte 1 500 000 ks akcii na meno v zaknihovanej podobe v menovitej hodnote jednej
akcie 33,193919 Eur,
eemisia SK1110004415 v pocte 1 738 630ks akcii na meno v zaknihovanej podobe v menovitej hodnote jednej
akcie 33,193919 Eur,
e emisia SK1110003649 v pocte 20ks akcii na meno v zaknihovanej podobe v menovitej hodnote jednej akcie
3319391,887407 Eur,
e emisia SK1110003656 v pocte 3 500 000 ks akcii na meno v zaknihovanej podobe v menovitej hodnote jednej
akcie 5,974906 Eur.

Celé zdkladné imanie bolo splatené v plnej vyske.
Nerealizované zisky a straty - pozri samostatny Vykaz zmien vo vlastnom imani.

Struktdra akcionérov a ich podiel na zdkladnom imani spolo¢nosti k 31. decembru 2011 a k 31. decembru 2010

Akcionari 31.12.2011 31.12.2010
Allianz New Europe Holding GmbH 84,61% 84,61%
EUROPEAN BANK FOR RECONSTRUCTION AND DEVELOPMENT 15,00% 15,00%
Ostatni akcionari 0,39% 0,39%
Celkom 100% 100%

Ostatné kapitalové fondy a fondy tvorené zo zisku

Zostatok tejto polozky sa vztahuje hlavne na (Gdaje v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010
Zakonny rezervny fond* 48 623 47623
Emisné &Zio 2 2
Ostatné 242 265
Celkom 48867 47 890

*Stcastou vlastného imania, ktorej moznost pouZitia je obmedzena, je Zakonny rezervny fond. Jeho pouZitie vymedzuje Obchodny zakonnik.

Vramci ostatnych kapitalovych fondov je vykazany inventarizacny prebytok neodpisovaného hmotného majetku
(novozisteny majetok) a kapitalizovana cast nevyplatenych dividend z pridelu zo zisku pred rokom 1998 (v zmysle
schvaleného Statatu).

Valné zhromazdenie mo6Ze rozhodntt o vytvoreni dal$ich fondov a urcit spdsob ich tvorby, doplnenia a pouZitia.

Rozdelenie zisku za rok 2010 a pouzitie nerozdeleného zisku minulych obdobi schvalené riadnym valnym zhromaz-
denim konanym dna 15. jina 2011 (Gdaje v tisicoch Eur):

Nerozdeleny

zisk
Zisk 2010 min.obd. Celkom
Zakonny rezervny fond 1000 - 1000
Socialny fond 2219 - 2219
Fond soc. potrieb 27 - 27
Dividendy 52966 7423 60 389
Celkom 56212 7423 -

Valnym zhromazdenim konanym 15. jina 2011 bola schvéalena vyska, sposob a miesto vyplaty dividend a rozhodu-
jaci den na urcenie os6b opravnenych uplatnit pravo na dividendu. Pravo na vyplatu dividendy zo zisku dosiahnuté-
ho v roku 2010 a z nerozdeleného zisku minulych obdobi maju fyzické a pravnické osoby, ktoré boli
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ku driu 13.jdla 2011 (rozhodujtci den na urcenie osoby opravnenej uplatnit pravo na dividendu) evidované u Cen-
tralneho depozitara cennych papierov SR, a.s. ako akciondr spolocnosti ASP. Na vyplatu dividend bola schvélena
suma 60 389 tisic Eur, z toho zo zisku 2010 vo vyske 52 966 tisic Eur a z nerozdeleného zisku minulych obdobi vo
vySke 7 423 tisic Eur. Na dividendy pre majoritnych akciondrov pripadlo zo zisku 51 095 tisic Eur a na minoritnych
akcionérov 9 294 tisic Eur. Na jedno euro zdkladného imania pripadlo na dividendu 0,310 eura. Suma na Ghradu
dividend bola zatc¢tovana ako zavdzok spolo¢nosti.

Suma nevyplatenych dividend za rok 2010 ku driu, ku ktorému sa zostavuje i¢tovnd zavierka, predstavuje sumu
37 tisic Eur a za predchadzajice roky 113 tisic Eur.

Navrh na rozdelenie zisku za rok 2011 (tidaje v tisicoch Eur):

Nerozdeleny

zisk
Zisk 2011 min.obd. Celkom
Zakonny rezervny fond - - -
Socialny fond 2219 - 2219
Fond soc. potrieb 30 - 30
Dividendy 96 527 48 601 145128
Celkom 98776 48 601 -

Vzhladom na to, Ze spoloc¢nost dosiahla zakonom stanovena vysku zakonného rezervného fondu (prekrocila stano-
vend hranicu o viac ako 4%), predstavenstvo spolo¢nosti nenavrhlo jeho dal$iu dotaciu zo zisku. Zaroven navrhuje
prerozdelit ¢ast nerozdeleného zisku minulych obdobi medzi akcionérov tak, aby na vyplatu dividend pripadla
suma 145 128 tis. Eur. Na dividendy pre majoritnych akciondrov pripadne zo zisku 122 793 tisic Eur a na minorit-
nych akcionarov 22 335 tisic Eur. Na jedno euro zdkladného imania je navrhnuta dividenda 0,745 eura.

18. Technické naklady a vynosy

Struktdra technickych nakladov a vynosov za obdobie od 1. januéra do 31. decembra bola nasledovna
(v tisicoch Eur):

Nezivotné poistenie —

a) Naklady a vynosy z priameho poistenia a aktivneho zaistenia

Obstaravacie naklady

Predpisané poistné Naklady na poistné pinenie a spravna rézia*)

31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
Poistenie Grazu a chordb 6222 8656 4698 3946 2502 2675
Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
spdsob. prevadzkou motor. vozidla 85239 95476 42570 46 380 24 604 28433
Havarijné poistenie 91615 95 256 51662 52380 34047 32373
Poistenie priemyslu 109 622 99 265 52199 48 387 38727 37913
Ostatné 56 843 54913 17 904 33535 18 621 19352
Celkom 349 541 353 566 169 033 184628 118501 120746

*) Bliz3ie pozri bod 20 kapitoly (W)

Vyvoj poistnych udalosti v nezivotnom poisteni

Kumulativny vyvoj $kod vratane aktivneho zaistenia, ale bez vplyvu regresov a pasivneho zaistenia, zobrazuje
nasledujtca tabulka. Vzhladom na to, Ze Allianz - Slovenska poistoviia, a. s. a Allianz poistoviia, a. s. sa zIacili k 1. ja-
nudru 2003, tplné tdaje st k dispozicii len pre roky vzniku poistnych udalosti 2003 az 2011. Pre skorsie roky vzniku
poistnych udalosti s uvedené len stavy rezerv na nahldsené a esSte nevybavené poistné udalosti a na vzniknuté a
eSte nenahlasené poistné udalosti.
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Vyvoj odhadu celkovych $kdd (v tisicoch Eur):

rok vzniku PU <2003 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Celkom
vyvojovy rok 0 263617 245139 187 646 184907 174 965 191987 193 242 238214 170 366
vyvojovy rok 1 241911* 213 464 174 627 172577 172 005 195130 187 709 234538
vyvojovy rok 2 233823 200587 168 707 168773 165696 195576 182427
vyvojovy rok 3 221604 192 980 161329 161484 163175 190 247
vyvojovy rok 4 214957 184776 156668 158473 159340
vyvojovy rok 5 199 959 180078 153852 157342
vyvojovy rok 6 198 224 175171 152 828
vyvojovy rok 7 194545 174323
vyvojovy rok 8 192294
stav RBNS k 31.12.2011 43 877 9673 8170 7064 5056 7495 10525 18 422 26153 46 794 183229
stav IBNR k 31.12.2011** 784 2526 4565 4063 5680 5473 6987 4679 9854 16 634 61245
%‘g;géifbmb'e 180095 161588 141701 146606 146372 172735 159326 198531 106938 1413892
*) Obsahuje hodnoty IBNR rezerv za skupiny produktov okrem PZP aj pre roky vzniku <2003
**) IBNR rezerva obsahuje aj IBNER rezervu (rezerva na uz nahlasené skody, ale nedostatocne zarezervované).
b) Naklady a vynosy posttipené zaistovatelom
Predpis postiipeny Podiel zaistovatela na
zaistovatelom nakladoch na poistné pInenia
31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
Poistenie drazu a chordb 32 40 25 31
Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
spdsoben prevadzkou motor. vozidla 3257 3233 688 247
Havarijné poistenie 3336 3553 219 270
Poistenie priemyslu 47 540 40877 30273 25324
Ostatné 8404 8191 2960 6163
Celkom 62 569 55894 34165 32035
Zivotné poistenie -
a) Priame poistenie
31.12.2011 31.12.2010
Individuélne poistné 173657 165 696
Poistné kolektivneho poistenia 1827 1531
Celkom 175484 167 227
BeZné (periodické) poistné 173 863 165 206
Jednorazové poistné 1621 2021
Celkom 175484 167 227
Poistné podla zmlGv bez podielov na zisku 77809 77157
Poistné podla zmlGv s podielom na zisku 97675 90070
Celkom 175484 167 227

b) Predpisané poistné postipené zaistovatelom

Predpisané poistné postipené zaistovatelom predstavovalo k 31. decembru 2011 sumu 248 tisic Eur (k 31. decemb-

ru 2010 sumu 227 tisic Eur).

¢) Naklady na poistné plnenia
Néklady na poistné plnenia zo zZivotnych poisteni za obdobie od 1. januéra do 31. decembra 2011 predstavovali
119 621 tisic Eur. Plnenia zo Zivotnych poisteni zaistovatelom neboli k 31. decembru 2011 vykazané.

Plnenie (v tisicoch €) 31.12.2011 31.12.2010
Umrtie 6249 6055
Dozitie 68 615 73116
Déchodok 1577 1677
Odkup 26438 28469
Smrt Grazom 1599 1478
Kritické choroby 239 186
Uraz 13 425 9711
Invalidita 1241 1230
Iné (usly zarobok, mimoriadne plnenie, lekarske honorare) 238 200
Celkom 119621 122122
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19. Ostatné naklady a vynosy

Struktira ostatnych technickych nékladov za obdobie od 1. januédra do 31. decembra (v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010

Zivotné poistenie 1130 751
NeZivotné poistenie, z toho 19117 20629
Prispevky pre SKP 4558 6901
Prispevky MV SR 6875 7631
Celkom 20247 21380

Struktdra ostatnych technickych vynosov za obdobie od 1. janudra do 31. decembra bola nasledovna
(v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010
PROVIZIE OD ZAISTOVATELOV vratane podielov na zisku
NeZivotné poistenie
Urazové poistenie a nemocenské 2 1
Povinné zmluvné poistenie zodp. za Skodu spds. prevadzkou motor. vozidla 825 684
Havarijné poistenie 90 75
Poistenie priemyslu 11884 11816
Ostatné 3451 3362
16 252 15938
Zivotné poistenie
Zivotné poistenie 1 -
16253 15938
OSTATNE TECHNICKE VYNOSY
NeZivotné poistenie 5659 1317
Zivotné poistenie 245 -480
5904" 8372
Celkom 22157 16775

1) C:ias(ka zarok 2011 predstavuje tvorbu opravnych poloZiek k pohladavkam vo vyske 10 343 tisic Eur, pouZitie opravnych poloZiek vo vy3ke 14 915 tisic Eur a ostatné technické vynosy vo vyske 1 332 tisic Eur.
2) Ciastka za rok 2010 predstavuje tvorbu opravnych poloZiek k pohladavkam vo vy3ke 23 256 tisic Eur, pouZitie opravnych poloZiek vo vyske 23 119 tisic Eur a ostatné technické vynosy vo vyske 974 tisic Eur.

Struktdra ostatnych netechnickych nakladov a vinosov je za obdobie od 1. januéra do 31. decembra nasledovna
(v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010
Opravné polozky k pohladavkam (netto) 64 5371
Rezerva na podnikatelské riziko (netto) ? -11 595
Uroky z BU (netto) 18 5
Urok z cash pooling (netto) - 8
Kurzové rozdiely (netto) -167 -87
ZC vyradenych prevadzkovych pozemkov a stavieb - -9
Vyradeny hmotny a nehmotny majetok (netto) 71 24
Stdne spory (netto) 1 -1
Viynosy z poskytnutych sluzieb 933 1041
Prijaté nahrady za Skody a za opravy 9 -11
Odpis pohladavok -3 -5 260
Prispevky pravnickym osobam® -11 -20
Zmluvné pokuty a Groky z omeskania (vratane poplatkov z omeskania) 118 -15
Postiipené pohladavky - -
Ostatné dane a poplatky » -341 -333
Ostatné netechnické naklady a vynosy 2 59
Viynosy z prenajmu budov 2811 2818
Celkom -8090 3590

1) Vynosy z poskytnutych sluZieb predstavujii naklady spojené s likvidaciou zakonného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla (,,36") voci SKP vo vyske 603 tisic Eur k 31. decembru 2011 a vo vyske
667 tisic Eur k 31. decembru 2010.

2) Tvorba a pouZitie rezerv na podnikatelské riziko - pozri bod 16 kapitoly (W.)

3) Ostatné dane a poplatky predstavuji miestne dane a poplatky.

4) Hodnota predstavuje iba prispevky nesvisiace s ¢innostou poistovne. Prispevky svisiace s ¢innostou poistovne si mesacne rozvrhované na Zivotny a nezivotny naklad a st zahrnuté v spravnej rézii.
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Vynosy z poplatkov a provizii celkom za obdobie od 1. januara do 31. decembra 2011 (v tisicoch Eur):

Poistné Investicné

zmluvy zmluvy Celkom
Viynosy z poplatkov z investi¢nych zmlav — 1ZP*) X 11582 11582
Viynosy z poplatkov z podielovych fondov*) X 3267 3267
Vynosy z poplatkov z investi¢nych zmlav — vkladové poistenia*) X 142 142
Provizie od zaistovatelov vratane podielov na zisku 16 253 - 16 253
Provizie zo spolupoistenia 402 - 402
Celkom 16 655 14991 31646

*) Pozri tabulku nizsie.

Vynosy z poplatkov a provizii celkom za obdobie od 1. janudra do 31. decembra 2010 (v tisicoch Eur):

Poistné Investicné

zmluvy zmluvy Celkom
Vynosy z poplatkov z investiénych zmliv — IZP*) - 13727 13727
Viynosy z poplatkov z podielovych fondov*) - 2916 2916
Viynosy z poplatkov z investi¢nych zmlav — vkladové poistenia*) - 131 131
Provizie od zaistovatelov vratane podielov na zisku 15938 - 15938
Provizie zo spolupoistenia 329 - 329
Celkom 16 267 16 774 33041

*) Pozri tabulku nizsie.

Spolo¢nost v obdobi od 1.janudra do 31. decembra 2011 nevykazala Ziadne naklady na ¢innosti v oblasti vyvoja
avyskumu.

Vynosy a ndklady z investi¢nych zmltav za obdobie od 1. januéra do 31. decembra (v tisicoch Eur):

31.12.2011 31.12.2010

Vynosy z poplatkov z investi¢nych zmliv - IZP, vtom 11582 13727
Poplatok za pociatocné naklady 6049 7894
Vstupny poplatok (bid/offer spread) 1822 1959
Poplatok za omeskanie platenia - -
Spravne poplatky 3239 3326
Iné poplatky svisiace s IZP 472 548
Vynosy z poplatkov z podielovych fondov, vtom 3267 2916
Poplatok za spravu podielovych fondov 1529 1359
Poplatok Trail Fee 1738 1557
Vynosy z poplatkov z investicnych zmliv - vkladové poistenia 142 131
Ostatné vynosy a naklady z invest. zmlav, vtom 792 -1423
Casové rozlidenie pociato&nych poplatkov (DCR) 1902 -415
Precenenie majetku v mene poistenych -5568 6848
Precenenie zavézkov (rezerv) 5231 -7207
Urokovy naklad -780 -589
Realokacia vynosov a nakladov z financnych umiestneni - vkladové poistenia 1787 1689
Celkom 17570 17 040
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Struktira obstaravacich nakladov za obdobie od 1. januara do 31. decembra je nasledovna (v tisicoch Eur):

NeZivotné poistenie

Zivotné poistenie

Druh nakladov 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
Provizie - hrubé provizie 32 866 31251 17970 16 242

z toho: Investicné zmluvy - - 5338 5851
Provizie -odhadné polozky 1233 1993 354 11

z toho: Investicné zmluvy - - 104 -19
Analyza rizika 144 143 - -
Provizie z aktivneho zaistenia 1082 886 - -
Ostatné naklady na reprezentantov 580 718 414 514
Naklady na reklamu a propagaciu 3215 2864 1961 2399
Casové rozlis. DAC na invest. zmluvy - - 2469 1560
Naklady na podporu predaja 38 47 3 4
Ostat. obstar. nakl. na poistné zmluvy 585 545 498 443
Rezerva SC (netto) 183 544 183 544
Zillmerizacia Zivotnej rezervy - - -560 31
Celkom 39926 38991 23292 21748

Struktira spravnej réZie za obdobie od 1. januéra do 31. decembra je nasledovna (v tisicoch Eur):

NeZivotné poistenie

Zivotné poistenie

Druh nakladov 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
Osobné naklady 31726 35071 14809 16341
Cestovné a vzdelavanie 367 384 286 234
Najomné a naklady na prevadzku 4570 4359 2994 23887
Spotreba materidlu a energie 2195 2196 1150 1162
Odpisy a vyradenie H a NM (prevadzkové) 6156 7414 5384 6023
Sluzby 6726 7320 4518 4847
Provizie za spravu poistenia 26 407 24 540 8518 8 055
Spravna réZia - ostatné 428 471 204 256
Celkom 78575 81755 37863 39805

Ostatné vSeobecné prevadzkové sihrnné néklady spolocnosti na audit, pravne a datiové poradenstvo za obdobie
od 1. januéra do 31. decembra 2011 predstavuji sumu 475 tisic Eur (za obdobie od 1. januara do 31. decembra 2010

predstavovali sumu 462 tisic Eur).

Struktdra nékladov (bez DPH) na sluzby auditorskej spolo¢nosti, ktord overovala Gi¢tovnt zavierku, je nasledovna

(v tisicoch Eur):

Druh nakladov 31.12.2011 31.12.2010
Audit 358 358
Iné uistovacie sluzby 38 -
Konzultacné a iné sluzby 18 -
Celkom 414 358
Priemerny pocet zamestnancov podla jednotlivych kategorii:
Kategdria zamestnancov 31.12.2011 31.12.2010
Vy38i management 70 65
NiZ$i management 87 97
Ostatni zamestnanci 1789 1854
Priemer 1946 2016
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Struktdra ndkladov na zamestnancov spolo¢nosti za obdobie od 1. januara do 31. decembra je nasledovna
(v tisicoch Eur):

Druh nakladov 31.12.2011 31.12.2010
Mzdové naklady bez OON " 33167 37 266
OON? 716 856
Naklady na socialne poistenie? 10525 11275

z toho: Nahrada prijmu pri docasnej praceneschopnosti 127 122
Ostatné socialne naklady 1406 1402
Rezerva na zamestnanecké poZitky® 851 727
Celkom 46 675 51526

(1) Mzdové naklady st uvedené vratane odhadnych poloZiek.

(2) OON — odstupné (zakonné aj nad zakonny ramec), dohody o brigadnickej ¢innosti Studentov, dohody o vykonani préce, dohody o pracovnej Cinnosti, benefity a iné mimoriadne naklady.

(3) V polozke ,Naklady na socialne poistenie” st uvedené zakonné odvody zamestnavatela na zdravotné poistenie, nemocenské poistenie, déchodkové poistenie, poistenie v nezamestnanosti, garancné poistenie, (irazové poistenie,
rezervny fond a prispevky zamestnavatela na doplnkové déchodkové sporenie. Ciastka je uvedend vratane odhadnjch poloZiek.

(4) V polozke ,Ostatné socialne naklady" si uvedené prispevky na stravovanie, tvorba socialneho fondu, naklady na skolenie a pod.

(5) V polozke ,Rezerva na zamestnanecké poZitky" je zahrnuté tvorba a pouZitie rezervy na poZitky vo forme podielovych nahrad. V ramci projektu , The Restricted Stock Units Plan” (pozri kap. (G)) bolo pre vybranych zamestnancov
spolo¢nosti vydanych 2 853 ks RSU, ktoré bude mozné uplatnit v roku 2013, 5294 ks RSU, ktoré bude mozné uplatnit v roku 2014, 3 667 ks RSU, ktoré bude moZné uplatnit v roku 2015 a 6 725 ks RSU, ktoré bude mozné uplatnit v roku
2015.V ramci projektu ,Long-term Incentive Plan” (pozri kap (G)) bolo pre vybranych zamestnancov spolonosti vydanych 5 879 SAR, ktoré bolo moZné uplatnit uz v roku 2010, ale ku diiu G¢tovnej zavierky toto pravo uplatnené nebolo,
10 778 SAR, ktoré bude moZné uplatnit v roku 2013 a 7 388 SAR, ktoré bude moZzné uplatnit v roku 2014.

Struktdra zamestnaneckych poZitkov je nasledovna (v tisicoch Eur):

Druh nakladov® 31.12.2011 31.12.2010
Kratkodobé zamestnanecké pozitky"” 43901 48900
Pozitky po skonceni zamestnania - -
Ostatné dlhodobé zamestnanec. poZitky? 225 240
PoZitky z titulu ukoncenia pracovného pomeru® 483 582
Pozitky vo forme podielovych ndhrad - -
Celkom 44 609 49722

(1) V ramci kratkodobych zamestnaneckych poZitkov si zahrnuté mzdy vratane odhadnych poloZiek, poistné zamestnavatela na zdravotné a socilne poistenie vratane odhadnych poloZiek, prispevok zamestnavatela na doplnkové
ddchodkové sporenie, nahrada pri docasnej préaceneschopnosti, nepefiazné poZitky (auta, PHM, zlavy na poistnom.)

(2) V ramdi ostatnych dlhodobych zamestnaneckych poZitkov st zahrnuté odmeny, ktoré poistoviia poskytuje pri pracovnych vyrogiach.

(3) V ramci poZitkov z titulu ukonenia pracovného pomeru st vykazané odmeny (vyplatené), na ktoré maji zamestnanci narok pri prvom odchode do déchodku, odchodné a finanéné vyrovnanie pri ukon&eni pracovného pomeru.
(4) Tabulka neobsahuje tvorbu a poufZitie rezervy na zamestnanecké poZitky; tieto Gdaje s zahrnuté vy33ie v tabulke Struktdra nakladov na zamestnancov spolognosti (pozri kapitolu (W) bod 20).
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22. Spriaznené osoby

Pre GCely tejto zavierky povaZuje poistovria za spriaznené osoby vsetky dcérske spolo¢nosti, v ktorych ma poistoviia
rozhodujtci alebo podstatny vplyv, akcionarov, ktori mali k 31. decembru 2011 viac ako 10% podiel na zakladnom
imani poistovne, manazment poistovne a podniky, v ktorych maju predstavitelia manazmentu poistovne, priamo
alebo nepriamo, rozhodujci vplyv alebo na ktoré mézu vykonéavat podstatny vplyv, ako aj dalsie podniky v skupine
Allianz Group.

Transakcie so Statutarnymi organmi

Celkové vyska prijmov ¢lenov dozornej rady a predstavenstva spolo¢nosti za obdobie od 1. janudra 2011 do 31. de-
cembra 2011 bola 1 852 Eur (za to isté obdobie roku 2010 bola 3 152 Eur), z toho prijmy dozornej rady za obdobie
od 1.januéra 2011 do 31. decembra 2011 boli 109 tisic Eur (za to isté obdobie roku 2010 boli 102 tisic Eur).

Prijmy sa delia na finan¢né a nefinancné.

Finan¢né prijmy zahfiiajd najma mzdy, bonusy a odmeny za ¢lenstvo v dozornej rade a predstavenstve.
Nefinan¢né prijmy zahfniaji najmé pouzivanie firemnych motorovych vozidiel na stikromné tcely, skupinové tra-
zové a Zivotné poistenie a program zdravotnej a socidlnej starostlivosti.
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Transakcie s ostatnymi spriaznenymi osobami

Strukttira pohladavok a zavizkov k 31. decembru 2011 s ohladom na podniky v skupine (v tisicoch Eur):

Zavazky
Pociatocny
stav i Konecny stav
Zoznam spolocnosti k1.1.2011 Prirastky" Ubytky k31.12.2011
materska spolocnost
ALLIANZ New Europe Holding GmbH? - - - -
dcérske spolocnosti - 15 -15 -
Allianz-Slov. dchod. sprav. spol. a.s. (prevadzkova ¢innost) - 2 -2 -
Allianz Asset Management, sprav. spol.a.s.?) - 13 -13 -
podniky v Allianz Group 4050 45349 -43 750 5649
Allianz SE prevadzkova Cinnost - 272 -272 -
Allianz SE 1187 22575 -19284 4478
Allianz Business Services spol. s r.o. - 1487 -1487 -
Allianz Insurance Plc. - - - -
Allianz Global Risk US Insurance - 115 -111 4
Allianz Nederland - - - -
Allianz S.p.A. - - - -
Stanislas H. Haine N.V - - - -
Allianz Elementar Versicherung-AG - 158 -158 -
AGF - 41 -41 -
Allianz AG GLB - - - -
AGA International SA 1505 6904 -8010 399
AGCS Munich Aviation 44 425 -361 108
Euler Hermes Kreditversicherungs-AG 543 647 -1104 86
AGCS Hamburg - 45 -45 -
Allianz Insurance Company - - - -
Fireman s Fund Insurance Company - - - -
AGF LA LILLOISE - - - -
Allianz Hungéria Biztosito Rt. - 173 -173 -
Allianz pojistovna, a.s. 256 1591 -1661 186
Allianz Compania de Seguros y Reaseguros, S.A - 7 -7 -
AGCS Munich 60 7452 -7 443 69
AGCS London 183 166 -198 151
ALLIANZ SUISSE - 39 -39 -
Allianz Marine & Aviation UK Branch - 0 - -
AGCS Munich - Aviation - 0 - -
Allianz Polska S.A. - 4 -4 -
AGCS Austria 15 -15 -
AGCS Nordic 6 14 -20 -
AGCS ltaly - 16 -16 -
Allianz Sigorta A.S. - 2 -2 -
Euler Hermes, Belgium 311 2918 -3067 162
AGCS AG Branch Netherlands - 13 -10 3
Allianz Fire and Marine Insurance - 4 -4 -
Japan - - -
AGCS Spain - 10 -10 -
Allianz Bulgaria Insurance Co.Ltd. = = c -
ALLIANZ POJISTOVNAA.S. - 2 -2 -
ELVIA Assistance, s.r.o. - MONDIAL -45 3 -3 -
Allianz Common Applications and Ser - 115 -70 -
Allianz S.p.A. - 7 -7 -
Euler Hermes Insurance Belgium - 28 -28 -
Euler Hermes Kreditversicherungs-AG - 98 -98 -
AGCS Belgium - 3 - 3

1) Prirastky v zavédzkoch (okrem z(¢tovania so zaistovatelmi) predstavuji objem nakladov vykazanych v beznom Gétovnom obdobi, ktoré poistovni vznikli z transakeif realizovanych so spriaznenymi osobami.

Pozn.1.: Najvacsi podiel na transakciach so spriaznenymi osobami ma zaistenie.

2. V pohladavkach nie st vykdzané cenné papiere emitované spolocnostami v skupine, ktoré poistoviia obstarala a vykazuje ich ako finanény majetok. (pozri v kapitole (W) bod 6)

3. Udaj k 30. novembru 2011.
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Pohladavky
Pociatocny
stav . Konecny stav
Zoznam spolocnosti k1.1.2011 Prirastky" Ubytky k31.12.2011
materska spolocnost
ALLIANZ New Europe Holding GmbH - - - -
dcérske spolocnosti 7 222 -225 4
Allianz-Slov. dchod. sprav. spol. a.s. (prevadzkova cinnost) 7 221 -224 4
Allianz Asset Management, sprav. spol.a.s.?) - 1 -1 -
podniky v Allianz Group 8504 34277 -35 862 6919
Allianz SE prevadzkova ¢innost = o = -
Allianz SE cash pooling 8 144 -144 8
Allianz SE zaistenie 2338 16 157 -13181 5314
Allianz Business Services spol. s r.o. 14 411 -393 32
Allianz Insurance PLC, L - - - -
Allianz Global Risk US Insurance - 22 -20 2
Allianz Nederland - - -
Allianz S.p.A. - - - -
Stanislas H. Haine N.V - - - -
Allianz Elementar Versicherung-AG - 22 -22 -
AGF - 11 -1 -
Allianz AG GLB - - - -
AGA International SA 3154 5699 -7758 1095
AGCS Munich Aviation 24 269 =72 221
Euler Hermes Kreditversicherungs-AG 959 717 -1 669 7
AGCS Hamburg - 11 -11 -
Allianz Insurance Company - - - -
Fireman s Fund Insurance Company - - - -
AGF LA LILLOISE - 1 -1 -
Allianz Hungaria Biztosito Rt. - 35 -35 -
Allianz pojistovna, a.s. 1305 3784 -5028 61
Allianz Compania de Seguros y Reaseguros, S.A - 3 -3 -
AGCS Munich 551 5404 -5923 32
AGCS London 37 104 -39 102
ALLIANZ SUISSE - 12 -12 -
Allianz Marine & Aviation UK Branch - - - -
AGCS Munich - Aviation - 26 -26 -
Allianz Polska - 1 -1 -
AGCS Austria - 10 -10 -
AGCS Nordic 1 4 -5 -
AGCS Italy - 8 -8 -
Allianz Sigorta A.S. - 1 -1 -
Euler Hermes, Belgium 113 1408 -1478 43
AGCS AG Branch Netherlands - 4 -3 1
Allianz Fire and Marine Insurance J - 3 -3 -
AGCS Spain - 5 =5 -
AZT Automotive GmbH - - - -
VISTARIA, spol. s r.o. - - -
AGCS Belgium - 1 - 1

1) Prirastky v pohladavkach (okrem zG¢tovania so zaistovatelmi) predstavuji objem nakladov vykazanych v beznom Gétovnom obdobi, ktoré poistovni vznikli z transakcii realizovanych so spriaznenymi osobami.

2:V pohladavkach nie sa vykazané cenné papiere emitované spolo¢nostami v skupine, ktoré poistoviia obstarala a vykazuje ich ako finanény majetok. (pozri v kapitole (W) bod 6)
3.: Udaj k 30. novemnbru 2011.
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Struktdra pohladavok a zavazkov k 31. decembru 2010 s ohladom na podniky v skupine (v tisicoch Eur):

Zavizky
Pociatocny

stav i Konecny stav
Zoznam spolocnosti k1.1.2010 Prirastky" Ubytky k31.12.2010
materska spolocnost
ALLIANZ New Europe Holding GmbH" - - - -
dcérske spolocnosti - 13 -13 -
Allianz-Slov. d6chod. sprav. spol. a.s. (prevadzkova cinnost) - - - -
Allianz Asset Management, sprav. spol.a.s. - 13 -13 -
podniky v Allianz Group 4858 38463 -39271 4050
Allianz SE prevadzkova ¢innost 5 220 -225 -
Allianz SE 1158 18 856 - 18827 1187
Allianz Business Services spol. s r.o. - 1480 -1480 -
Cornhill Insurance PLC, L - - - -
Allianz Global Risk US Insurance 8 94 -102 -
Allianz Nederland 9 -9 -
Allianz S.p.A. - - - -
Stanislas H. Haine N.V - - - -
Allianz Elementar Versicherung-AG 2 163 - 165 -
Assurances Générales de France IART S.A. - 61 -61 -
Allianz AG GLB - - - -
Mondial Assistance International AG 1470 6848 -6813 1505
AGCS Munich Aviation 51 349 -356 44
Euler Hermes Kreditversicherungs-AG 1179 2302 -2938 543
AGCS Hamburg 12 22 -34 -
Allianz Insurance Company - - - -
Fireman s Fund Insurance Company - - - -
AGF LA LILLOISE - - - -
Allianz Hungaria Biztosito Rt. 63 326 -389 -
Allianz pojistovna, a.s. 208 1223 -1175 256
Allianz Compania de Seguros y Reaseguros, S.A - 8 -8 -
AGCS Munich 447 4455 -4842 60
AGCS London 97 250 -164 183
ALLIANZ SUISSE 176 41 -217 -
Allianz Marine & Aviation UK Branch - - - -
AGCS Munich - Aviation - - - -
Allianz Polska S.A. 3 3 -6 -
AGCS Austria 1 28 -29 -
AGCS Nordic 7 14 -15 6
AGCS ltaly - 6 -6
Allianz Sigorta A.S. - 2 -2 -
Euler Hermes, Belgium - 1637 -1326 311
Allianz Bulgaria Insurance Co.Ltd. = 4 =4 S
ALLIANZ POJISTOVNAA.S. - 1 -1 -
ELVIA Assistance, s.r.o. - MONDIAL - 6 -6 -
Allianz Common Applications and Ser -29 23 -39 -45
Allianz .A.R.D.s.a. - 1 -1 -
Allianz Global Investors AG - 12 -12 -
Towers Perrin - 14 -14 -
Allianz S.p.A. - 5 -5 -

1) Prirastky v zavédzkoch (okrem z(¢tovania so zaistovatelmi) predstavuji objem nakladov vykazanych v beznom Gétovnom obdobi, ktoré poistovni vznikli z transakeif realizovanych so spriaznenymi osobami.

Pozn.: 1. Najvacsi podiel na transakciach so spriaznenymi osobami ma zaistenie.
2.Vo vyske zavdzkov nie je zahrnutd vyplata dividend (pozri v kapitole (W) bod 17)
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Pohladavky
Pociatocny

stav . Konecny stav
Zoznam spolocnosti k1.1.2010 Prirastky" Ubytky k31.12.2010
materska spolocnost - - - -
ALLIANZ New Europe Holding GmbH - - - -
dcérske spolocnosti 5 284 -282 7
Allianz-Slov. dchod. sprav. spol. a.s. (prevadzkova cinnost) 5 284 -282 7
Allianz Asset Management, sprav. spol.a.s. - - - -
podniky v Allianz Group 6965 65 355 -63816 8504
Allianz SE prevadzkova ¢innost - 2 -2 -
Allianz SE cash pooling - 31456 - 31448 8
Allianz SE zaistenie 355 17 872 -15889 2338
Allianz Business Services spol. s r.o. 15 456 - 457 14
Allianz Insurance PLC, L - - - -
Allianz Global Risk US Insurance 2 15 -17 -
Allianz Nederland - 3 -3 -
Allianz S.p.A. - - - -
Stanislas H. Haine N.V - - - -
Allianz Elementar Versicherung-AG 1 22 -23 -
Assurances Générales de France IART S.A. - 16 -16 -
Allianz AG GLB - - - -
Mondial Assistance International AG 2867 5744 -5457 3154
AGCS Munich Aviation 53 159 -188 24
Euler Hermes Kreditversicherungs-AG 3177 3993 -6211 959
AGCS Hamburg 5 7 -12 -
Allianz Insurance Company 1 - -1 -
Fireman s Fund Insurance Company - - - -
AGF LA LILLOISE - - - -
Allianz Hungaria Biztosito Rt. 5 104 -109 -
Allianz pojistovna, a.s. 142 1957 -794 1305
Allianz Compania de Seguros y Reaseguros, S.A - 3 -3 -
AGCS Munich 127 2885 -2461 551
AGCS London 12 54 -29 37
ALLIANZ SUISSE 172 15 -187 -
Allianz Marine & Aviation UK Branch - - - -
AGCS Munich - Aviation 26 - -26 -
Allianz Polska 1 -2 -
AGCS Austria 1 12 -13 -
AGCS Nordic 3 3 -5 1
AGCS Italy - 5 -5 -
Allianz Sigorta A.S. - 1 -1 -
Euler Hermes, Belgium - 566 - 453 113
AZT Automotive GmbH - 2 -2 -
VISTARIA, spol. s r.o. - 2 -2 -

1) Prirastky v pohladévkach (okrem zictovania so zaistovatelmi) predstavuja objem nakladov vykazanych v beznom actovnom obdobi, ktoré poistovni vznikli z transakcif realizovanych so spriaznenymi osobami.
Pozn. 1.: Najvacsi podiel na transakciach so spriaznenymi osobami ma zaistenie.
2. V pohladavkach nie st vykdzané cenné papiere emitované spolocnostami v skupine, ktoré poistoviia obstarala a vykazuje ich ako finanény majetok. (pozriv kapitole (W) bod 6)

79



Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
U¢tovna zavierka za obdobie od 1. januara do 31. decembra 2011 zostavena v silade
s Medzinarodnymi Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou Gniou

23. Prehlad vybranych nakladov a vynosov podla hlavnych ¢innosti

za obdobie od 1. janudra do 31. decembra 2011 (v tisicoch Eur)

NeZivot Zivot Celkom

ZasluzZené poistné (po zohladneni zaistenia) 287035 173 956 460991
ZaslGZené poistné 347 457 174200 521657
Predpisané poistné v hrubej vyske 349 541 175484 525 025
Zmena stavu technickej rezervy na poistné budcich obdobi -2084 -1284 -3368
ZaslZzené poistné postiipené zaistovatelom -60 422 -244 -60 666
Predpisané poistné v hrubej vyske postiipené zaistovatelom -62 569 -248 -62 817
Podiel zaistovatelov na tvorbe a poufZiti technickej rezervy na poistné budicich obdobi 2147 4 2151
Naklady na poistné plnenia (po zohladneni zaistenia) -116 607 -125 589 -242 196
Néklady na poistné plnenia -134 627 -125 589 -260 216
Naklady na poistné plnenia v hrubej vyske -169 033 -119 621 -288 654
Zmena stavu technickej rezervy na poistné plnenia v hrubej vyske 34406 -5968 28436
Néklady na poistné plnenia postipené zaistovatelom 18020 - 18020
Naklady na poistné plnenia v hrubej vyske postipené zaistovatelom 34165 - 34165
Podiel zaistovatelov na tvorbe a pouZiti technickej rezervy na poistné plnenia -16 145 - -16 145
Zmena stavu inych technickych rezerv (po zohladneni zaistenia) 12373 5374 17747
Zmena stavu technickej rezervy na Zivotné poistenie v hrubej vyske (po zohladneni zaistenia) - 5369 5369
Zmena stavu technickej rezervy na Zivotné poistenie v hrubej vyske - 5369 5369
Podiel zaistovatelov na tvorbe a pouZiti rezervy na Zivotné poistenie - - -
Zmena stavu rezervy na prispevky SKP 12 695 - 12 695
Zmena stavu technickej rezervy na poistné prémie a zlavy (po zohladneni zaistenia) -324 5 -319
Zmena stavu inych technickych rezerv (po zohladneni zaistenia) 2 - 2
Obstaravacie naklady a spravna rézia -118 501 -61 155 -179 656
Obstaravacie naklady -39926 -23292 -63218
Spravna réZia -78575 -37 863 -116 438
Vynosy a naklady z investi¢nych zmliv - 17570 17570
Vysledok z financnych investicii 14224 42283 56 507
Ostatné vynosy a naklady -7232 1052 -6 180
Financné naklady - - -
Vysledok hospodarenia pred zdanenim 71292 53491 124783
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Prehlad vybranych nakladov a vynosov podla hlavnych ¢innosti

za obdobie od 1. janudra do 31. decembra 2010 (v tisicoch Eur)

NeZivot Zivot Celkom

ZasluzZené poistné (po zohladneni zaistenia) 299 837 166 436 466 273
ZaslGZené poistné 355637 166 660 522297
Predpisané poistné v hrubej vyske 353 566 167 227 520793
Zmena stavu technickej rezervy na poistné budicich obdobi 2071 -567 1504
ZaslZzené poistné postiipené zaistovatelom -55 800 -224 -56 024
Predpisané poistné v hrubej vyske postiipené zaistovatelom -55 894 -227 -56 121
Podiel zaistovatelov na tvorbe a poufZiti technickej rezervy na poistné budicich obdobi 94 3 97
Naklady na poistné plnenia (po zohladneni zaistenia) -161994 -123 949 -285 943
Néklady na poistné plnenia -211830 -123 949 -335779
Naklady na poistné plnenia v hrubej vyske -184 628 -122122 -306 750
Zmena stavu technickej rezervy na poistné plnenia v hrubej vyske -27 202 -1827 -29 029
Naklady na poistné plnenia postlpené zaistovatelom 49 836 - 49 836
Naklady na poistné plnenia v hrubej vyske postipené zaistovatelom 32035 - 32035
Podiel zaistovatelov na tvorbe a pouZiti technickej rezervy na poistné plnenia 17 801 - 17 801
Zmena stavu inych technickych rezerv (po zohladneni zaistenia) 11202 -19099 -7897
Zmena stavu technickej rezervy na Zivotné poistenie v hrubej vyske (po zohladneni zaistenia) - -19028 -19 028
Zmena stavu technickej rezervy na Zivotné poistenie v hrubej vyske - -19028 -19 028
Podiel zaistovatelov na tvorbe a pouZiti rezervy na Zivotné poistenie - - -
Zmena stavu rezervy na prispevky SKP 11209 - 11209
Zmena stavu technickej rezervy na poistné prémie a zlavy (po zohladneni zaistenia) -7 -71 -78
Zmena stavu inych technickych rezerv (po zohladneni zaistenia) - - -
Obstaravacie naklady a spravna rézia -120 746 -61553 -182299
Obstaravacie naklady -38991 -21748 -60 739
Spravna réZia -81755 -39 805 -121 560
Vynosy a naklady z investi¢nych zmliv - 17 040 17 040
Vysledok z financnych investicii 19068 41919 60987
Ostatné vynosy a naklady -934 -81 -1015
Financné naklady - - -
Vysledok hospodarenia pred zdanenim 46433 20713 67 146

24.Podmienené zavizky a ostatné financné povinnosti

Hodnoty dané ako zaruky
Poistovria eviduje na podstivahovom tcte zostatky zaruk na krytie zamestnaneckych péZiciek vo vyske 7 tisic Eur.

Hodnoty prijaté ako zéruky

Poistovria eviduje na podstvahe cenné papiere vo vyske 1 660 tisic Eur, ktoré sldzia ako prijata zdbezpeka od bank
za uloZené terminované vklady poistovne. Dalej eviduje na podstivahe bianco zmenku spolo¢nosti Forza vo vyske
523 tisic Eur, ktora sliGzi ako prijata zdbezpeka za pohladavku poistovne a bankovi zaruku na zabezpecenie plne-
nia zavizkov ndjomcu vo vyske 3 tisic Eur. Poistoviia eviduje vo vyske 187 tisic Eur vlastnt blankozmenku vystavent
na zabezpecenie pohladavky poistovne z titulu neuhradenych splatok zélohy voci spolo¢nosti EPM s.r.o.

Iné hodnoty v evidencii

Poistovria vedie na tychto podsivahovych Gictoch regresy voci tretim strandm evidované pred rokom 1999 (v stlade
s vyjadrenim MF SR ¢. 46-4535/99-92 zo dria 17. marca 1999) v sume 1 277 tisic Eur. VymoZitelnost tychto regresov
je nizka a vedenie spolo¢nosti odhaduje, Ze ich redlna hodnota je blizka nule.

Hlasené a nevybavené poistné udalosti zo zdkonného poistenia zodpovednosti za Skodu spésobent prevadzkou
motorového vozidla v mene SKP

Poistovia vedie na tychto podstavahovych G¢toch uplatnené naroky ohlasenych a nevybavenych poistnych udalosti
(vratane ostatnych nakladov savisiacich s PU) zo zakonného poistenia vo vyske 71 574 tisic Eur.

Rezerva voci inym poistovniam a spolupoistitelom

Poistovria na tomto Gcte vedie rezervu na poistné plnenie z delegovanych $kod voci zahrani¢nym poistovniam
a rezervu na pohladavky voci spolupoistitelom vo vyske 22 576 tisic Eur.
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Cenné papiere odovzdané do spravy inej Gc¢tovnej jednotke
Poistoviia na tomto tcte vedie cenné papiere odovzdané do spravy Ceskoslovenskej obchodnej banke vo vyske
1493 083 tisic Eur.

Pasivne stdne spory
Poistovria eviduje na podstivahovom Gcte zostatok podmienenych zavézkov z pasivnych stdnych sporov vo vyske
90 466 tisic Eur.

Nakolko mnohé oblasti slovenského dariového prava doteraz neboli dostatone overené praxou, existuje neistota

v tom, ako ich budu dariové orgdny aplikovat. Mieru tejto neistoty nie je mozné kvantifikovat a zanikne aZ po tom,
ked budd k dispozicii pravne precedensy, pripadne oficidlne interpretécie prislusnych organov.

25. Skutocnosti, ktoré nastali po dni, ku ktorému sa zostavuje ti¢tovna zavierka
Poistovria nezistila ziadne iné skuto¢nosti medzi driom, ku ktorému bola zostavena tctovna zavierka a driom, ku

ktorému sa Gictovna zavierka zostavuje, ktoré by mali vyznamny vplyv na hospodérsky vysledok spolocnosti, pripad-
ne na celkovi finan¢nt situéciu poistovne za obdobie od 1. januéra do 31. decembra 2011.

* %k ok ok

Tato Gctovnd zavierka bola pripravend v Bratislave, Slovenska republika, diia 13. februara 2012.
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