Vseobecné poistné podmienky pre poistenie osob

Clanok 1: Uvodné ustanovenie

Vseobecné poistné podmienky pre poistenie oséb (dalej len
,VPP") sa vztahuji na vsetky poistenia 0sdb, dojednané v ramci
poistnej zmluvy, ktorej st stcastou.
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Clanok 2: Zakladné pojmy
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Bonusovy drok: Grok, o ktory sa poistovatel zavézuje zhod-
notit rezervu Zivotného poistenia. Bonusovy Grok poskytne
poistovatel, ak je to uvedené v prislusnych Osobitnych pois-
tnych podmienkach, spésobom a za podmienok v nich uve-
denych.

Bonusové zhodnotenie rezervy: zhodnotenie rezervy Zi-
votného poistenia o bonusovy Grok za podmienok stanove-
nych poistovatelom.

Cestna premavka: uZivanie dialnic, ciest, miestnych komu-
nikacii a Gcelovych komunikacii vodicmi vozidiel a chodcami.
Cakacia doba: casovy Usek od zaciatku poistenia, pocas kto-
rého poistovatelovi nevzniké povinnost poskytn(t poistné pl-
nenie.

Doba nevyhnutného liecenia: doba liecenia Grazu, ktora je
stanovena poistovatelom v Tabulke plnenia za dobu liecenia
Grazu. Tato doba musi byt adekvétne a dostatocne zdoku-
mentovana oSetrujicim lekdrom naleZitym klinickym popi-
som a lieCebnym procesom.

Dopravna nehoda: udalost v cestnej premavke, ktora sa sta-
ne v priamej sQvislosti s premavkou vozidla.

Dynamika: zvySenie bezného poistného a tym i jemu zodpo-
vedajlice zvysenie poistnej sumy, vypocitané podla poistno-
matematickych metod v zavislosti od indexu navysenia. Index
navysenia pre Gcely dynamiky urcuje poistovatel.
Elektronicka koreSpondencia: zasielanie koreSpondencie
elektronickou formou (prostrednictvom e-mailu).

Financny agent: osoba so sidlom alebo Gstredim na Gzemi
Slovenskej republiky, ak ide o pravnick( osobu alebo osoba
s trvalym pobytom alebo prechodnym pobytom a miestom
podnikania na Gzemi Slovenskej republiky, ak ide o fyzickd
osobu, ktoré vykonava financné sprostredkovanie na zaklade
pisomnej zmluvy s financnou institdciou alebo na zaklade pi-
somnej zmluvy so samostatnym financnym agentom. Fi-
nancny agent nemaoze vykonavat financné poradenstvo.
Choroba: lekarsky preukazana patologicka odchylka od nor-
malneho zdravotného stavu poisteného, pricom ide o zmenu
jeho fyzického a/alebo psychického zdravia.

Invalidita: dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav, v dosledku
ktorého nastal pokles schopnosti vykonéavat zarobkovd cin-
nost o viac ako 70 % v porovnani so zdravou fyzickou osobou,
potvrdeny v rozhodnuti prislusného organu alebo institGcie.
Za den vzniku invalidity (def uznania poisteného invalidnym)
sa povazuje den uvedeny v rozhodnuti prislusného organu
alebo institacie. V odévodnenych pripadoch méZe vznik inva-
lidity potvrdit aj lekar poistovatela.

Lekar: absolvent lekarskej fakulty, ktory nie je zaroven poiste-
nym alebo ¢lenom jeho rodiny a ktory je uznany pravom svojej
krajiny za kvalifikovaného lekéra na lieCenie Grazu alebo choro-
by a poskytovanie preventivnej a zdravotnickej starostlivosti.
Nemocnica: zariadenie Ustavnej zdravotnej starostlivosti,
ktoré je ur€ené na poskytovanie zdravotnej starostlivosti 0so-
bam, ktorych zdravotny stav vyZaduje nepretrZité poskytova-
nie zdravotnej starostlivosti spojené s predpokladanym poby-
tom na 16Zku v zdravotnickom zariadeni presahujicim 24
hodin. Za nemocnicu sa nepovaZuie:
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a) centrum pre liecbu drogovych zavislosti, v ktorom sa
poskytuje nepretrZita, systematicka a dlhodobo progra-
movana Specializovana zdravotna starostlivost osobam,
ktoré sG zavislé od psychoaktivnych latok, zamerana
na zlep3enie ich zdravotného stavu, kvality Zivota a na in-
tegraciu do spolocnosti,

b) liecebna,
c) hospic,
dom o3etrovatelskej starostlivosti,
e) prirodné lieCebné kipele,
f) kapelna liecebna,
zariadenie biomedicinskeho vyskumu,
h) zotavovna,
i) rehabilitacny Ustav,
j) sanatérium.
Nemocnicna 16zkova starostlivost: starostlivost na 16zko-
vom oddeleni nemocnice, ktoré ma stély lekarsky dohlad, pra-
cuje v stlade so sGcasnymi dostupnymi poznatkami lekarskej
vedy a jeho prevadzkovanie je v stlade s prisluSnymi pravny-
mi predpismi.
Obcianska vojna: ozbrojené konflikty, ku ktorym dochadza
na Gzemi jedného Statu medzi jej ozbrojenymi silami a disi-
dentskymi ozbrojenymi silami alebo inymi organizovanymi
ozbrojenymi skupinami vykonavajicimi pod zodpovednym
velenim takd kontrolu nad castou jej Gzemia, ktora im umoz-
nuje viest trvalé a koordinované vojenské operacie.

Odkupna hodnota (odbytné): suma, ktora sa vyplaca, ak je

to dohodnuté v prislusnych Osobitnych poistnych podmien-

kach a za podmienok v nich dohodnutych. Odkupna hodnota
nezodpoveda celkovému zaplatenému poistnému.

Opravnena osoba: fyzicka alebo pravnicka osoba uvedena

v poistnej zmluve alebo urcena v zmysle prislusnych ustano-

veni Obcianskeho zakonnika, ktorej poistnou udalostou vznik-

ne pravo na poistné plnenie v pripade, Ze poistnou udalostou
je smrt poisteného.

Pobyt v nemocnici (hospitalizacia): poskytnutie z lekarske-

ho hladiska nevyhnutnej nemocnicnej 16zkovej starostlivosti

poistenému v désledku Grazu, choroby, porodu, tehotenstva,
prerusenia tehotenstva alebo potratu.

Poisteny: fyzicka osoba, na ktor( sa poistenie vztahuije.

Poistka: pisomné potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy.

Poistna doba: doba trvania poistenia dohodnuta v poistnej

zmluve.

Poistna suma: v poistnej zmluve dohodnuté suma, ktora tvo-

ri zéklad pre stanovenie vysky pinenia poistovatela v pripade

vzniku poistnej udalosti pri si¢asnom splneni dohodnutych
podmienok.

Poistna udalost: ndhodna udalost, ktoré nastala pocas trva-

nia poistenia, ak v Osobitnych poistnych podmienkach nie je

dohodnuté inak, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistova-
tela plnit (poskytnGt poistné plnenie).

Poistna zmluva: zmluva v pisomnej forme uzavretd medzi

poistnikom a poistovatelom, v ktorej sa poistovatel zavazuje

poskytn(t v dojednanom rozsahu plnenie, ak nastane poistna
udalost v zmluve bliZSie oznacena. PoistnG zmluvu mozno
uzavriet aj v prospech inej osoby (poisteny).

Poistné obdobie: casovy Usek poistnej doby dohodnuty

v poistnej zmluve (lehota platenia), vymedzujici obdobie,

za ktoré je poistnik povinny platit bezné (lehotné) poistné.

Poistné plnenie: plnenie, ktoré poskytuje poistovatel, ak na-

stane poistna udalost.
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Poistné: financny zavézok poistnika voci poistovatelovi
za poistenie dohodnuty v poistnej zmluve.

Poistnik: fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktoré uzavrela
s poistovatelom poistn( zmluvu a mé povinnost platit pois-
tné.

Poistny rok: obdobie, ktoré zacina okamihom zaciatku pois-
tenia a konci uplynutim dia pred najbliZsim nasledujdcim vy-
rocnym driom. Kazdy dalsi poistny rok zacina vyrocnym
driom a konci uplynutim diia pred najblizSim nasledujdcim
vyrocnym dnom.

Poistovatel: Allianz - Slovenska poistoviia, a.s., Dostojevského
rad 4, 815 74 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 00 151 700.
Pracovny Graz: (raz, ktory poisteny utrpel pri plneni pracov-
nych alebo sluZzobnych Gloh, v priamej stvislosti s nim alebo
pre ich pInenie. Pracovnym Grazom nie je (raz, ktory poisteny
utrpel na ceste do zamestnania a spat.

Splateny stav: stav poistenia bez povinnosti platenia poistné-
ho, ktory mdZe nastat za podmienok uvedenych v prislusnych
Osobitnych poistnych podmienkach. Zmenou poistenia na
poistenie v splatenom stave moZe dojst k zniZeniu poistnej
ochrany, pripadne k inym zmenam v poistenti, ak tak stano-
vuja prislusné Osobitné poistné podmienky a za podmienok
v nich uvedenych.

Technicka arokova miera: Grokové miera, ktor( poistovatel

pouZiva na vypocet poistného a rezerv v Zivotnom poisteni

pomocou poistno-matematickych metéd. Je sicastou pois-

tnej sadzby. Jej maximalna vy3ka je legislativne upravovana.

Ucastnik dopravnej nehody: osoba, ktora sa priamo aktivne

alebo pasivne zGcastnila na dopravnej nehode.

Uraz: akékolvek neimyselné, nahle, neocakavané a nepreru-

Sované posobenie vonkajsich sil, vysokych alebo nizkych von-

kajSich tepldt, plynov, par, elektrického pradu alebo jedov

(s vynimkou mikrobialnych jedov a imunotoxickych latok),

nasledkom ktorého bolo poistenému nezavisle od jeho vole

pocas trvania poistenia spdsobené poskodenie zdravia. Za po-

Skodenie zdravia sa v zmysle definicie Grazu povaZuje aj stav

spdsobeny:

a) lokalnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarod-
kov do otvorenej rany, spdsobenej razom,

b) nékazou tetanom alebo besnotou pri Graze, alebo infek-
¢nym ochorenim, zapalom mozgovych blan, boreliézou,
ak boli menované ochorenia prenesené uhryznutim
kliesta,

c) diagnostickymi, liecebnymi a preventivnymi zakrokmi,

kozmetickymi a plastickymi operaciami, vykonanymi
za (cCelom lieCenia nasledkov Grazu.
Za (raz sa povaZuje i stav, ked v dosledku zvy3enej svalo-
vej sily vyvinutej na koncatinu alebo chrbticu dojde k vy-
skoceniu klbu alebo pretrhnutiu svalov, Sliach, vazov ale-
bo jeho puzdier.

Za (raz sa nepovazulje:

a) vznik a zhorSenie prietrZi (hernif), nadorov kazdého dru-
hu a pdvodu, vznik a zhorsenie aseptickych zapalov Sla-
chovych posiev, svalovych Gponov, mazovych vackov
a epikondylitid, nahle platnickové chrbticové syndrémy,
nahle cievne prihody a odlupovanie sietnice z chorob-
nych pricin,

b) infekcné choroby, aj ked boli prenesené zranenim (vyni-
majlc nakazy tetanom, besnotou a infekéné ochorenie,
zapal mozgovych blan a boreliéza, ak boli menované
ochorenia prenesené uhryznutim kliesta),

c) choroby z povolania,

zhor3enie choroby nasledkom drazu,
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e) samovrazda, pokus o samovrazdu, Gmyselné sebaposko-
denie a zamerné privodenie telesného poskodenia,

f) telesné poskodenie spdsobené dlhodobym pretazenim

organizmu,

duSevné poruchy a zmeny psychického stavu, ak neboli

spdsobené (razom,

h) (razy tych Casti organizmu, ktoré boli pred dojednanim
poistenia poskodené Grazom ¢i ochorenim a ktorych per-
centualne poskodenie pred dojednanim poistenia bolo
70 % a viac,

i) patologické zlomeniny.

Vnitrostatny nepokoj: vnitorné nepokoje a napatia, ako sd

vzbury, izolované a sporadické nasilné Ciny a ostatné ciny

podobnej povahy, ktoré sa nepovazuji za ozbrojené konflikty.

Vojnova udalost: udalost, ktord ma pévod alebo savisi s voj-

nou, bez ohladu na skutocnost, ¢i vojna bola alebo nebola vy-

hldsend, napr.: invazia alebo Gtok ozbrojenych sil, vojenska
okupacia, akékolvek pripojenie Gzemia, bombardovanie, pou-

Zitie akychkolvek zbrani proti Gzemiu iného Statu, blokada pri-

stavov. Za vojnovi udalost sa nepovazuji vnitorné nepokoje

a napatia, ako sU vzbury, izolované a sporadické nasilné Ciny

a ostatné ciny podobnej povahy, ktoré sa nepovaZujd

za ozbrojené konflikty.

Vstupny vek: rozdiel medzi kalenddrnym rokom zaciatku

poistenia a kalendarnym rokom narodenia poisteného.

Vyluka z poistenia: skutocnost blizSie Specifikovana v prislus-

nych osobitnych poistnych podmienkach, v prislusnych pois-

tnych podmienkach alebo v poistnej zmluve, s ktorou nie je spo-
jeny vznik povinnosti poistovatela poskytn(t poistné pinenie.

Viyrocny den: der, ktory sa iselne zhoduje s diiom a mesia-

com dnia zaciatku poistenia. V pripade, Ze takyto def v prislus-

nom kalendarnom roku nie je, je vyrocnym driom posledny
den mesiaca, ktory sa pomenovanim zhoduje s mesiacom
zaCiatku poistenia.

Zaplatené poistné: poistné pripisané na bankovy Gcet

poistovatela za spinenia podmienok stanovenych poistovate-

lom.

Zdravotnicke zariadenie: prevadzkovy Gtvar zriadeny na

poskytovanie zdravotnej starostlivosti a sluzieb stvisiacich

s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a prevadzkovany

na zaklade udeleného povolenia.

g)

Clanok 3: Druhy poistenia
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Poistovatel mdZe v ramci poistenia 0sdb poistit fyzickd osobu

pre pripad:

a) smrti,

b) doZitia,

c) drazy,

choroby,

e) invalidity,

f) inej skutocnosti sGvisiacej s jej zdravim alebo so zmenou
jej osobného postavenia.

Ak poistenie nie je upravené osobitnymi predpismi alebo

poistnou zmluvou resp. poistnymi podmienkami, platia pren

ustanovenia podmienok, ktoré sG mu povahou a Gcelom

najblizSie.

Clanok 4: Uzavretie poistnej zmluvy, poistka

—_

Néavrh na uzavretie poistnej zmluvy musi mat pisomnu for-
mu. Poistna zmluva je uzavreta okamihom podpisania navr-
hu oboma zmluvnymi stranami (poistnikom a poistovate-
lom), ak nie je dohodnuté inak.

Poistovatel vyda poistnikovi poistku ako pisomné potvrdenie



o uzavreti poistnej zmluvy. Ak dojde k jej strate alebo zniceniu,
vyda poistovatel poistnikovi na jeho Ziadost a naklady druho-
pis poistky.

3. SUcastou poistnej zmluvy sa VPP, prislusné poistné podmien-
ky, prislusné Osobitné poistné podmienky, Zmluvné dojedna-
nia, odpovede na pisomné otazky poistovatela, tykajlce sa
dojednavaného poistenia, lekarske spravy, dodatky, osvedce-
nia a pripadne iné dokumenty.

Clanok 5: Zaciatok poistenia, koniec poistenia

Poistenie zacina prvym dilom po dni uzavretia poistnej zmlu-

vy, pokial nie je dohodnuté, Ze zacne uz uzavretim poistne;

zmluvy alebo neskor.

Poistenie je moZzné dojednat na dobu neurcit( ako aj na dobu

urcitd.

—_
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Clanok 6: Zanik poistenia

Uplynutim poistnej doby

Ak bolo poistenie dojednané na dobu urcitd, zanikne uplynu-

tim poistnej doby dohodnutej v poistnej zmluve, t). 0 24:00

hodine posledného diia dohodnutej poistnej doby, resp. uply-

nutim dria dohodnutého v poistnej zmluve ako koniec poiste-
nia.

2. Smrtou poisteného

2.1 Poistenie zanikne smrtou poisteného.

2.2 Ak smrt poisteného nie je poistnou udalostou, poistovatel ma
pravo na poistné do zaniku poistenia.

3. Vypovedou v dvojmesacnej lehote
Poistenie mdZe vypovedat kazda zo zmluvnych stran do 2
mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je
osemdenn4, jej uplynutim poistenie zanikne.

4. Vypovedou ku koncu poistného obdobia

4.1 Poistenie s beZne platenym poistnym mdZe zanikn(t vypove-
dou ku koncu poistného obdobia. Viypoved sa musi dat aspor
Sest tyzdnov pred uplynutim poistného obdobia.

4.2 Poistovatel moZe takto vypovedat len poistenia pre pripad
drazu.

4.3 Poistovatel vyplati poistnikovi odkupn( hodnotu, ak tak stano-
vuja prislusné Osobitné poistné podmienky.

5. Dohodou zmluvnych stran

5.1 Poistovatel a poistnik sa m6Zu dohodnit na ukonceni poiste-
nia dohodou.

5.2 V pripade, Ze poistenie zanikne dohodou zmluvnych stran,
poistovatel vyplati poistnikovi odkupn( hodnotu, ak tak stano-
vuja prislusné Osobitné poistné podmienky.

6. Z dovodu neplatenia poistného

6.1 Ak nie je poistné za prvé poistné obdobie zaplatené do troch
mesiacov odo dia jeho splatnosti, poistenie zanikne uplynu-
tim tejto lehoty. To isté plati, ak bola zaplatena len cast pois-
tného.

6.2 Poistenie zanikne, ak osobitné poistné podmienky neustano-
vujl inak, aj tak, Ze poistné za dalSie poistné obdobie nebolo
zaplatené do jedného mesiaca odo dia dorucenia vyzvy
poistovatela na jeho zaplatenie na adresu trvalého pobytu
/ sidla / miesta podnikania poistnika, ak nebolo zaplatené
pred dorucenim tejto vyzvy. Viyzva poistovatela obsahuje upo-
zornenie, Ze poistenie zanikne, ak nebude zaplatené. To isté
plati, ak bola zaplatena len cast poistného. Poistovatel vyplati
poistnikovi odkupn( hodnotu, ak tak stanovuja prislusné Oso-
bitné poistné podmienky.

6.3 Poistovatel ma pravo na poistné do zaniku poistenia, ak v pri-
sluSnych Osobitnych poistnych podmienkach nie je dohodnu-
té inak.

—r
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6.4 Lehoty podla bodov 6.1 a 6.2 tohto cldnku mozno dohodou
predlZit.

7. Odstapenim od poistnej zmluvy

7.1 Poistnik ma v zmysle § 802a Obcianskeho zakonnika pravo
najneskdr do 30 dni odo dia uzavretia poistnej zmluvy od tej-
to poistnej zmluvy odstdpit. Prejav vole poistnika urobeny
do 30 dni odo dia uzavretia poistnej zmluvy a smerujlci k jej
zruseniu sa povaZzuje za odstlpenie od zmluvy podla pred-
chadzajlcej vety. Odstlpenie od zmluvy nadobudne Gcin-
nost, ak bude dorucené poistovatelovi do 30 dni odo dna
uzavretia poistnej zmluvy. OdstGpenie od zmluvy musi byt
urobené pisomne. Z odstGpenia od zmluvy musi byt zrejmé,
kto ho podava, musi obsahovat predbezné cislo poistnej
zmluvy, od ktorej sa odstupuije, prejav vole poistnika smerujd-
ci k zrueniu poistnej zmluvy a musi byt podpisané a datova-
né. Ak odstpenie od zmluvy podava fyzické osoba, odstipe-
nie od zmluvy musi obsahovat meno, priezvisko a adresu
trvalého pobytu fyzickej osoby. Ak odstpenie od zmluvy po-
déva pravnickd osoba, odstipenie od zmluvy musi obsahovat
nazov alebo obchodné meno a adresu sidla pravnickej osoby
a meno, priezvisko a adresu trvalého pobytu fyzickej osoby,
ktora je opravnena konat v mene préavnickej osoby. Ak poiste-
nie zanikne takymto odstipenim poistnika od poistnej
zmluvy, poistovatel vrati poistnikovi zaplatené poistné; pritom
ma pravo si od zaplateného poistného odpocitat co uz plnil.
Ak poskytnuté poistné plnenie presahuje vysku zaplateného
poistného, vrati poistnik alebo poisteny poistovatelovi vysku
poistného plnenia, ktora presahuje zaplatené poistné.

7.2 Poistnik a poisteny, ak je ina osoba ako poistnik, sG povinni od-
povedat pravdivo a Gplne na v3etky pisomné otazky poistova-
tela tykajlce sa dojednavaného poistenia. Pri vedomom poru-
Seni tychto povinnosti moéZe poistovatel od poistnej zmluvy
odstUpit, ak pri pravdivom a Gplnom zodpovedani otézok by
poistn zmluvu neuzavrel. Toto pravo méZe poistovatel uplat-
nit do 3 mesiacov odo dna, ked takd skutoCnost zistil. Ak
poistenie zanikne takymto odst(penim poistovatela od pois-
tnej zmluvy alebo z inych zakonom ustanovenych dévodov
ako podla bodu 7.1 tohto ¢lanku, poistovatel vrati poistnikovi
zaplatené poistné, znizené o naklady, ktoré vznikli s uzavretim
a spravou poistnej zmluvy, pritom ma pravo si od zaplatené-
ho poistného odpocitat pripadné ciastocné odkupy, p6Zicku
vratane Groku, ak v prislusnych Osobitnych poistnych pod-
mienkach nie je dohodnuté inak. Osoba, ktorej bolo poskytnu-
té plnenie z poistnej zmluvy, od ktorej bolo odstlpené, je po-
vinna poistovatelovi toto plnenie vratit v plnej vyske.

7.3 Uinnym odstpenim od poistnej zmluvy sa poistna zmluva
zrusuje od zaciatku.

8. Odmietnutim poistného plnenia

8.1 Ak sa poistovatel dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pricinou
je skutocnost, ktorG pre vedome nepravdivé alebo nelplné
odpovede nemohol zistit pri dojednavani poistenia a ktord
pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstatna, je opravneny
plnenie z poistnej zmluvy odmietnut; odmietnutim plnenia
poistenie zanikne.

8.2 V pripade, Ze poistenie zanikne odmietnutim plnenia, poisto-
vatel vyplati poistnikovi odkupnt hodnotu, ak tak stanovuja
prislusné Osobitné poistné podmienky.

9. Poistnou udalostou
Ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym od-
padol, poistenie zanikne; poistovatelovi patri poistné do kon-
ca poistného obdobia, v ktorom poistna udalost nastala.

10. Z inych dovodov
Poistenie zanikne aj z inych dévodov uvedenych v prislusnych
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Osobitnych poistnych podmienkach, v prislusnych Poistnych pod-
mienkach, v Zmluvnych dojednaniach alebo v poistnej zmluve.

lanok 7: Poistné, splatnost poistného, poistné obdobie

Vyska poistného sa urcuje podla sadzieb pre jednotlivé druhy
poistenia stanovenych poistovatelom. MéZe byt stanovend
v zavislosti od vstupného veku, poistnej doby, vykonavanej
pracovnej a Sportovej ¢innosti, spdsobu platenia a pod.
Poistné sa plati formou bezného poistného. BeZné poistné sa
plati za poistné obdobia dojednané v poistnej zmluve rocne
alebo spésobom podrocného platenia, a to polrocne, Stvrtroc-
ne alebo mesacne. Pri podrocnom plateni sa poistné zvysi
o podrocna priréZku, ak nie je dohodnuté inak.

Poistné za prvé poistné obdobie je splatné diiom zaciatku
poistenia, ak nie je dohodnuté inak.

Poistné za dalSie poistné obdobie je splatné v prvy den pois-
tného obdobia, ak nie je dohodnuté inak.

Poistné platené prostrednictvom posty alebo banky sa pova-
Zuje za zaplatené driom pripisania platby na Gcet poistovate-
la.

Poistovatel mé pravo znizit poistné plnenie o neuhradené
poistné z poistnej zmluvy splatné v ¢ase vyplaty poistného
plnenia.

Poistné obdobie (lehota platenia bezného poistného) dohod-
nuté v poistnej zmluve je rovnaké pre v3etky poistenia dojed-
nané v poistnej zmluve. Poistnik je povinny platit poistné spo-
lu za v3etky poistenia dojednané v poistnej zmluve; splatnost
poistného je rovnaka pri v3etkych poisteniach dojednanych
v poistnej zmluve.

V pripade, Ze vyska poistného presiahne limity stanovené
v platnom zakone o poistovnictve, je poistovatel povinny zis-
tovat vlastnictvo financnych prostriedkov pouZitych klientom.
Vlastnictvo finan¢nych prostriedkov sa zistuje zavaznym pi-
somnym vyhlasenim klienta, v ktorom je klient povinny uviest,
Ci s tieto prostriedky jeho vlastnictvom a Ci uzavretie poistnej
zmluvy vykondva na vlastny Gcet. Ak s tieto prostriedky vlast-
nictvom inej osoby alebo ak je poistna zmluva uzavreta
na Ucet inej osoby, vo vyhlaseni je klient povinny uviest meno,
priezvisko, rodné ¢islo alebo datum narodenia a trvaly pobyt
fyzickej osoby alebo nazov, sidlo a identifikacné Cislo pravnic-
kej osoby, ak ho ma pridelené, ktorej viastnictvom st financné
prostriedky a na Gcet ktorej je poistna zmluva uzavrets;
v takom pripade je klient povinny odovzdat poistovatelovi aj
pisomny sthlas tejto osoby na poufZitie jej financnych pros-
triedkov a na uzavretie tejto zmluvy na jej Gcet. Ak klient
nesplni povinnosti podla tohto odseku, poistovatel je povinny
odmietnut uzavretie takej poistnej zmluvy.

lanok 8: Zmeny poistnej zmluvy

Ziadost 0 zmenu poistnej zmluvy podava poistnik pisomne,
s vynimkou uvedenou v ods. 2. tohto ¢lanky, a to spravidla
na predpisanom tlacive poistovatela.

Poistnik méZe poziadat o zmenu poistnej zmluvy poistovate-
la aj telefonicky na telefénnom Cisle poistovatela v pripadoch,
ktoré poistovatel zverejnil na svojom webovom sidle. Poisto-
vatel je opravneny identifikovat osobu a overit identifikaciu
osoby, ktora Ziada o vykonanie zmeny. Vykonanie zmien
na zéklade Ziadosti poistnika poistovatel potvrdi pisomne.
V pripade, ak poistnik s vykonanou zmenou nesthlasi, je po-
vinny v lehote uvedenej v pisomnom potvrdeni poistovatela
tdto skutocnost pisomne poistovatelovi oznamit.

Vykonanie zmeny, ktord nema vplyv na obsah a rozsah poiste-
nia, resp. vysku poistného a tyka sa najma opravy chyb v pisa-

ni a inych zrejmych nespravnosti, ozndmi poistovatel poistni-
kovi po jej uskutocnent.

Ak doslo k zmene rozsahu uZ dojednaného poistenia, plni
poistovatel zo zmeneného poistenia aZ z poistnych udalosti,
ktoré nastan odo dfa Gcinnosti tejto zmeny. Zmena nado-
budne G¢innost diiom v zmysle prislusnych Osobitnych pois-
tnych podmienok, resp. diiom vzajomnej dohody poistnika
a poistovatela.

Ak je dohodnuté, Ze poistnou udalostou je smrt poisteného,
moZe poistnik zmenit urcenie opravnenej osoby az do vzniku
poistnej udalosti; ak je poistnik ina osoba ako poisteny, méoze
tak urobit len so sihlasom poisteného. Zmena urcenia oprav-
nenej osoby je G¢inna dorucenim oznamenia poistovatelovi.
V pripade smrti poistnika, ktory je ind osoba ako poisteny,
vstupuje na miesto poistnika poisteny. To isté plati aj v pripa-
de, ak je poistnikom pravnicka osoba, ktora zanikne.

Clanok 9: PInenie poistovatela

_

Poistovatel je povinny poskytn(t pinenie, ak nastane poistna
udalost.

Plnenie z poistnej zmluvy poskytne poistovatel poistenému.
Ak je smirt poisteného poistnou udalostou, poskytne poistova-
tel' v pripade jeho smrti plnenie z poistnej zmluvy opravnene;
osobe urcenej v poistnej zmluve, ak nie je dohodnuté inak.
Opravnené osoba, ktorej mé smrtou poisteného vznikn(t pra-
vo na plnenie poistovatela, toto pravo nenadobudne, ak
sposobila smrt poistenému Gmyselnym  trestnym cinom,
za ktory bola sidom pravoplatne odstdena. Ak opravnena
osoba nie je urcend, poskytne sa plnenie osobam podla pri-
slusnych ustanoveni Obcianskeho zakonnika.

Z poistenia je poistovatel povinny bud poskytnit jednorazové
plnenie, vyplacat déchodok alebo dohodnuté plnenie v pravi-
delnych splatkach, resp. poskytnGt nepefiazné plnenie, podla
toho, ¢o bolo v poistnej zmluve dohodnuté.

Pefazné plnenie je splatné alebo nepenazné plnenie poskyt-
ne poistovatel do 15 dni, len o poistovatel skoncil vysetrenie
potrebné na zistenie rozsahu povinnosti poistovatela pInit. Ak
nemdZe byt vySetrenie ukoncené do 1 mesiaca po tom, ked
sa poistovatel dozvedel o poistnej udalosti, je poistovatel
po doloZeni nevyhnutnych dokladov povinny poskytnit
poistenému na poZiadanie primeran( zalohu/preddavok.
Poistné plnenie je splatné v Slovenskej republike, a to v mene
platnej na Gzemi Slovenskej republiky v Case vyplatenia pois-
tného plnenia, ak nie je dohodnuté inak.

Clanok 10: Préava a povinnosti poistnika a poisteného

—_

Poistnik a poisteny, ak je ina osoba ako poistnik, s povinni
pravdivo a Gplne odpovedat na v3etky pisomné otazky poisto-
vatela, najma na otazky tykajlce sa dojednavaného poistenia,
zvySenia poistného krytia, zdravotného stavu poisteného
(otazky na s(casné a predchadzajlce choroby, zdravotné po-
ruchy, tazkosti a pod.), otézky svisiace so zmenou poistenia
a stanovenim rozsahu poistného plnenia.

Vedome nepravdivé alebo nelplné odpovede slvisiace
s poistenim mGAZu mat za nasledok primerané znizenie plne-
nia z poistnej zmluvy, odstdpenie od poistnej zmluvy alebo
odmietnutie plnenia z poistnej zmluvy podfa prislusnych
ustanoveni Obcianskeho zakonnika a tychto VPP.

Poistnik je povinny pocas trvania poistenia bez zbytocného
odkladu oznamit poistovatelovi vsetky zmeny tykajlce sa
poistnej zmluvy (zmena kontaktnej adresy, sidla, mena atd.).
Poisteny alebo ten, komu vzniklo pravo na plnenie, je povinny,
akondhle je to objektivne mozné, bez zbytocného odkladu
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poistovatelovi pisomne alebo telefonicky oznamit, Ze k pois-
tnej udalosti doslo, preukazat jej vznik a na Ziadost poistova-
tela bez zbytocného odkladu predlozit resp. zabezpecit pred-
loZenie alebo umoznit poistovatelovi ziskat vsetky dalSie
doklady a informacie, potrebné pre stanovenie rozsahu poist-
ného plnenia.

Poisteny alebo ten, komu vzniklo pravo na plnenie, je povinny
uviest pravdivé a Gplné Gdaje k poistnej udalosti, vyplnenim
tlaciva k poistnej udalosti, a zabezpecit jeho vcasné dorucenie
poistovatelovi. V3etky potvrdenia, informécie a dokazovy ma-
teridl budd dodané poistovatelovi v nim pozadovanej forme,
podobe a jazyku.

Poisteny je povinny v pripade poistnej udalosti bezodkladne
vyhladat lekéra, dodrZiavat liecebné a reZimové opatrenia do-
porucené lekarom a ak je to mozZné, prispievat k zmierneniu
nasledkov Grazu alebo choroby.

Poisteny je povinny sa starat, aby znovu nadobudol pracovni
schopnost; zvlast sa musi riadit doporucenim lekara a vykonat
v3etky obvyklé postupy, resp. nezdrZat sa Ziadneho obvyklého,
resp. lekarsky doporuceného postupu prospesného pre jeho
uzdravenie.

Poisteny je povinny dat sa vysetrit lekarom, ktorého urci pois-
tovatel a v termine, ktory urci poistovatel, resp. lekar poistova-
tela. Néklady s tym spojené, okrem néhrady uslej mzdy
poisteného, znasa poistovatel. V pripade neopravnenej poZia-

davky poisteného na likvidaciu poistnej udalosti je poistovatel

opravneny odmietnut mu uhradenie nakladov, ktoré st spo-
jené s lekarskymi vy3etreniami, ak bol zisteny podvodny amy-
sel poisteného.

Poisteny je povinny poistovatelovi umoznit vykonanie kontro-
ly plnenia ustanoveni poistnych podmienok.

10. Poisteny ma pravo na slobodny vyber nemocnice.

Clanok 11: Prava a povinnosti poistovatela

—_

Poistovatel je opravneny v slvislosti s uzavretim poistnej
zmluvy, zvySenim poistného krytia a poistnymi udalostami
zistovat a overovat zdravotny stav poisteného, a to na zaklade
sprav vyZiadanych od poskytovatelov zdravotnickej starostli-
vosti, v ktorych sa poisteny liecil, ako aj prehliadkou u lekara,
ktorého urci poistovatel.

Poistovatel je opravneny v pripade potreby poZadovat od poiste-
ného alebo opravnenej osoby doklady vo forme Gradne ove-
renych kopil.

Poistovatel je povinny vykonavat vietky potrebné vysetrenia
tykajlce sa poistnej udalosti bez zbytocného odkladu.

Svojim podpisom na poistnej zmluve poisteny sihlasi, aby
poistovatel podla potreby zistoval jeho zdravotny stav a oprav-
nuje kaZdého lekara, ktory ho doteraz oSetroval alebo ho bude
osetrovat, aby poskytol poistovatelovi informéacie o jeho zdra-
votnom stave. Poistovatel je rovnako opravneny skimat aj iné
skutoCnosti podstatné pre uzavretie poistnej zmluvy a pre sta-
novenie rozsahu poistného plnenia.

Poistovatel je opravneny preverovat a archivovat podklady
rozhodujlce pre stanovenie rozsahu poistného plnenia.
Poistnik a poisteny, ak je ina osoba ako poistnik, svojimi pod-
pismi na poistnej zmluve davaja poistovatelovi sthlas s vyho-
tovovanim a naslednym archivovanim zvukovych zaznamov
telefonickych hovorov uskuto¢nenych medzi nim a poistova-
telom v sGvislosti s poistenim podla poistnej zmluvy, a to
na technickych prostriedkoch umoznujicich ich zachytenie,
zachovanie a reprodukciu. Poistnik a poisteny uzavretim
poistnej zmluvy déavaji poistovatelovi sthlas s tym, aby
poistovatel pouzil tieto zéznamy a ich kopie pri uplatiovani
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prav a povinnosti z tejto poistnej zmluvy. Poistovatel je oprav-
neny uchovat tieto zéznamy a7z do vysporiadania vetkych
prav a povinnosti stvisiacich s poistenim podla tejto poistnej
zmluvy. Poistovatel bude tieto zaznamy pocas doby ich ucho-
vania chranit pred neopravnenym pristupom tretich oséb.
Poistovatel sa zavazuje, Ze v3etky ziskané informacie pouZije
wylucne len pre potreby poistného vztahu.

V pripade, Ze ma poistovatel podla vieobecne zavdzného
pravneho predpisu oznamovaciu povinnost voci klientovi,
tato oznamovacia povinnost moZe byt spinena aj tak, Ze dany
oznam uverejni na svojom webovom sidle www.allianzsp.sk.
Poistovatel ma pravo na poplatky v zmysle aktualneho Sa-
dzobnika poplatkov, ktory je zverejneny na webovom sidle
poistovatela, ako aj na vsetky preukazatelné naklady stvisiace
s poistnou zmluvou.

Poistovatel je opravneny vysku poplatkov a vysku limitov jed-
nostranne stanovit a menit. Zmeny v Sadzobniku poplatkov
sG platné a (cinné diom zverejnenia nového Sadzobnika
poplatkov na webovom sidle poistovatela. Zverejnenim zme-
ny vysky poplatkov je zmena platna aj pre uz dojednané
poistenia, ak nie je dohodnuté inak.

. Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného alebo poisto-

vatel s vyplatou poistného plnenia, ma druha strana narok
na Grok z omeskania podla platnych pravnych predpisov
a vo vyske platnej k prvému diu omeskania.

Poistovatel je opravneny odmietnut generalnu pInd moc, kto-
ra poistnik alebo poisteny udelili svojmu splnomocnenému
zastupcovi, a to najmd z dévodu ochrany prav a majetku
poistnika alebo poisteného. Poistovatel méZe trvat na tom,
aby plnd moc bola udelena na konkrétny pravny Gkon, tykaja-
ci sa poistnej zmluvy.

Clanok 12: Znizenie a zamietnutie poistného plnenia

1.

Poistovatel je opravneny primerane zniZit poistné pinenie, ak:

a) vdosledku nespravne uvedeného datumu narodenia po-
isteného boli nespravne stanovené technické parametre
poistenia (poistné, poistna doba, poistna suma),

b) poistnik alebo poisteny porusi povinnosti uvedené v pri-
slusnych ustanoveniach Obcianskeho zakonnika, v tychto
VPP, v prislusnych poistnych podmienkach a v prislusnych
osobitnych poistnych podmienkach.

Poistovatel je opravneny zamietnut poistné plnenie, ak:

udalost bliZSie oznacena v prislusnych Osobitnych poistnych

podmienkach alebo v prislusnych poistnych podmienkach
nastala v dosledku:

a) liecby alebo zakrokov, ktoré neboli ordinované kvalifikova-
nym lekarom s platnou licenciou v danom odbore, resp.
liecba sa uskutocnila v zariadeni bez platnej licencie,

b) liecby alebo zakrokov, ktoré majd experimentalnu povahu,

C) pouzitia vedecky vieobecne neuznavanych diagnostic-
kych a lieCebnych metéd a liekov.

2.2 poistnik alebo poisteny porusi povinnosti uvedené v prislus-

nych ustanoveniach Obcianskeho zékonnika, v tychto VPP,
v poistnych podmienkach a v prislusnych osobitnych poist-
nych podmienkach.

Miera zniZenia poistného plnenia alebo zamietnutie poistné-
ho plnenia zavisi od zavazZnosti porusenia povinnosti poistni-
ka a poisteného a jeho vplyvu na rozsah poistovatela plnit.

Clanok 13: Dynamika

1.

Dynamiku poistenia pontka poistovatel k poisteniam s plate-
nim beZného poistného. Pri dynamike nie je potrebné nové
ohodnotenie zdravotného stavu poisteného.
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Ak je v poistnej zmluve dynamika dojednana, plati pre vSetky
poistenia, ktoré mozZnost dynamiky maja uvedend v Osobit-
nych poistnych podmienkach.

Ucinnost dynamiky je vZdy vo vyrocny der. Poistovatel za3le
poistnikovi pisomné oznamenie o dynamike pred jej G¢innos-
tou, spolocne za cel( poistnd zmluvu.

V pripade, Ze poistnik dynamiku neprijme, je povinny o tejto
skutocnosti poistovatela informovat.

Ak poistnik neprijme ponuku dynamiky dvakrat po sebe, Ziad-
na dalSia mu uZ nebude zaslana. Pravo poistnika poZiadat
o dynamiku tymto nebude dotknuté za podmienky, Ze poisto-
vatel's dalSou dynamikou poistenia sahlasi.

V pripade, Ze v poistnej zmluve s dojednanou dynamikou bola
k vyrocnému dnu vykonana zmena alebo dojednané dalsie
poistenie, dynamika pre poistenie, v ktorom bola vykonana
zmena alebo k novodojednanému poisteniu, bude pondknu-
ta aZ k nasledujicemu vyro€nému driu, spolocne za celd
poistnd zmluvu.

Ak v poistnej zmluve s dojednanou dynamikou ddjde k oslo-
bodeniu od platenia poistného, ku ktorému do3lo z dévodu
poistnej udalosti, k zruSeniu dynamiky dochadza k najblizSie-
mu vyrocnému diu po zaciatku oslobodenia od platenia
poistného. Poistovatel bude ponuku dynamiky zasielat opat
k najblizSiemu vyrocnému diiu po ukonceni oslobodenia
od platenia poistného.

Clanok 14: Dorucovanie pisomnosti

—_

v

Poistovatel zasiela pisomnosti na poslednt znamu kontaktnd
adresu poistnika (dalej len ,,adresét”), ak nie je v tychto VPP
uvedené inak.

Pisomnost sa povaZuje za dorucenu:

a) dniom prevzatia pisomnosti adresatom,

b) dnom kedy adresat prevzatie pisomnosti odoprel,

c) poslednym diiom odbernejlehoty v pripade, Ze sa pisom-
nost uloZi na poste kvoli nezastihnutiu adresata s tym, ze
si ju adresat v prislusnej lehote nevyzdvihol na poste, aj
ked'sa o jej uloZeni nedozvedel,

dnom, kedy bola pisomnost vratend poistovatelovi ako
nedorucend pre zmenu adresy, ktord poistnik alebo
poisteny neoznamil.

d)

Clanok 15: Osobné udaje

—_

1.1.

1.2.

1.3.

Bod 1. tohto ¢lanku je platny a G¢inny do 24.05.2018.
Poistovatel je opravneny spractvat osobné tdaje poistnikov,
poistenych, opravnenych oséb a poskodenych, vratane ich
zastupcov (dalej aj ako ,,dotknuté osoby") v rozsahu a na
(cely podla platného zékona o poistovnictve bez sdhlasu do-
tknutych osdb, na zéklade platného zakona o poistovnictve.
Dotknuté osoby st v zmysle platného zakona o poistovnic-
tve povinné poskytndt poistovatelovi osobné Gdaje v rozsa-
hu podla platného zékona o poistovnictve a umozZnit poisto-
vatelovi ziskat osobné Gdaje z dokladu totoZnosti alebo
z iného dokladu kopirovanim, skenovanim alebo inym za-
znamenavanim.

Poistovatel si pIni oznamovaciu povinnost podla § 15a § 8
zékona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len , zakon
o ochrane osobnych @dajov”) zverejnenim znenia tejto
oznamovacej povinnosti na svojom webovom sidle
www.allianzsp.sk. Poistovatel za tymto G¢elom na webovom
sidle zverejfiuje zoznam sprostredkovatelov a tretich stran,
pricom zmena zoznamu je (i¢inna dfiom zverejnenia zme-
ny na webovom sidle.

1.4.

1.5.

2.

2.1.

2.2.

2.3.

24.

Poistnik je povinny nahlasit poistovatelovi akikolvek zmenu
svojich osobnych (dajov, ako aj zmenu osobnych Gdajov po-
isteného resp. opravnenych osob.

Préava dotknutej osoby pri spractvani osobnych Gdajov st
upravené v § 28 zakona o ochrane osobnych Gdajov a pois-
tovatel ich znenie zverejiiuje na svojom webovom sidle
www.allianzsp.sk.

Bod 2. tohto ¢lanku je platny a Gcinny od 25.05.2018.

V zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (E0)
€. 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto
(dajov, ktorym sa zrusuje smernica 94/5/49/ES (vSeobec-
né nariadenie o ochrane udajov) je prevadzkovatelom
osobnych Gdajov Allianz - Slovenska poistovna, a.s., so
sidlom Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, 1CO:
00 151 700, zapisana v Obchodnom registri Okresného
stdu Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 196/B (dalej aj ako
,poistovatel"). Kontaktné Gdaje poistovatela uvedené v tom-
to bode sU zaroven kontaktnymi idajmi zodpovednej oso-
by.

Ucelom spracdvania osobnych Gdajov klientov (poistnici
a poistent), ich zéstupcov, poskodenych a inych opravne-
nych osob (dalej aj ako ,,dotknuté osoby") je najma vykon
poistovacej cinnosti podla platného zékona o poistovnic-
tve (napr. uzatvorenie poistnej zmluvy, sprava poistenia,
ochrana a doméhanie sa prav poistovatela), predchadzanie
a odhalovanie poistovacich podvodov alebo marketingovy
(cel. Pravnym zékladom spractvania je najma platny zakon
0 poistovnictve, iné osobitné pravne predpisy alebo sthlas
dotknutej osoby. Podrobny zoznam Gcelov a pravnych zakla-
dov spractvania je mozné najst na webovom sidle poistova-
tela.

Zoznam a rozsah osobnych Gdajov dotknutych oséb je
uvedeny v platnom zékone o poistovnictve, podla ktorého je
poistovatel opravneny spraclvat najma: meno, priezvisko,
trvaly pobyt, prechodny pobyt, rodné Cislo, ak je pridelené,
datum narodenia, $tatna prislusnost, druh a &islo dokladu to-
toZnosti, vratane fyzickej osoby zastupujicej pravnickd oso-
bu, ako aj adresu miesta podnikania, ak ide o fyzickd osobu,
ktoré je podnikatelom, predmet podnikania a oznacenie
Uradného registra alebo inej Gradnej evidencie, v ktorej je
zapisany tento podnikatel, a Cislo zépisu do tohto registra
alebo evidencie; kontaktné telefénne Cislo, faxové Cislo a ad-
resu elektronickej posty; doklady a (daje preukazujlce:
schopnost klienta splnit si zavazky z poistnej zmluvy; poZa-
dované zabezpecenie zavazkov z poistnej zmluvy; opravne-
nie na zastupovanie, ak ide o zastupcu; splnenie ostatnych
poZiadaviek a podmienok na uzavretie poistnej zmluvy, kto-
ré sG ustanovené platnym zakonom o poistovnictve alebo
osobitnymi predpismi alebo ktoré s dohodnuté s poistova-
telom. Na poistovacie Gcely uvedené v bode 2.2. tohto ¢lan-
ku a v stlade s platnym zékonom o poistovnictve a platnym
zakonom o ochrane osobnych Gdajov ako pravnym zakla-
dom spractva poistovatel osobné Gdaje, ktoré s v zmysle
vieobecného nariadenia o ochrane Gdajov povaZované za
osobitn( kategériu, a to osobné Gdaje tykajlce sa zdravot-
ného stavu v rozsahu nevyhnutnom na postdenie rizika pri
uzavreti poistnej zmluvy, zistenie rozsahu povinnosti poskyt-
nat poistné plnenie z poistnych zmldv a likvidaciu poistne]
udalosti.

Uzatvorenie poistnej zmluvy je dobrovolné, avsak osobné
(daje na tento (cel je dotknutd osoba v zmysle platného za-
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kona o poistovnictve na Ziadost poistovatela povinna poskyt-
n(t. Poskytnutie osobnych Gdajov je podmienkou uzatvo-
renia poistnej zmluvy. V pripade neposkytnutia tychto osob-
nych Gdajov je poistovatel opravneny odmietnut poistnd
zmluvu uzatvorit. Osobné (daje ziskava poistovatel priamo
od dotknutych osdb alebo prostrednictvom svojich sprost-
redkovatelov a tretich stran, ktorych podrobny zoznam je
moZné najst na webovom sidle poistovatela.

Osobné (daje dotknutych os6b na marketingové acely
spractva poistovatel len na zaklade shlasu dotknutej oso-
by, ktory mdZe dotknuta osoba kedykolvek odvolat. Marke-
tingovym Gcelom je cinnost poistovatela spocivajlica v pria-
mom marketingu — najma ponuka produktov vratane
profilovania (cielena marketingova ponuka), zasielanie novi-
niek (newsletter) alebo informovanie o moZnosti prihlasit sa
do staZe organizovanej poistovatelom.

Poistovatel je v zmysle platného zakona o poistovnictve ale-
bo inych osobitnych pravnych predpisov opravneny vydavat
automatizované rozhodnutia (vratane profilovania) savi-
siacich s poistovacim Gcelom, najma upisovanim rizik (un-
derwriting), posudzovanim Skodovosti v ramci pred-
zmluvnych vztahov alebo na Ucely predchadzania
poistovacim podvodom, a to v pripadoch predchédzaju-
cich podozreni na poistovaci podvod alebo iné obdobné ko-
nanie. Ddsledkom automatizovaného rozhodovania mdze
byt najma odmietnutie uzatvorenia poistnej zmluvy zo stra-
ny poistovatela (upisovanie rizik, predchadzanie poistova-
cim podvodom) alebo zohladnenie Skodovosti v Gprave
zmluvnych podmienok.

Osobné (daje dotknutych oséb mdze poistovatel v zmysle
platnych pravnych predpisov poskytn(t/spristupnit tretim
stranam, a to najma sGdom, organom &innym v trestnom
konani, inym organom verejnej moci, advokatom, sprav-
com, znalcom alebo inym poistovniam alebo poverit
spractivanim osobnych (dajov sprostredkovatelov, ktory-
mi sG najma financni agenti, obchodni zastupcovia, zmluv-
né servisy, spolocnosti zabezpeCujlce a poskytujlce
asistencné sluzby alebo spolocnosti zabezpecujice vyma-
hanie pohladévok. Podrobny zoznam prijemcov je mozné
néjst na webovom sidle poistovatela.

Osobné Gdaje dotknutych os6b spractva poistovatel v kraji-
nach Eurépskeho hospodarskeho priestoru (dalej aj ako
L,EHP"), ale aj mimo neho, a to prijemcami podla bodu 2.7.
tohto clanku. Vzdy, ked poistovatel uskutoCriuje prenos
osobnych (dajov dotknutych os6b na spractvanie mimo
EHP inou spolocnostou v ramci skupiny Allianz, robi tak na
zéklade Zavaznych vnitropodnikovych pravidiel skupiny
Allianz (Allianz Privacy Standard), ktoré stanovuji primera-
nd Groven ochrany osobnych Gdajov a sG pravne zavdzné
pre vSetky spolocnosti skupiny Allianz. Zavazné vnatropod-
nikové pravidla skupiny Allianz a zoznam spolocnosti skupi-
ny Allianz je mozné najst na webovom sidle poistovatela. Ak
sa neuplatriuja Zavdzné vnatropodnikové pravidla skupiny
Allianz alebo vynimky pre osobitné situacie prenosu podla
vSeobecného nariadenia o ochrane Gdajov, uskutocriuje po-
istovatel prenos osobnych Gdajov mimo EHP len na zéklade
standardnych zmluvnych doloZiek alebo vyzaduje od pre-
vadzkovatelov a sprostredkovatelov iné primerané zaruky
v zmysle vieobecného nariadenia o ochrane Gdajov.

V zmysle vSeobecného nariadenia o ochrane Gdajov ma
dotknuta osoba: pravo na pristup k jej osobnym Gdajom
a pravo ziskat potvrdenie o tom, ¢i si o nej spracivané
osobné Udaje; pravo kedykolvek sthlas odvolat; pravo Zia-

dat opravu a aktualizaciu osobnych Gdajov; pravo na vy-
maz osobnych (dajov; pravo na obmedzenie spracivania
osobnych Gdajov; pravo ziskat osobné tdaje v elektronickej
podobe a préavo podat staznost u poistovatela alebo na
Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky. Po-
pis spésobov a podmienok uplatnenia Ziadosti dotknutej
osoby je moZné najst na webovom sidle poistovatela.

2.10.V zmysle vieobecného nariadenia o ochrane Gdajov ma do-
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tknuta osoba prévo namietat proti spractvaniu osobnych
(dajov a Ziadat ukoncenie spractvania osobnych Gdajov, ak
poistovatel spractiva osobné (daje dotknutej osoby na prav-
nom zaklade oprdvneného zaujmu poistovatela alebo na
pravnom zéklade pInenia Gloh poistovatela realizovanych vo
verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverene;
poistovatelovi. Toto prédvo moZe dotknutéd osoba uplatnit
rovnakym spdsobom ako ostatné prava uvedené v bode 2.9.
tohto c¢lanku.

Doba spracavania osobnych (dajov je v sdlade s platnym
zakonom o poistovnictve najmenej v dizke 5 rokov odo dnia
skoncenia zmluvného vztahu s klientom. Podrobny zoznam
doby spractvania je moZné néjst na webovom sidle poisto-
vatela.

2.12. Aktualne znenie bodu 2. tohto ¢lanku v podobe oznamenia

o spractvani osobnych Gdajov je moZné néjst na webovom
sidle poistovatela.

Clanok 16: Spdsob vybavovania staznosti

—_

Poistovatel prijima a riesi staznosti, podané Ustne alebo pi-
somne, proti jeho postupu. StaZovatel méZe Gstnu a pisomn(
staznost podat osobne na pracoviskach servisu klientom
a v agentdrnych kancelaridch poistovatela. Ustnu staZnost
moZe stazovatel podat aj na telefénnom cisle 0800 122 222.
Ustne podanG staZnost poistovatel zaznamena. Pisomnd
staznost moze staZovatel zaslat aj e-mailom na dia-
log@allianzsp.sk alebo poStou na adresu sidla poistovatela.
Zo staznosti musf byt zrejmy datum jej podania, kto ju poda-
va, Coho sa tyka (predmet staznosti) a Coho sa staZovatel do-
maéha. Ak je staZovatelom fyzicka osoba, staZznost musi obsa-
hovat meno, priezvisko a adresu bydliska fyzickej osoby. Ak je
stazovatelom pravnicka osoba, staznost musi obsahovat na-
zov alebo obchodné meno a adresu sidla pravnickej osoby.
Poistovatel je povinny presetrit staznost a informovat stazo-
vatela o spésobe vybavenia jeho poZiadaviek ¢i dévodoch ich
zamietnutia do 30 dni odo dfa jej dorucenia. Ak si vybavenie
staznosti vyZaduje dlhSie obdobie, je mozné lehotu podla
predchadzajlicej vety predlZit, o com bude staZovatel bezod-
kladne upovedomeny.

V pripade nespokojnosti s vybavenim staZnosti sa staZovatel
moZe obrétit na Slovenskd asociaciu poistovni, ktora pdsobr aj
ako subjekt alternativneho rieSenia sporov so $pecializaciou
na oblast poistovnictva (poistovaci ombudsman), alebo pria-
mo na Narodnl banku Slovenska, ktora je poverena vykona-
vat dohlad nad poistovatelom.

Clanok 17: Vseobecné informacie o dariovych povinnostiach
vztahujucich sa na dani poistna zmluvu

Dariové povinnosti vztahujlce sa na poistnG zmluvu si upravené
vSeobecne zavaznym pravnym predpisom platnym na Gzemi Slo-
venskej republiky, ktorym je zakon ¢. 595/2003 Z.z. o dani z prij-
mov v zneni neskor3ich predpisov. Tento zakon taktieZ ustanovu-
je, ktoré plnenia z poistenia st oslobodené od dane z prijmov, ako
aj odpocitatelné polozky, resp. iné darové néleZitosti tykajlce sa
poistenia.
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Clanok 18: Zaverecné ustanovenia

1.

Na poistné zmluvy uzavreté s poistovatelom sa vztahujd prav-
ne predpisy platné na Gzemi Slovenskej republiky.

2. VBetky spory vyplyvajice z poistnej zmluvy budd rieSené

v

w

v

prostrednictvom prislusnych stdov Slovenskej republiky.

3. 0d jednotlivych ustanoventi tychto VPP je moZné sa odchylit.
4. Tieto VPP boli schvalené dria 01.12.2017.

Poistné podmienky pre poistenie Allianz Best Doctors Plus

Clanok 1: Uvodné ustanovenie
1.

Pre poistenie Allianz Best Doctors Plus (dalej aj ,poistenie™)
dojednavané Allianz — Slovenskou poistoviiou, a.s. (dalej len
,poistovatel”) platia prislusné ustanovenia Obcianskeho
zékonnika, VSeobecné poistné podmienky pre poistenie
os6b (dalej len ,VPP"), tieto Poistné podmienky (dalej len
,PP") a podmienky dojednané v poistnej zmluve.

Pre toto poistenie neplatia ustanovenia ¢l. 2 body 16, 21 a 22
VPP.

V pripade, Ze sG ustanovenia tychto PP v rozpore s us-
tanoveniami VPP, platia ustanovenia tychto PP.

Clanok 2: Zakladné pojmy

_

Aktualny vek: rozdiel medzi kalendarnym rokom, pre ktory
sa vek stanovuje, a rokom narodenia osoby, ktorej vek sa
stanovuje.
Certifikat o liecbe v zahranici: dokument vydavany Best
Doctors garantujici liecbu v konkrétnom zdravotnickom
zariadeni mimo Gzemia SR.
Best Doctors: spolocnost Best Doctors Underwriting Iberia,
S.L.U., C/Almagro 36-1°,28010 Madrid, §panie|sko, taxiden-
tification number B - 83644484, ktora poskytuje sluzby Inter-
Consultation a FindBestCare.
Dieta: fyzickd osoba, ktora ma v den zaciatku poistenia
vstupny vek maximalne 18 rokov, minimalne v3ak 2 tyZdne.
InterConsultation: proces pripravy a vypracovania Struk-
tarovaného odborného lekéarskeho posudku svetovo uzna-
vanym lekarskym odbornikom ur¢enym Best Doctors. Taky-
to posudok bude vypracovany na zaklade hlbkovej kontroly
lekarskych informacii o poistenom a podkladového diag-
nostického materialu poisteného.

Limit poistného plnenia: v poistnej zmluve dohodnuta

suma, ktord predstavuje najvyssiu moZna vysku poistného

plnenia v pripade vzniku poistnej udalosti alebo poistnych
udalosti.

Neinvazivny zhubny nador ,in situ": maligny nador,

ktory je obmedzeny na epitel, kde vznikol, a nenapadol pod-

porné vadzivové tkanivo alebo okolité tkaniva.

Lekar: osoba, ktord je opravnena v zmysle vieobecne

zavaznych prévnych predpisov poskytovat zdravotnd

starostlivost.

Poistitelna osoba: fyzicka osoba, u ktorej st ku dru za-

Ciatku tohto poistenia sGc¢asne spinené vietky nasledovné

podmienky:

a) ma trvaly pobyt v Slovenskej republike,

b) nevyhladala lekarsku pomoc, nebolo jej diagnostiko-
vané alebo nebola liecend v priebehu poslednych 10
rokov, z dévodu:

a. rakoviny alebo akéhokolvek typu maligneho rastu
(vratane Hodgkinovej choroby), in situ nadoru ale-
bo premalignych zmien v bunkach, ktoré s cyto-
logicky alebo histologicky klasifikované ako dys-
plazia tazkého stupna alebo dysplazia vysokého
stupna, alebo

b. akéhokolvek typu nadoru alebo cysty na mozgu, na
mieche alebo v lebke, alebo

c. leukémie alebo akejkolvek krvnej poruchy vyzadujice;
liecenie po dobu viac ako jedného mesiaca, alebo

d. akejkolvek formy ochorenia srdca, alebo

e. akejkolvek formy mftvice alebo krvacania do
mozgu, alebo

f.  cukrovky,

C) nie je v sGcasnosti v lekarskej starostlivosti z dévodu
lieCenia, kontroly alebo sledovania rakoviny alebo
ochorenia srdca a ani necaka na vysledky akychkolvek
diagnostickych testoy,

d) nieje liecena umelou oblickou,

e) nepodrobila sa transplantacii organu alebo tkaniva
a ani jej transplantacia nebola odporucena.

10. Protéza: zariadenie, ktoré nahradza organ alebo jeho Cast,

11.

12.

funkciu alebo cast funkcie nefunguijdcej alebo nespravne
fungujlcej Casti tela.
FindBestCare: sluzba, pri ktorej Best Doctors v mene pois-
teného dojednava terminy s poskytovatelmi zdravotnej
starostlivosti, organizuje vsetky detaily ohladne lekarskej liec-
by, vratane prijatia do nemocnice, dojednania terminov
u lekara, ubytovania v hoteli, prepravy a zakaznickeho servisu.
Best Doctors dalej poskytuje sledovanie poskytovania
zdravotnej starostlivosti s ciefom dohliadat nad jej vhod-
nostou. Okrem toho Best Doctors spravuje spracovavanie
a platbu narokov zdravotnickych zariadeni na odmenu za
poskytnuté sluzby, zabezpecuije, aby bola fakturacia za takéto
sluzby primerané, bez duplikacie, chyb a nespravnosti, a za-
istuje, Ze vsetky cenové zvyhodnenia zabezpecené prostred-
nictvom zmluvnych dojednani Best Doctors s poskytovatelmi
zdravotnej starostlivosti budd skutocne poskytnuté.

Z lekarskeho hladiska nevyhnutné: liecba, sluzby a pro-

dukty (lieky, lieCiva, zdravotnicky material a lekarske predpisy)

sQvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, ktoré:

a) sl potrebné na to, aby splnili zakladné potreby zdravia
poisteného,

b) sa poskytujd lekarsky najvhodnejSim spdsobom a ty-
pom zariadenia vhodnym na poskytovanie zdravotnic-
kych sluZieb, berGc do Gvahy néklady a kvalitu
starostlivosti,

c) sU zhodné Co sa tyka typu, frekvencie a trvania lieCby
s vedecky doloZenymi pokynmi lekarskych, vyskumnych
organizacii alebo zdravotnych poistovni alebo Statnych
vykonnych organoyv, ktoré poistovatel akceptuje,

d) st konzistentné so zdravotnym stavom alebo
ochorenim poisteného,

e) sa poZaduja z inych dévodov ako pohodlie poisteného
alebo jeho lekara a zaroven

f) sG preukazané v beznej lekarskej literatare ako:

a. bezpecné a Gc¢inné na liecbu alebo diagnostiku
zdravotného stavu alebo choroby, na ktoré je ich
pouZitie navrhnuté, alebo

b. bezpecné a s prislubom Gcinnosti:

i. na liecbu Zivot ohrozujiceho stavu alebo
choroby,

ii. v klinicky kontrolovanom vyskumnom prostredi
(biomedicinsky vyskum).



13. Liek: akékolvek latka alebo kombinacia latok, ktoré sa mézu
pouZivat alebo podavat poistenému s cielom obnovit alebo
upravit fyziologické funkcie vykonanim farmaceutického,
imunologického alebo metabolického zakroku alebo
s cielom urobit lekarsku diagnostiku, ktora sa dé ziskat iba
na lekarsky predpis lekéra a vydat ju méZe iba licencovany
lekarnik. Predpis na znackovy liek plati aj pre genericky liek
s rovnakymi Gcinnymi latkami, silou a davkovanim ako
znackova verzia.

14. Chirurgicky zakrok: opericia vykonavané lekarom -
chirurgom v nemocnici na diagnostické alebo lieCebné Gce-
ly, prostrednictvom chirurgického otvorenia alebo inych
spbsobov vstupu do organizmu, ktoré beZne vyZadujd
pouZitie operacnej saly.

15. Alternativha medicina: lekarske a zdravotnicke systémy,
postupy a produkty, ktoré sa v sGcasnosti nepovaZzuji za
sUcast tradicnej mediciny alebo konvencnej liecby, najma
akupunktdra, aromaterapia, chiroprakticka liecba, ho-
meopatia, naturopatia a osteopatia.

16. Experimentalna liecba: liecba, postup, priebeh liecby, vy-
bavenie, liek alebo farmaceuticky produkt urceny na
lekarske alebo chirurgické pouZitie, ktory eSte vedeckeé orga-
nizacie uznané medzinarodnou lekarskou komunitou
vSeobecne neuznali ako bezpecny, efektivny a vhodny na
liebu ochoreni alebo zraneni, alebo ktory je predmetom
Stadia, vyskumu, testovania alebo je v akomkolvek Stadiu
klinického experimentovania.

17. Hospitalizacia: pobyt poisteného v nemocnici mimo
Gzemia SR za Gcelom poskytnutia z lekarskeho hladiska
nevyhnutnej zdravotnej starostlivosti.

18. Vydavky na Specialnu medikamentoznu liecbu: vydavky
na lieky zakipené v Slovenskej republike po navrate pois-
teného zo zahranicnej lieCebnej cesty, ktoré vopred schvalil
Best Doctors, ak lekarsky zasah s hospitalizaciou trval viac
nez 3 noci,

19. Cestovné vydavky: vydavky na cestu do zahranicia pre
poisteného, sprevadzajicu osobu a v pripade transplantécie
aj pre Zijlceho darcu, za vyhradnym Gcelom poskytnutia
liecby, tak ako ich vopred schvalil Best Doctors v Certifikate
o liecbe v zahranici.

20. Vydavky na ubytovanie: vydavky na ubytovanie mimo
Slovenskej republiky pre poisteného, sprevadzajicu osobu
a v pripade transplantdcie aj pre Zijceho darcu, za vyhrad-
nym Gcelom poskytnutia liecby, tak ako ich vopred schvalil
Best Doctors v Certifikate o liecbe v zahranici.

21. Vydavky na repatriaciu: vydavky na prevoz telesnych po-
zostatkov poisteného alebo darcu v pripade transplantacie
na Gzemie Slovenskej republiky.

Clanok 3: Predmet poistenia

Predmetom poistenia sG vydavky v rozsahu uvedenom
v tychto PP na z lekérskeho hladiska nevyhnutna liecbu, sluzby
a produkty (lieky, lieCiva, zdravotnicky material a lekarske pred-
pisy) stvisiace s poskytnutim zdravotnej starostlivosti poistené-
mu mimo Gzemia SR, ak vzniknd v désledku alebo v sdvislosti
s lekarskym postupom liecby, na ktory sa toto poistenie vztahuje.

Clanok 4: Poistna doba a zanik poistenia

1. Poistenie sa dojednava na dobu urcitd, ak nie je dohodnuté inak.

2. Poistenie zanikne, okrem pripadov uvedenych v ¢l. 6 VPP,
uplynutim dria, v ktorom bol dosiahnuty limit poistného
plnenia celkovych vydavkov pre poistenie stanoveny na
dobu, na ktor( bolo poistenie dojednané.

Clanok 5: Poistné a platba poistného

1. Vy3ka poistného dohodnuté v poistnej zmluve sa stanovuje
v zmysle kalkulacnych zasad poistovatela v zavislosti od ak-
tualneho veku poisteného. Poistovatel stanovuje vysku
poistného osobitne pre jednotlivé vekové skupiny pois-
tenych. Poistovatel je opravneny jednostranne upravit
vekové skupiny poistenych ako aj vysku poistného
stanoven(d osobitne pre jednotlivé vekové skupiny pois-
tenych. Vekové skupiny poistenych a im zodpovedajica vys-
ka poistného st uverejnené na webovom sidle poistovatela.
Ak pocas trvania poistenia déjde u poisteného k zmene pris-
luSnosti k poistovatelom stanovenej vekovej skupine poiste-
nych, vztahuje sa na poisteného nova vyska poistného ak-
tudlna pre toto nové zaradenie do vekovej skupiny
poistenych.

2. Poistovatel je opravneny jednostranne upravit dohodnutd
vysku poistného, najskdr viak aZ po uplynuti jedného roka
odo dnia zaciatku poistenia. Poistovatel je opravneny zmenit
dohodnut( vysku poistného jednostranne v prisluSnom
kalendarnom roku len jedenkrat. Ucinnost zmeny vysky
poistného nastava v najblizsi vyrocny den. Poistnik je povin-
ny uhradzat na Gcet poistovatela poistné v takto poisto-
vatelom urcenej vyske.

3. Jednostranna Gprava vysky poistného v zmysle bodov 1. ale-
bo 2. tohto ¢lanku je pre poistnika zavdzna len vtedy, ak pi-
somné oznamenie poistovatela o zmene vysky poistného je
poistnikovi doru¢ené najmenej dva mesiace pred vyrocnym
driom. V pripade nesthlasu ma poistnik pravo poistenie vy-
povedat ku koncu poistného obdobia, a to vypovedou aspori
Sest tyZdriov pred jeho uplynutim.

Clanok 6: Cakacia doba
1. Cakacia doba zacne plynat diiom zadiatku poistenia.
2. DlZka Cakacej doby je stanovena v trvani 6 mesiacov.

Clanok 7: Poistna udalost
1. Poistnou udalostou je stanovenie diagndzy poistenému
jeho lekarom, za sGcasného splnenia vsetkych nasle-
dovnych podmienok:
a) ide o chorobu, ktorej liecba si vyZaduje lekéarsky postup
liecby, na ktory sa toto poistenie vztahuje,
b) prvé priznaky tejto choroby sa prvykrat prejavili pocas
trvania poistenia po uplynuti Cakacej doby,
c) diagnostikovana choroba bola poistovatelovi riadne
a v€as oznamena, a na zaklade takéhoto ozndmenia
bola vykonana InterConsultation, potvrdzujica lekarske
postupy liecby diagnostikovanej choroby v zmysle ¢l. 8
tychto PP.
2. Lekérske postupy liecby diagnostikovanej choroby, na ktoré
sa toto poistenie vztahuje, si uvedené v ¢l. 8 tychto PP.

Clanok 8: Lekarske postupy liecby diagnostikovanej
choroby
Toto poistenie sa v rozsahu uvedenom v tychto PP vztahuje na
nasledovné lekarske postupy liecby:
1. Lekarske postupy liecby, ak sa nimi lieci/lieCia:
- akykolvek zhubny nador, vratane leukémie, sarkému
a Hodgkinovho lymfému (okrem koZného lymfému),
ktory je charakterizovany neusporiadanym rastom
a Sirenim nadorovych buniek do okolitych tkaniv
a organov, alebo
- akykolvek neinvazivny zhubny nador ,,in situ”, alebo
- premaligne zmeny v bunkach, ktoré s cytologicky ale-



bo histologicky klasifikované ako dysplazia tazkého

stupna alebo dysplazia vysokého stupnia.

2. Bypass koronarnej artérie (revaskularizacia myokardu) —
podrobenie sa chirurgickému zakroku na zaklade
odpordcania kardiol6ga. Chirurgicky zakrok je vykonany pri
otvorenom hrudniku s pouZitim bypassovych transplanta-
tov za Gcelom liecby zGZenia alebo upchatia jednej alebo
viacerych koronarnych artérii.

3. Operacia srdcovej chlopne - podrobenie sa chirurgické-
mu zakroku na zaklade odporGcania kardioléga. Chirurgic-
kym zakrokom je nahradena alebo opravena jedna alebo
viaceré srdcové chlopne za Gcelom liecby choroby.

4. Neurochirurgicky zakrok - chirurgicky zakrok na mozgu
a/alebo vinych vnatrolebecnych Struktdrach alebo chirurgicky
zakrok na mieche z dévodu nezhubného nadoru miechy.

5. Transplantacia organu alebo tkaniva - transplantacia, pri
ktorej poisteny prijme oblicku, cast pecene, pliicny lalok,
Cast pankreasu alebo kostni dreni od Zivého kompatibil-
ného darcu. Viyhladanie a zabezpecenie Zivého kompatibil-
ného darcu pre poisteného nie je zédvazkom poistovatela
a ani Best Doctors. Transplantacia musi byt nevyhnutna
z dévodu nezvratnej straty funkénosti organu urceného na
transplantaciu.

Transplantacia kostnej drene alebo periférnych kmenovych

buniek je transplantacia buniek kostnej drene poistenému,

pochédzajlcich od:

- poisteného (tzv. autolégna transplantacia kostnej
drene), alebo

- Zijuceho kompatibilného darcu (tzv. alogénna trans-
plantacia kostnej drene).

Clanok 9: Poistné plnenie

V pripade vzniku poistnej udalosti a za splnenia podmienok

uvedenych v tychto PP vznikne poistenému nérok na poist-

né plnenie.

2. Poistnym plnenim, za podmienok a v rozsahu uvedenom
v tychto PP, je Ghrada vydavkov na z lekarskeho hladiska
nevyhnutn( liecbu, sluzby a produkty (lieky, lieCiva, zdravot-
nicky material a lekarske predpisy) stvisiace s poskytovanlm
zdravotnej starostlivosti poistenému mimo Gzemia SR, ak
vznikn v ddsledku alebo v stvislosti s lekarskym postupom
liecby, na ktory sa toto poistenie vztahuje. Podmienkou
poskytnutia poistného plnenia je rozhodnutie poisteného
(v pripade dietata rozhodnutie zakonného zéastupcu), reali-
zované spdsobom uvedenym v tychto PP, absolvovat liecbu
v zahrani¢i (mimo Gzemia SR) a schvélenie takejto liecby
poistovatelom.

3. Tymto poistenim sU v rozsahu stanovenych limitov poist-
ného plnenia kryté:

a. vydavky na sluzby sGvisiace s poskytovanim zdravotne;
starostlivosti poskytované zdravotnickym zariadenim:

i.  ubytovanie, stravovanie a vieobecné oSetrovatelské
sluzZby poskytnuté pocas pobytu poisteného na
izbe, oddeleni alebo v inej Casti zdravotnickeho za-
riadenia alebo na jednotke intenzivnej starostlivosti,

ii. iné sluzby zdravotnickeho zariadenia vratane
sluZieb poskytovanych ambulantnym oddelenim
zdravotnickeho zariadenia, ako aj vydavky tykajlce
sa nakladov na dalSie 16Zko alebo 16Zko pre spre-
vadzajlcu osobu, ak zdravotnicke zariadenie posky-
tuje tato sluzbu,

iii. vyuZitie operacnej saly a vietkych sluZieb tu
zahrnutych,

_

b. vydavky na sluzby poskytované lekarom, pricom kryté st
vydavky na tieto jeho sluzby: vy3etrenia, liecba, lekarska
starostlivost, chirurgicky zakrok a/alebo navstevy pois-
teného pocas jeho pobytu v zdravotnickom zariadeni,

C. vydavky
i. na anestézu a podanie anestetik, ak ich vykonéva

kvalifikovany anestezioldg,

ii. na laboratérnu analyzu a patolégiu, réntgen na
diagnostické Gcely, radioterapiu, radioaktivne izo-
topy, chemoterapiu, elektrokardiogramy, echo-
kardiografiu, myelogramy, elektroencefalogramy,
angiogramy, pocitacov( tomografiu a iné podobné
vy3etrenia a lieCebné postupy potrebné na diagnos-
tiku a liecbu chordb a lekarskych postupov krytych
tymto poistenim, ak ich vykonava lekar alebo sa
vykonéavaja pod jeho lekarskym dozorom,

iii. na krvné transfazie, podanie plazmy a séra,

iv. na pouZitie kyslika, aplikacie intravenéznych roz-
tokov a injekcii,

d. vydavky na lieky a lieCiva pouZité na lekarsky predpis,
kym je poisteny lieceny v zdravotnickom zariadeni
lekarskym postupom liecby uvedenym v ¢l. 8 tychto PP.
Viydavky na lieky a lieCiva predpisané na liecbu sa kryté
po dobu 30 dni ich podavania odo dna, kedy poisteny
dokoncil liecbu mimo Gzemia Slovenskej republiky, a to
len ak sU lieky a lieCiva zak(pené pred navratom do
Slovenskej republiky,

e. vydavky na prevoz a presun poisteného, ak je ich vyuZi-
tie doporucené lekarom a schvélené poistovatelom
v ramci poskytovania zdravotnej starostlivosti,

f. vydavky poskytované Zijicemu darcovi pocas procesu
odstranenia organu alebo tkaniva, ktory sa ma trans-
pIantovat poistenému, ktoré vznikaj:

i.  privySetrovacom procese na potvrdenie potencial-
neho darcy,

ii. za sluzby zdravotnickeho zariadenia poskytnuté
darcovi, vratane ubytovania, stravovania a vieobec-
nych o3etrovatelskych sluZieb poskytnutych pocas
pobytu darcu na izbe, oddeleni alebo v inej Casti
zdravotnickeho zariadenia alebo na jednotke inten-
zivnej starostlivosti, pravidelnych sluZieb poskyto-
vanych personalom zdravotnickeho zariadenia, la-
boratérnych testov a vyuZitia iného vybavenia ako
zariadenia zdravotnickeho zariadenia (okrem pred-
metov na osobné pouZitie, ktoré sa nevyzadujd
pocas procesu odstranenia organu alebo tkaniva
darcu, ktoré sa ma transplantovat poistenému),

iii. za chirurgicky zakrok a lekarske sluzby na odstrane-
nie organu alebo tkaniva darcu, ktoré sa maja trans-
plantovat poistenému,

g. vydavky na materiély a sluZzby na ndhradu alebo trans-
faziu kostnej drene alebo transplantaciu tkaniva, ak ich
vopred schvalil Best Doctors,

h. cestovné vydavky:

VSetky Ukony tykajice sa cestovnych vydavkov

zabezpecuje vyhradne Best Doctors, pricom poistovatel

nebude platit za Ziadne Gkony tykajlce sa cestovnych
vydavkov, ktoré si vykonané poistenym alebo akou-
kolvek tretou stranou v mene poisteného, okrem Best

Doctors.

Best Doctors rozhodne o datumoch cesty na zaklade

schvaleného harmonogramu liecby. O tychto datumoch

bude poisteny informovany v dostato¢nom predstihu.



Ak poisteny na zaklade vlastného rozhodnutia nezahaji
liecbu v schvalenom zdravotnickom zariadeni, je povin-
ny uhradit poistovatelovi resp. Best Doctors vSetky
redlne vzniknuté naklady slvisiace s cestovnymi vy-
davkami, ak tieto neboli potrebné a nevyhnutné
z lekarskeho hladiska.

Hradené cestovné vydavky zahffaja:

dopravu z miesta trvalého pobytu poisteného na
urcené letisko alebo medzinarodnt Zelezni¢nl
stanicu,

Zeleznicny cestovny listok alebo letenku ekono-
mickej triedy do mesta, kde sa poskytuje liecba,
a prepravu do urceného hotela,

prepravu z urCeného hotela alebo nemocnice na
urcené letisko alebo medzinarodnt Zeleznicnd
stanicu,

Zeleznicny cestovny listok alebo letenku ekono-
mickej triedy a dalSiu prepravu do mesta trvalého
pobytu poisteného.

vydavky na ubytovanie:

V3etky Gkony tykajlce sa vydavkov na ubytovanie

zabezpecuje vyhradne Best Doctors, pricom poistovatel

nebude platit za Ziadne Gkony tykajlce sa vydavkov na
ubytovanie, ktoré st vykonané poistenym alebo akou-
kolvek tretou stranou v mene poisteného, okrem Best
Doctors.

Best Doctors rozhodne o datumoch rezervacie ubytova-
nia na zaklade schvaleného harmonogramu liecby.
O tychto datumoch bude poisteny informovany v dosta-
to€nom predstihu.

Best Doctors urci datum cesty domov po ukoncenti lie¢-
by a na zaklade dohody s o3etrujcim lekdrom o tom, Ze
poisteny je spdsobily cestovat.

Ak poisteny na zaklade vlastného rozhodnutia nezahaji
liecbu v schvalenom zdravotnickom zariadent, je povin-
ny uhradit poistovatelovi resp. Best Doctors v3etky
realne vzniknuté naklady sdvisiace s vydavkami na uby-
tovanie, ak tieto neboli potrebné a nevyhnutné
z lekarskeho hladiska.

Hradené vydavky na ubytovanie zahffiajd rezervacie
dvojpostelovej izby s manzelskou postelou alebo od-
delenymi postelami v troj alebo Stvorhviezdickovom
hoteli. Viyber hotela zavisi od dostupnosti a vzdialenosti
od nemocnice alebo o3etrujlceho lekara.

Ranajky, ostatné jedla ani vedlajSie naklady v hoteli nie
sG tymto poistenim hradené.

vydavky na repatriaciu:

Ak poisteny alebo darca v pripade transplantacie zomrie
mimo Gzemia Slovenskej republiky pocas liecby, ktord

schvalil Best Doctors v Certifikate o lieCbe v zahranidi,
poistovatel uhradi vydavky za prepravu jeho (ich)
telesnych pozostatkov do Slovenskej republiky.

Toto poistné krytie je obmedzené iba na tie sluzby
a Ukony, ktoré s potrebné na pripravu tela zosnulého
a jeho prepravu do Slovenskej republiky vratane:
sluZieb poskytovanych pohrebnou sluzbou, ktora
zabezpeci medzindrodnd prepravu telesnych po-
zostatkov, vratane balzamovania a vsetkych admi-
nistrativnych formalit,

minimalnej povinnej truhly,

prepravy telesnych pozostatkov zosnulého z letiska
na urcené miesto pohrebu v Slovenskej republike.
denné odSkodné pri hospitalizacii poisteného:

suma, ktorej vySka zodpoveda limitu poistného plnenia
uvedenom v clanku 10 bod 1. pism. d) tychto PP za
kazdych celych 24 hodin hospitalizacie, ktorG vopred
schvalil Best Doctors v Certifikate o liecbe v zahranici.
vydavky na Specidlnu medikamentéznu liecbu poisteného:
Vydavky na Specidlnu medikamentéznu liecbu sa pois-
tenému hradené za sGcasného splnenia vetkych nasle-
dujdcich podmienok:

liek prostrednictvom Best Doctors odporucil
zahranicny lekar, ktory liecil poisteného, a je potreb-
ny pre pokracovanie v liecbe,

liek schvalil prislusny zdravotnicky organ alebo Grad
v Slovenskej republike, udelil mu licenciu a jeho
predpisovanie a podavanie je regulované,

liek si poisteny musi dat predpisat lekarom so sid-
lom v Slovenskej republike,

liek sa da zakapit v Slovenskej republike,

liek si musi poisteny zakupit a uhradit,

poisteny musi poistovatelovi predloZit kopiu pris-
luSného receptu na liek a original dokladu
o zaplatenti lieku,

predpisy liekov nepresiahnu davku lieku na viac nez
2 mesiace jeho uZivania.

Tymto poistenim nie sa kryté:

vydavky na lieky, ktoré celé uhradza zdravotnicky
systém Slovenskej republiky,
vydavky svisiace s podanim lieku,
vydavky na zak(penie lieku
Slovenskej republiky,

vydavky na lieky, ktorych doklady o zaplateni boli
predlozené poistovatelovi viac nez 180 dni po za-
kapeni lieku.

mimo Uzemia

Clanok 10: Limity poistného plnenia
1. Limity poistného plnenia st stanovené nasledovne:

Druh vydavku

Limit poistného pInenia

Celkové vydavky
pre poistenie Allianz Best Doctors Plus
(vratane vydavkov uvedenych v pism. a) aZ e) tohto bodu)

1 000 000 EUR na poistny rok

(spolu poisteny, sprevadzajlica osoba a darca), najviac ale
2000 000 EUR na poistn( dobu

(spolu poisteny, sprevadzajica osoba a darca)

a) Cestovné vydavky bez limitu (spolu poisteny, sprevadzajlca osoba a darca)
b) Vydavky na ubytovanie bez limitu (spolu poisteny, sprevadzajlca osoba a darca)
c) Vydavky na repatriaciu bez limitu (spolu poisteny a darca)
L . T 100 EUR za kazdy defi straveny v nemocnici (maximalne po
d) Denné odskodné pri hospitalizacil dobu 60 dnf) pocas jednej poistnej udalosti (len poisteny)
e) Vydavky na Specialnu medikamentéznu liecbu 50 000 EUR na poistn dobu (len poisteny)
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2. Poistovatel je opravneny jednostranne upravit vysku limitov
poistného plnenia, najskor viak aZz po uplynuti jedného roka
odo dna zaciatku poistenia. Poistovatel je opravneny zmenit
vySku limitov poistného plnenia jednostranne v prisluSnom
kalenddrnom roku len jedenkrat. Ucinnost tejto zmeny
nastava v najblizsi vyrocny den. Jednostranna Gprava vysky
limitov poistného plnenia je pre poistnika zavazna len vtedy,
ak pisomné oznémenie poistovatela o zmene vysky limitov
poistného plnenia je poistnikovi dorucené najmenej dva
mesiace pred vyrocnym driiom. V pripade nesihlasu ma
poistnik pravo poistenie vypovedat ku koncu poistného ob-
dobia, a to vypovedou aspon Sest tyzdrov pred jeho up-
lynutim.

v

Clanok 11: Vyluky z poistenia

1. Poistovatel nie je povinny poskytnat poistné plnenie, ak ide
o nasledujlce vydavky:
a) vo vieobecnych pripadoch:

a.

vydavky v ddsledku choroby alebo zdravotného
stavu, ktorych priznaky sa prejavili pred dojednanim
poistenia alebo pocas ¢akacej doby,

vydavky vynaloZené na liecbu alkoholizmu, drogo-
vej zavislosti a/alebo stavu spbsobeného uzivanim
opiatov a vydavky vynaloZené na liecbu Grazu alebo
ochorenia spdsobenych uzivanim alkoholu a/alebo
psychoaktivnych, narkotickych alebo halucinogén-
nych latok (s vynimkou uZivania lekdrom pred-
pisanych liekov alebo lieiv),

vydavky v sdvislosti s pokusom o samovraZdu
a itmyselnym sebaposkodenim,

vydavky na experimentélnu liecbu ako aj na diag-
nostické, terapeutické a/alebo chirurgické postupy,
ktorych bezpecnost a spolahlivost neboli riadne
vedecky dokazané,

vydavky priamo alebo nepriamo slvisiace s HIV
pozitivitou alebo AIDS a ich liecbou, vratane choro-
by Kaposiho sarkém,

vydavky na alternativnu medicinu, aj ked' je pred-
pisana lekarom,

v pripadoch, ak je transplantacia organu do-
porucenad lekarom, nie sd kryté vydavky na
akukolvek inG, z lekarskeho hladiska nevyhnutni
liecbu, sluZby a produkty (lieky, lieciva, zdravotnicky
material a lekarske predpisy) sQvisiace s poskyto-
vanim zdravotnej starostlivosti z dévodu tejto
choroby,

vydavky na liecbu choroby, ktora bola spdsobena
transplantaciou organu, okrem pripadu krytého
tymto poistenim,

vydavky vzniknuté z dévodu liecby, sluzieb a pro-
duktov (lieky, lieCiva, zdravotnicky material
a lekarske predpisy) savisiacich so zdravotnou
starostlivostou poskytovanou na Gzemi SR, a to ani
v pripade, ak boli takato liecba, sluzby a produkty
(lieky, lieciva, zdravotnicky material a lekarske pred-
pisy) sGvisiace s poskytovanim zdravotne;
starostlivosti z lekarskeho hladiska nevyhnutné,
okrem Specialnej medikamentdzne;j liecby,

vydavky vzniknuté z dévodu liecby, sluZieb a pro-
duktov (lieky, lieciva, zdravotnicky material
a lekarske predpisy) savisiacich so  zdravotnou
starostlivostou poskytovanou kdekolvek mimo
Gzemia SR vtedy, ked poisteny Zil mimo Gzemia SR
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viac neZ 91 po sebe idicich dni v obdobi 12 me-
siacov pred datumom zacatia procesu InterConsul-
tation podla ¢l.13 tychto PP, a to ani v pripade, ak
boli takato liecba, sluzby a produkty (lieky, lieCiva,
zdravotnicky material a lekarske predpisy) stvisiace
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti z lekarske-
ho hladiska nevyhnutné,

vydavky na liecbu, sluzby a produkty (lieky, lieciva,
zdravotnicky material a lekarske predpisy) sGvisiace
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti poskytnuté
poistenému v domacej starostlivosti, a to ani v pri-
pade, ak boli takato liecba, sluzby a produkty (lieky,
lieCiva, zdravotnicky material a lekarske predpisy)
slvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
z lekérskeho hladiska nevyhnutné,

vydavky na liecbu, sluzby a produkty (lieky, lieCiva,
zdravotnicky material a lekarske predpisy) stvisiace
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti poskytnuté
v zotavovacom zariadeni, hospici alebo domove so-
cialnych sluZieb, aj ked sa takéto sluzby pozaduji
alebo st potrebné z dévodu choroby alebo lekarske-
ho postupu krytych tymto poistenim, a to ani v pri-
pade, ak boli takato liecba, sluzby a produkty (lieky,
lieCiva, zdravotnicky material a lekarske predpisy)
sQvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
z lekérskeho hladiska nevyhnutné,

. vydavky na protézy alebo ortopedické pomdcky,

korzety, bandaZe, barle, umelé koncatiny alebo
organy, parochne (aj ked'sa ich pouZitie povazuje za
potrebné pocas chemoterapeutickej liecby), ortope-
dické topanky, podpery a podobné poloZzky, okrem
prsnych protéz potrebnych po mastektémii a protéz
srdcovych chlopni, ak sa tieto hradené z poistného
plnenia,

vydavky na lieky a lieCiva, ktoré neboli schvalené
opravnenym lekarom (alebo inou opravnenou oso-
bou v prisluSnom State), alebo také, ktoré sa dajd
ziskat bez lekarskeho predpisu,

akékolvek vydavky v pripade senility, poskodenia
mozgu alebo poruchy mozgovej ¢innosti, ktoré
ved( k psychickym porucham, bez ohladu na dévod
ich vzniku,

vydavky na tlmocnika, na telefonické sluzby a na
predmety na osobné pouZitie, alebo poplatky, ktoré
nie sU lekarskej povahy, alebo na sluzby poskytnuté
pribuznym osobam alebo sprevadzajlcej osobe,
vydavky na kapu alebo najom invalidnych vozikov,
Specialnych posteli, klimatizacnych pristrojov, Cis-
tiCiek vzduchu alebo iného podobného vybavenia,
vydavky vzniknuté poistenému, pribuznym osobam,
sprevadzajlcej osobe alebo darcovi, okrem tych,
ktoré sd vyslovne kryté tymto poistenim,

vydavky na ubytovanie a cestovné vydavky, ktoré
vznikn v svislosti s liecbou poisteného v zahranidj,
ak si ubytovanie a dopravu organizuje poisteny,
sprevadzajlca osoba alebo darca sam.

b) prijednotlivych lekarskych postupoch:

d.

vydavky v pripade liecby:

. nadoru za pritomnosti syndromu ziskanej
imunodeficiencie (AIDS),

ii.  rakovina koZe okrem malignych melanémov,

vydavky v pripade ,Bypass-u” koronérnej artérie, ak

ide o
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i. koronarne ochorenie liecené pomocou inych
technik ako ,Bypass" koronarnych artérii, napr.
angioplastika,

c. wydavky v pripade transplantacie od darcu alebo

transplantacie kostnej drene, ak ide o:

i. transplantaciu v dosledku alkoholickej cirhézy
pecCene,

ii. transplantaciu vykonan( ako samotransplanta-
cia s vynimkou transplantacie kostnej drene,

iii. transplantaciu, ked je poisteny darcom pre
tretiu stranu,

iv. transplantaciu organu alebo tkaniva od mftveho
darcu,

v. transplantaciu organov, ktora zahfiia liecbu
kmenovymi bunkami,

vi. transplantaciu pupocnikovej krvi,

vii. transplantaciu umoznen( kdpou darcovskych
organov alebo tkaniv.

Ak poisteny nesplni podmienky hlasenia poistnej udalosti
podla ¢l. 12 tychto PP, alebo nevyuZije medzinarodnych
poskytovatelov lekarskej starostlivosti schvalenych a do-
porucenych Best Doctors, alebo prijme akikolvek liecbu
mimo Gzemia SR pred vydanim Certifikdtu o liecbe
v zahranidi, poistovatel nema povinnost poskytnat poistné
plnenie.

Poisteny a jeho pribuzni sG povinni umoZznit navstevy
lekdrom Best Doctors a/alebo poistovatela v sGvislosti
s vySetrovanim poistnej udalosti. NeumoZnenie tychto
navstev zaklada poistovatelovi pravo odmietnut poistné
plnenie.

lanok 12: Hlasenie poistnej udalosti

Vznik poistnej udalosti je potrebné nahlasit bez zbytocného
odkladu. Hlaseniu poistnej udalosti nesmie predchadzat pri-
jatie akejkolvek liecby, sluZieb a produktov (lieky, lieciva,
zdravotnicky material a lekarske predpisy) mimo Gzemia SR
v svislosti s liecbou diagnostikovanej choroby prostred-
nictvom lekarskeho postupu liecby uvedeného v ¢l. 8 tychto
PP. Hlasenie sa realizuje vylucne telefonicky prostred-
nictvom Infolinky poistovatela. Kontaktné Gdaje poistovatela
a Best Doctors si sUcastou poistky a zaroven sa spristup-
nené aj na webovom sidle poistovatela.

Po telefonickom hlaseni poistnej udalosti Best Doctors za
(Celom zacatia procesu InterConsultation kontaktuje pois-
teného. AZ na zaklade zisteniv ramci procesu InterConsulta-
tion mo6Ze byt poistenému pontknuta liecba v zahranici.
Poisteny je povinny za Gcelom vykonania procesu InterCon-
sultation poskytnit vsetku potrebnd stcinnost, najma bez
zbytocného odkladu vyplnit potrebné formularové doku-
menty a predloZit poistovatelovi alebo Best Doctors v3etku
zdravotn( dokumentéciu sQvisiacu s diagnostikovanou
a hlasenou chorobou.

Pre vyjasnenie rozsahu povinnosti plnit moZe poistovatel

alebo Best Doctors pozadovat od poisteného dalSie potreb-
né doklady. Naklady na zaobstaranie dalSich dokladov alebo
na dalSie vySetrenia znasa poisteny v plnom rozsahu.

Clanok 13: Dalsi postup pri poistnej udalosti

Hlasenie poistnej udalosti

Je nevyhnutné, aby poisteny bez zbyto¢ného odkladu hlasil
poistn( udalost poistovatelovi v zmysle ¢l. 12 tychto PP. Na
zaklade tohto hlasenia, vyplneni potrebnych formularovych
dokumentov poistenym a predloZeni zdravotnej dokumen-

12

tacie poisteného, Best Doctors vykona proces InterConsulta-
tion, ktorého vysledkom je odborny lekarsky posudok.
InterConsultation

Po ukonceni procesu InterConsultation Best Doctors
odovzda poistenému odborny lekarsky posudok. Best Doc-
tors a/alebo poistovatel zaroven poistenému oznami, ¢i sa
jedna o poistnG udalost.

Vyber zdravotnickeho zariadenia mimo Gzemia SR (Find-
BestCare)

V pripade, ak Best Doctors a/alebo poistovatel oznami, Ze sa
jedna o poistn( udalost, a poisteny pisomne prejavi Best
Doctors alebo poistovatelovi zaujem byt lieceny mimo
Gzemia SR, Best Doctors zaSle poistenému potrebné for-
mularové dokumenty a zoznam odpordcanych zdravotnic-
kych zariadeni mimo Gzemia SR, v ktorych sa mdZe rea-
lizovat liecba diagnostikovanej choroby poisteného.
Poisteny si vyberie zo zoznamu jedno konkrétne zdravot-
nicke zariadenie a pisomne o tom informuje Best Doctors
alebo poistovatela. Best Doctors v mene poisteného
zabezpedi liecbu postupom, na ktory sa toto poistenie
vztahuje, vo vybranom zdravotnickom zariadenim. V pri-
pade, Ze si poisteny nevyberie Ziadne zo zoznamu
odporacanych zdravotnickych zariadeni, poisteny nema
narok na poistné plnenie. Podmienkou poskytnutia sluzby
FindBestCare je tieZ nevyhnutd sdcinnost zo strany pois-
teného, ktord spociva v nutnosti vyplnit a podpisat for-
mularové dokumenty. Ich obsahom je najma prejav vole
poisteného, ktorym poveri Best Doctors zabezpecenim lie¢-
by vo vybranom zdravotnickom zariadeni, spristupni Best
Doctors potrebn( zdravotnG dokumentéciu, da sdhlas so
spraclvanim osobnych Gdajov v potrebnom rozsahu, najma
da sdhlas s cezhranicnym prenosom osobnych Gdajov,
poveri Best Doctors, aby zabezpecil dalSie potrebné plnenia
nevyhnutné k realizacii liecby postupom, na ktory sa toto
poistenie vztahuje. V pripade, Ze poisteny potrebnd sacin-
nost neposkytne, sluzba FindBestCare nebude poskytnuta
a poisteny nemad pravo na dalSie poistné plnenie.

Certifikat o liecbe v zahranici

Best Doctors po obdrzani pisomného oznamenia pois-
teného o vybere zdravotnickeho zariadenia a vyplnenych
a podpisanych formularovych dokumentov, zaSle pois-
tenému Certifikat o liecbe v zahranici platny iba pre dané
zdravotnicke zariadenie a zorganizuje potrebné kroky pre
zabezpecenie prepravy a prijatia poisteného do vybraného
zdravotnickeho zariadenia. Certifikat o liecbe v zahranici
umozni poistenému pristup k z lekarskeho hladiska nevyh-
nutnej liecbe, sluzbam a produktom (lieky, lieciva, zdravot-
nicky material a lekarske predpisy) v zmysle tohto poistenia.
Doba platnosti vydanych dokumentov

Zoznam odpordcanych zdravotnych zariadeni a Certifikat
o liecbe v zahranici st zasielané poistenému na zaklade ak-
tualneho zdravotného stavu poisteného. Vzhladom k tomu,
Ze zdravotny stav poisteného sa méze ¢asom zmenit, maja
oba dokumenty platnost tri mesiace od datumu, kedy ich
Best Doctors vydal.

V pripade, Ze poisteny si nevyberie zo zoznamu
odporGc¢anych zdravotnickych zariadeni jedno konkrétne
zdravotnicke zariadenie alebo nezahaji liecbu v schvalenom
zdravotnickom zariadeni, ktoré je uvedené v Certifikate
o liecbe v zahranici do troch mesiacov od jeho vydania, Best
Doctors aktualizuje tieto dokumenty na zaklade nového
zdravotného stavu poisteného v danom case.



Clanok 14: Dojednanie nového poistenia

Po uplynuti dohodnutej poistnej doby poistenia Allianz Best
Doctors alebo Allianz Best Doctors Plus je mozné dojednat nové
poistenie Allianz Best Doctors alebo Allianz Best Doctors Plus. Ak
zaCiatok nového poistenia Allianz Best Doctors alebo Allianz Best
Doctors Plus je v den, ktory bezprostredne nasleduje po dni kon-
ca predchadzajlceho poistenia Allianz Best Doctors alebo
Allianz Best Doctors Plus, a sGcasne poisteny po oceneni
zdravotného stavu poistovatelom bol prijaty do poistenia Allianz

Best Doctors alebo Allianz Best Doctors Plus, cakacia doba
v zmysle ¢l. 6 tychto PP sa u nového poistenia Allianz Best Doc-
tors alebo Allianz Best Doctors Plus neuplatiuje.

Clanok 15: Zavere¢né ustanovenia

1.V poistnej zmluve sa od jednotlivych ustanoveni tychto PP
mozno odchylit.

2. Tieto PP boli schvalené dia 1.12.2017.
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